FAKULTET ZA MEDITERANSKE POSLOVNE STUDIJE
TIVAT

KULTURNI TURIZAM KAO POSEBNI OBLIK
TURIZMA

SPECIJALISTI CKI RAD

Predmet: Slobodno vrijeme i teorija animacije

Mentor: Doc.dr Andrija Petko¥i student: Gordana Smodlaka

Smjer: Nautiki turizam

| upravljanje marinama
Broj indeksa:25/12

-Tivat — oktobar 2016 -



SADRZAJ

Lo UVOD .. e e e 4

2. OTURIZMU ... e e e e 6

2.1 Turizam i turistike potrebe...........ccoo i 6

2.2 Razvoj i definicija turizma..........cooooiiiiiie i 7

2.3 Klasifikacija turista prema UNWTO..........coioiiiiiiiiiieann . 10
3. KULTURNITURIZAM... .ot i e e e 11
3.1Definisanje Kulturnog turizma...........ccccovcmmmeeeeieiieiieieeeieeeeeeeee 11
3.2 KUIEUINI TUFISTAL ...t 13
3.3 Istorijski razvoj Kulturnog turizma.......ee....eeeeeeeeeneeeninnnnnn.. 16
3.4 Kulturna basStinga..........oooiiiiiiiiii e 18
3.5 ZaStita DASHINE......eiiiiiiiiiiiee et eeeeemie e 2.2
3.6 Turisttko trziSte i vrste kulturnog turizma..........ccceevvvvvvvninnnnns 26
3.7 Ekonomski uticaj Kulturnog turizma.......ceee.ceeeeeeeieienineienenenenn, 30
3.8 Kulturni turizam i primjeri institucionalnogelpvanja................. 32
A, ZAKLIUCAK ...ttt s ses s s eseseneens 35

S.BIBLIOGRAFIJA. .. .ottt 39



SAZETAK

Kulturni turizam, je za razliku od ostalih vrstarimma specijalnih interesa, izrazito
kompleksan. Prije svega zato Sto kulturni turizno@lrpzumijeva Siroku paletu aktivnosti, od
posjeta kulturno-istorijskim spomenicima, preKolaska muzeja i galerija, prisustvovanja
koncertima, sve do upoznavanja lokalne kultureiéahb. lokalnu i turistiku kulturu najbolje

je prowavati u odnosu na rezidualnu kulturu, koja, u tduiagu, moze objasniti zasto se turisti

iz razlicitih kultura ponasaju na ragiie n&ine.

Kljuéne rijeci: kultura, turizam, obfaji, ponasanje

SUMMARY

Cultural tourism is unlike other types of specrigkrest tourism, extremely complex. Primarily
because cultural tourism involves a wide range dfvidies, from visits to cultural and

historical monuments, over visiting museums andegak, attend concerts, to introduce local
culture and customs. local and tourist culturedstistudied in relation to the residual culture,

which, in this case, could explain why touristanfirdifferent cultures behave differently.

Keywords: culture, tourism, customs, behavio



1. UVOD

Grupe turista koje pokée motivi i potrebe da na svojem putovanju temg@itiupoznaju
ljude, njihovu tradiciju i kulturu, spometku basStinu i druga mjesta od kulturnog interesa,

sinonim su za pojam kulturnog turizma.

Prema podacima Svjetske tur&e organizacije 37% svih rdenarodnih putovanja
ukljucuje  neku vrstu kulturne aktivnosti, dok prema dmgsmatra se dalak 70%
medunarodnih putovanja moze ubrojiti u ovu kategorifulturni turizam, je za razliku od
ostalih vrsta turizma specijalnih interesa, iz@atompleksan .Prije svega zato Sto kulturni
turizma podrazumijeva Siroku paletu aktivnosti,pms$jeta kulturno-istorijskim spomenicima,
preko obilaska muzeja i galerija, prisustvovanjandertima, sve do upoznavanja lokalne
kulture i obtaja. Jos jedan od razloga za ovakvo tretiranjaukottg turizma svakako je i to sto
kvalitetna kulturno-turistka ponuda zahtijeva uspjeSnu saradnju kulturnogiristickog
sektora, koji su po svojoj orijentaciji - jedni peofit, a drugi na opSte dobro — u stvari vrlo

razliciti.

Mnogi teoretéari smatraju da ne postoji posebna, spawfidefinicija kulturnog turizma
jer striénjaci koji se njime bave uzimaju u obzir ono Stozssniva na njihovom vlastitom
iskustvu i resursima s kojima raspolazu. Neki gauzkulturnim turizmom (cultural tourism),
neki turizmom bastine (heritage tourism), nekizorom kulturne bastine (cultural heritage
tourism). Svi ipak dijele istu ideju: radi se o m®cima, odnosno turistima koji su
zainteresovani za upoznavanje onog Sto dehe grad, regiju ili drzavwini razlicitima i

zanimljivim, bez obzira radi li se o umjetnostitkui, istoriji ili svim ovim ¢iniocima zajedno.

Kulturni turizam podrazumijeva i takvu vrstu turia u kojem su cilj turistkih posjeta
muzeji, izlozbe, koncerti, ili je pak takva vrst&izma vezana uz materijalnu, tj. ,izgenu®

bastinu, od religijskih spomenika do svjetovne tature.



Kultura se odnosi na skup vrijednosti, vjerovarganasSanja, simbola ( npr. tradicija,
obicaja, odijevanja i umjetnosti) i oblika n&nog ponaSanja lokalne zajednice. Moze biti
definisana i kao ,n&n zivota“ koji drustvo dijeli, a koji se prenosigeneracije na generaciju i
za koji se smatra da je t§ain za odréenu druStvenu skupinu Ona uKijge jedinstvena
prirodna, istorisjka i kulturna dostigéal i naslje@ia odreéienog podrgja i ljudi koji na njemu

Zive , koji se pamte ikuvaju, kako bi ih sadasnje i bugugeneracije mogle iskusiti.

U turizmu se mijeSaju ljudi i kulture, oblici i spa svojstvene svakoj pojeditrej lokalnoj
zajednici, odnosno turistima, a bolje razumijevatife kultura dovest¢ée nas do shvatanja
turizma kao faktora promjene u samoj zajednicii j &van nje. Diskusije o lokalnoj kulturi
cesto se vode oko toga koja od te dvije pdibje ili na koji n&in djeluje jedna na drugu.
Medutim i lokalnu i turisttku kulturu najbolje je pratavati u odnosu na rezidualnu kulturu,
koja, u tom sltaju, moze objasniti zaSto se turisti iz raiglh kultura ponaSaju na razite

natine.



2. O TURIZMU

2.1 Turizam i turisti ¢ke potrebe

U modernom vremenu svakako jedna od najlasti€in privrednih djelatnosti,
ona na kojoj i brojne zemlje zasnivaju svégk ponekad i kompletne prviredne koncepte jeste
turizam. Turizam je postao osnovni uslov razvogyriih drugih pratéh privrednih djelatnosti
(prije svega ovdje mozemo govoriti o poboljSanjwlsatajne infrastrukture, kvalitetnije
medicinske usluge, kao i podrSke atheim djelatnostima po kojima je odena zemlja, koja
Zeli da postane kvalitetna turidta destinacija i ranije bila prepoznatljiva, alinju do
opredjeljivanja za turizam kao osnovnu privrednangr nije dovoljno ulagala). Upravo iz tih
razloga vremenom su se javili i posebni oblicizara, kakav je kulturni turizam, u kojeée u
ovom radu posebno biti rije

A upravo su razvoju tog istog turizma u nd@egemoguweoj mjeri doprinijeli procesi
industralizacije i urbanizacije, koji su sa sobom ¢nus proizvod imali i viSak slobodnog
vremena, 5to je prosjeom ¢ovjeku omogdilo da planira svoja putovanja. Samim stvaranjem

viSka slobodnog vremena doslo je do stvaranjatitkib potreba.

A Sta je u stvari turistka potreba.? . Turiska potreba spade u grupu pojedimh
potreba koje zajedno zadovoljavaju pojedindagilupu potroS&g u njihovoj namjeri da
se odmore i rekreiraju na turéddi nacin, a to znai radi obnavljanja svoje psitke i fizicke
kondicije i drugih skupinapotreba.

U tom smislu mozemo da razlikujemo dvije grupe @lodr:

1. Primarne (egzistencijalne) potrebe - Primarne potrebe su tege fizioloSkog
sadrzaja kojima ¢ovjek zadovoljava one svoje potrebe koje seéu tineposrednog
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“prezivljavanja”. Takve potrebe su recimo: potrebza hranom, vodom, stanovanjem,
odjecom, obuom...

2. Sekundarne potrebe — predstavljaju onu grupu potreba kdém@vjek, po pravilu
zadovoljava onda kada izmiri potrebe za zadovohgma egsitencijalnih potreba, tako da ih
mnogi istina pogresSno nazivaju i “luksuz potrebdd”.ovu grupu potreba spadaju i tutisé
potrebe s tim Sto ovdje posebno treba napomemiati turisttke potrebe predstavijaju
sekundarne potreba viSeg reda jer do njihovogwagEnja ¢ovjek dolazi tek kad zadovolji
svoje primarne potrebe te odiluda iz hijerarhije niza sekundarnih potrebraoze
podmiriti i turistcke. Zadovoljenje turistkih potreba ima daleko ¢estepen elastnosti od
zadovoljenja primarnih potreba.

Pojedinci, bilo ljudski, bilo zivotinjski, daju se sa potrebama. One primarne, kao Sto

su potreba za hranomg¢pm, skroviStem | razmnozavanjem dijele obije vrBt&zlikujemo se u
ovim sekundarnim potrebama - pojedinac ljudske evrgha potrebu za razonodom,
intelektualnim razvojem i napretkom, a i putovanjeRripadnici zivotinjskog svijeta se
zadrzavaju na onim primarnim, koji im omdgwaju opstanak vrste. Kotbvjeka, razvoj

potice od njega samog, dok je kod zivotinja to dkiiiga One se razvijaju zahvaljuuprirodi i

njenim evolucionim tokovima. Na osnhovu ovoga moZzemekljwiti da je potreba za
putovanjem, smislenim i organizovanim, jedna odhopbtreba koje razlikuju ljudsku i

Zivotinjsku vrstu.



2.2Razvoj i definicija turizma

Prva revolucija turistikin putovanja veze se uz pojavu parne lokomotiveljeznice.
Prva Zeljezrika pruga izgrdena je 1825.g. u Engleskoj. Na ovafinapopravljanjem
saobradajnih uslova, kako smo u prethodnom poglavlju ilagsj, su stvoreni preduslovi za
masovni prevoz putnika na velike udaljenosti ger@ma znatno nizim u p@enju sa do
tada koriStenim prevoznim sredstvima.  Uspostajdjgeftinijeg, sigurnijeg i kvalitetnijeg
prevoza snhazno je doprinio i samom razvoju turizp@sebno Sto su do tada procentualno
najvisSe putovali predstavnici bogatijih drustveslbjeva, dok su pojavom Zeljeznice i jeftinijih

prevoznih sredstava brojne destinacije sada bséugoe i Sirim druStvenim slojevima.

s . -. £ .4“ ,_ 'ﬁﬂt 2 i t ~— . E'
SLIKA 1 KONSTRUKTOR PRVOG VOZA — DZORDZ STIVENSONNJEGOVA LOKOMOTIVA

— preuzeto sa http://wikybrew.com/facts-inventicaist/

! http://wikybrew.com/facts-invention-train/



Inate same rij& turista i turizam mozda upravo i zbog toga doladeengleske rijé
tour koja je u pdetku imala zn&nje samo kako bi se njome odredilo kruzno putaafipog
toga suiuvedeni posebni kriterijumi kakose na kvalitetniji n&n definisali pojmovi
turista i putovanje, odnosno sama definicija jeligpim determinisanja pojmova sadrzala

nekoliko bitnih komponenti.

a) prostorna komponenta - da bi osoba mogla postati turistom, mora krenuod
put. Svaka osoba koja preduzima putovanje tadke A do take B je
putnik. Ali ono Sto je u ovom staju posebno potrebno razgrétiii objasniti jeste
da svaki putnik ipak nije turista, dok je svakrista putnik! Prema Svjetskoj
turistickoj organizaciji (UNWTO) putovanje se mora zbitinvane sredine u kojoj
pojedinac koji se odliio da krene na put bitiSe. Pri ovome treba napomnetau
Norbert Vanhove smatra da u&dgenu sredinu jedne osobai direktna
udaljenost od mjesta rada ili obrazovanja osalih mjesta koja se cestalo
posjeéuju. 2

Samim tim na osnovu prostorne komponente mozeahdjuziti da obiljezje

putovanja predstavlja to da osoba napusSta ¢ag@iu sredinu u kojoj Zivi i to bez

prisustva ikakve prisile (dakle po svojoj volji)iigemu u novoj sredini u koju je
stigao na odieno vrileme ne obavlja bilo kakvu lukrativhu djelast (ne
privrjieduje) Ono Sto je zrajno prilikkom posmatranja prostorne komponente,
jested a je putovanje individue uvijek dvosmjernputnik se uvijek vréa sa mjesta

odrediSta u mjesto polazista.

b) vremenska komponenta - ova komponenta akcenat stavlja na to da oshbja
putuje mora priviemeno izbivati iz sredine u katoji u period duzem od 24h,pri
¢emu maksimalna duzina boravka mora biti manja ddeeggodine. Onaj ko boravi

manje od 24h se naziva izletnik ili jednodmeposjetilac.

2N.Vanhove , The Economics of Tourism Destinati(®scond Edition), , Page 1-22. Taylor & Franci3l(®)
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Prema opSte prih¢anoj definiciji turizma, potekloj od UNWTO — a (®¥gka turistika

organizacija) , a vodese navedenim komponentama:

- Turistisu  osobe motivisane odmoronmmekreacijom, sportom, zdravstvenim
razlogom, posjetom prijateljima i rodbini ®u na poslovhom putu, studijama, hézdu,
a nisu: aktivni pripadnici oruzanih snaga,tnpzi na dnevnim rutinskim putovanjima,
putnici koji svakodnevno putuju na posao, Skolu, na studije, putnici u tranzitu,
migranti i radnici na privremenom raduwmomadi, izbjeglice i prognanici te osobe iz
diplomatskog kora i konzularni predstavniti.

2.3 Klasifikacija turista prema UNWTO (Svjetska turisti ¢ka organizacija)

Koristeti se navedenim determinantama, Svjetska tukistiorganizacija (UNWTO)
definiSe turistu kao posjetioca, odnosno kao wvs&bja putuje izvan svoje sredine duze od
24c¢asa, a krge od 12 mijeseci dija glavna svrha putovanja nije vezana za obapjaeke
lukrativne djelatnosti, odnosno sticanja matergakoristi, u mjestu koje posjeje. Na osnovu
ovakvog odréivanja pojma turiste UNWTO je izvrSio i njihovu Kifikaciju prema kojoj

posjetioce odréenih destinacija svrstava u osam réth kategorija i to:

1. Posjetioci koji borave najmanje jednué¢no zemlji koju posjéuju
2. Strane vazduSne ili brodske posade koje ymimsmjeStaj u zemlji koju
posjeuju

? http://www.unwto.org/

10



3. Posjetioci koji ne n& u posjéenoj zemlji iako postoji modnost posjeta

tokom dana ili viSe dana i koji se ¥gu na svoj brod ili voz da bi prespavali
4. Uobtajeno uklj@eni u izletnike
5. Posjetioci koji dolaze i odlaze istog dana
6. Posade koje nisu rezidenti zemlje koju pagjei koji ostaju samo jedan dan
7. Putnici koji putuju iz zemlje domicila drugu zemlju na duznost i obratno
8. Putnici koji ne napustaju tranzitno pogjeuvazdusnih i brodskih luka

Na osnovu svega navedenog, uzimiaju obzir determinante kojima je oden nafeke
prihvacena definicija turizma jeste ona koju su dali Hageir i Krapf i koja turizam oddeije
kao:

- skup odnosa i pojava koje proizlaze iz patga i boravka posjetilaca nekog
mjesta ako se tim boravkom ne zasniva stgrebivaliSte i ako s takvim boravkom nije
povezana nikakva njihova privredna djelatriost.

* www.aiest.org
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3. KULTURNI TURIZAM

3.1. Definisanje kulturnog turizma

Kultura je preduslov razvoja turizma, a turizamkasan n&n valorizacije kulture.
Svako turisitko putovanje ima neki element kulture, samim tirm &tesnika premijesta iz
jednog kulturnog ambijenta u drugi. Lokalna kultuea vazno obiljezje destinacije, a
zahvaljuji turizmu postaje zamajac njenog druStvenog irpdnog razvoja. Postoji kulturni
turizam, a govori se i o turigkoj kulturi. Kultura i turizam su vrlo povezanikia njihov odnos

u praksi nije uvek harmoan.

Ako je nesto izuzetno teSko objasniti onda je taksko pojam kulturni turizam jer on
nije prosti zbir ova dva pojma. Zbog toja je swetguristtka organizacija (WTO) definisala

kulturni turizam u uzem i Sirem smislu.
U uZzem smislu kulturni tuirizam je:

- kretanje ljudi s jakom kulturnom motivacijom —elpe umjetnosti, putovanja do

festivalskih i drugih umjetikih dogataja, posjeta znamenitosti i spomenika.
U Sirem smislu definicija obuhvata:

- sva kretanja ljudi zbog zadovoljavanja njihovibineba za raznovrsnag usmjerenih

ka poveéavanju kulturnog nivoa pojedinca koji stvaraju navanja i iskustve

® http://www.unwto.org/
® Ibid
12



se sve V& broj putnika iz ovog razloha (primarni ili sekwarcii motiv) opredjeljuje da
ucestvuje u putovanju, sve jedrédoroj autora koji se bave problematikom kulturagzma i
pokuSavaju da ga na Sto jasnijcimaodrede.

Tako Greg Riards smatra da:

- Kulturni turizam ozné&ava kretanje ljudi koje je uzrokovano kulturnimaddtijama
izvan njihovog uoliiajenog mesta stanovanja, s namerom sakupljanjah naformacija i

iskustava kako bi zadovoljili svoje kulturne potegb

On istovremeno bave se problematikom kulturnog turizma i proizvodno i

procesno zasnovane pristupe:

a) Proizvodna definicija jeste ona koja opisuje vrattakcije ili proizvod kulturnog
turizma
b) procesna definicija opisuje kulturni turizam kadiakost i koristi se prije svega za

ispitivanje fenomena motivacije i ponaSanja u kultum turizma.
Zanimljiva je i ona definicija koju je dao G.D. Laba koja kulturni tuizam definiSe kao:

- posjete ljudi izvan svoje zajednice motivisanecijeosti ili djelom inetresovanjima
vezanim za istorijska, umjetikia i nakna nasljda ili natin zZivota, koje nudi lokalna

zajednica, region, grupa ili institucifa.

Takade, vazno je napomenuticitav spektar ekonomskih definicija prema kojima je
kulturni turizam izlazak kulture na turigkio trziSte sa kulturnim i umjet¢kim proizvodom

koji sem umjetnike ima i ekonomsku vrijednost

" Richards, G., European cultural tourism: pattems prospects, u: Dodd, D., Van Hemel, A.-M. (éRighning
European Cultural Tourism, Boekman Foundation, Amagtm, 1999., str.16—-32.

8 Lord, G. D., The Power of Cultural Tourisidgynote Presentation, Wisconsin Heritage iEour
Conference, 1999.
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3.2 Kulturni turista

Nakon definisanja kulturnog turizma, vazno je idiadvati i uc¢esnike ovog tipa turizma,
kao i odrediti kakav je to tip turiste koji ga kammira . Kulturni turista definiSe se uz paino

tri razlicita pristupa koja se ndasobno ne iskljéuju:

a) demografski pristup;
b) motivacioni pristup;

c) moralni pristup.

Brojne studije su pokuSale klasifikovati kulturnigistu kroz statistke podatke od kojih
su nage&e spominjani oni o edukaciji i ekonomskom statiBezultati ovih studija pokazuju
da:

- kulturni turisti imaju zajeddke demografske karakteristike viSe edukacije, viSeg
drustveno-ekonomskog statusa i stoga viSe prihod8i inivo kulturnog kapitala od ostalih
oblika turista’
Edukacija se pokazala kao jedno od primarnih afdjecestvovanja u kulturnom turizmu.
Tako je kod Bauera prilikom analiziranja podatakpasjetiocima muzeja na nivou Evrope,
jasno se vidjelo kako razliktine u veoj mjeri stepen edukacije od visine prihoda.

Osim edukacije, bitan faktor cestvovanja u kulturnom turizmu je druStveno-
ekonomski status. Bards tvrdi:

- kako ljudi iz viSih drustvenih slojeva globalnovecoj mjeri westvuju u kulturnom

turizmu, jer imaju laksi pristupdestvovanju i finansiranju. Kao primjer navodi &tivanje u

® Bauer, M. Cultural tourism in Franceu: G. Richards, Cultural tourism in Europe, Whadfiord:
CAB International, 1996., str. 147-164.
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Francuskoj na posjetiocima muzeja, gdje su omiA3% profesionalci u svojoj bransi, 57%
srednji menadZment i samo 30% operativ4ca.

Motivacioni pristup se ne fokusira na spegifi obiljezja, vé na nivo motivacije.
Silberger i Lord su identifikovalicetiri nivoa motivacije kutlurnog turiste: snazno tasan,
djelimi¢no motivisan, dodatno motivisan i &jno motivisan. Snazno motivisan turist
predstavlja oko 15% stranog trziSta i on je sngameucen nekoj destinaciji ili atrakciji zbog
njenih kulturnih prilika. Turisti koji su djeliidho motivisani, njih oko 30%, putuju ne samo
zbog interesa u kulturne atrakcije i aktivnosté vezbog drugih razloga. Dodatno motivisani
kulturni turisti ¢cine oko 20% ovog trziSnog segmenta a motivisank@mbinacijom kulture
spojene s drugim, njima podjednako bitnim aktivimat Sli€ajno motivisani turisticine
takade 20% segmenta a njihovi posjeti kulturnim vrijesitima , odnosno atrakcijama su
slutajni i neplanski. Ostalih 15% trziSnog segmentau réginteresovani za kulturu ni pod
jednom okolno&u.

Razliiti ljudi imaju razlicite mogénosti ukljwivanja u kulturne atrakcije, zavisno od
spektra faktora, koji uklguju nivo edukacije, svjesnost o destinaciji u kmu, predrasude o
destinaciji, zanimanje za nju, Ziemje koje destinacija ima za turistu, vrijeme ngpmaganju,
pristunost ili odsutnost konkurentnih aktivnodt, i

Kada McKerchel' kombinuje dva pristupa, motivaciju i dubinu iskust on analizom

dolazi do pet tipa kulturnih turista:

1. namjeran kulturni turist ; visoka motivacija, duboko iskustvo;

2. razgledavaki kulturni turist ; visoka motivacija, povrsno iskustvo orijentisana
zabavu,

3. lezeran kulturni turist ; ogranéena motivacija, povrsno iskustvo;

4. slu¢ajan kulturni turist ; mala do nikakva motivacija; povrsno iskustvo;

10 Richards, G.European cultural tourism: patterns and prospectsDodd, D., Van Hemel, A.-M.
(eds)Planning European Cultural TourisrBoekman Foundation, Amsterdam, 1999., str.16—32.

1 McKercher, B.,Towards a classification of cultural touristaternational Journal of tourism
research, 4, 2002., str. 29-38.
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5. sluéajno beneficiran kulturni turist ; mala do nikakve motivacija ali duboko iskustvo

na kraju.

Navedene kategorije moraju biti uzete u obzir kagegnostavljeni prikaz jer e uvijek
biti slucaj da turist s visokom motivacijom dozivi dubok&ustvo i obrnuto. Méutim, poenta
je bila prikazati simultani pad motivacija s padadubine iskustva, Staini slu¢ajno

beneficiraog turistu jako rijetkim stajem.

3.3 Istorijski razvoj kulturnog turizma

Kulturni turizam sintagma je koja je u akademskams$u usla u upotrenu osamdesetih
godina proSlog vijeka kada se sve prisutniji trépeepustanja’ kulture trziStu javlja zbog
nemogunosti njenog finansiranja iz drzavnog budzeta. aakulturnog turizma prisutna je
mnogo duze i razvija séak i u doba masovnog turizma koji se smatra potpsuarotnim
trziStem zbog svoje masovnosti, nevisoke obrazastanioplateznih mogénosti masovnih
turista za razliku od individualnosti, visokog step obrazovanja i ¢#é plateznih mogénosti

kulturnog turista.

Patetak razvoja kulturnog turizma istrazénma je nepoznat&injenica iz nekoliko
razloga: svako putovanje moze se okarakterisiiadi kulturno jer putnik, vlastitom namjerom
ili slu¢ajno, neminovno upoznaje kulturu s kojom na putgvaolazi u kontakt; osim toga, za

prve se individualne putnike joS iz pret-Kolumbowbgpa moze @ da su bili kulturni turisti,
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jer je putovanje u to vrijeme bilo samo privilegip@gatih, a osnovni motiv putovanja, osim

ratovanja i vjere, bilo je upoznavanje kultura stieacija koje su drugge od vlastite.

No, kako je u to vrijeme putovanje bilo rezervisssamo za viSe klase, ne mozemo
govoriti 0 masovnim putovanjima niti o razvijenoorizmu. Tek pedesetih godina 20. vijeka

snazno se razvija masovni turizam i postaje 'prasvakogéovjeka.

Novi tehnoloSki napredak, bolja zarada i viSe stiiiing vremena na raspolaganju, radnoj
su klasi osigurali nove uzitke. Kultura u to vrijenmije osnovni motiv putovanja &ge to

odmor i promjena lokacije.

- Turizam toga doba sinonim je za 'bijeg iz stvatiioa masovni turist sinonim je
ukaluplienog putnika koji se ke u grupama i zadrzava vlastiti ‘oblak okolitfekada je na

putovanjd®

Sve véa obrazovanost putnika, joS éeezarade i zaSenje jednostrands turisticke
ponude u osamdesetim godinama 20. vijeka stvamayu tip putnika: postmodernog turista
Iskustvo, novost, aktivnost i edukacija osnovneosllike putovanja kakvo zahtijeva taj tip
turista. Analogno takvoj potrazniji, turigkio se trziSte sve viSe segmentira na specijalizevan
oblike kao Sto su sportski, vjerski, seoski, kosgrezdravstveni, avanturigki, robinzonski,

kulturni turizam.

Postmoderni turist na putovanje &ees t&no razra@enom vizijom u kakvom obliku
Zivota lokalne zajednice Zelkestvovati, ima posebne interese koji unaprijed dgreodabir
destinacije koja mu je to u stanju ponuditi, a mepdestinaciji ne ¢ekuje pasivni odmor e
aktivno razvijanje vlastitih interesa komplememialokalnim razkitostima Sto oplemenjuje
njegova postoj@ znanja. Bez obzira radi li se o avantutkgim, seoskom ili kulturnom
turistu, postmodernistke odlike svih tih tipova turista su gotovo jednake

Turistickim djelatnicima, stoga, postaje jasno kako i tufk® ponuda zahtijeva sve e
profiliranje u skladu sa specijalizovanim oblicimaizma. Buddi da je vé spomenuti trend

finansijskog nepodrzavanja kulturnog sektora odrgrdrzave u Evropi ¥epoprilicno uzeo

2 Engl. ‘environmental bubble’
13 MacLeod, D.V. (2004) Tourism, Globalization andit@tal Change: An Island Community Perspectiveieer
Tourism and cultural change. Channel View Publ@ati Clevedon, England.
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maha, taj sektor svoju izuzetnu priliku u trziSngpkmici vidi upravo u razvoju turizma.
Postaje sigledno kako za ovakav oblik turizma nije dovoljapregnuti smjesStajne kapacitete i
ponuditi prirodne ljepote, ¥eza tako zahtjevnog turista treba organizovati jeshh i

kvalitetan kulturni program.

Upravo stoga, u osamdesetim godinama 20. vijekanjgoi akademsko istrazivanje teme
kulturnog turizma kako bi se na Sto optimalnijemaiskoristili kulturni resursi u turizmu te da
bi se osigurao kvalitet turigsiie ponude, ali i zaStita odnosnduganje materijalne i duhovne

kulture kao izraza identiteta receptivne zajednice.

Cesto literatura pod pojmom kulturnog turizma podrageva samo materijainu
aktivnost pricemu turist posjauje kulturne institucije ili bastinske lokalitetdesto se rjge za
tu tzv. materijalnu aktivnost, dakle posjetu iggkim graievinama i lokalitetima, muzejima,
umjetnckim galerijama itd., upotrebljavaju termini ,istggkog turizma“ ili ,basStinskog
turizma“. No, cesto u literaturi ,bastinski turizam® ukkuje i prirodne fenomene i scenske

umjetnosti.
Takade, nailazimo i na termin ,umjettki turizam®, koji :
- osim scenskih umjetnosti pokriva i muzeje i umige galerije'*

Ograntenje tih definicija odnosi se na iskijuanje duhovne dimenzije kulture. Kultura,
naime nije ogratena samo posjetom muzeju ili koncertu, dakle svajistitucionalizovanim
oblikom, ve& kultura moze biti i neopipljiva. UNESCO u pk&yanju bastine razlikuje tzv.

‘tangible’ i ‘intangible heritage’, dakle opipljivuneopipljivu bastinu.

Prema tome, kulturni turizam kako tvrdi Reisingexpwanr je turizma speaifiog
interesa koji se temelji na potrazicastvovanjem u novim i zgajnim kulturnim iskustvima,

bilo estetskim, intelektualnim, emotivnim ili psibb&kim *

14D, Jelirti¢, Abeceda kulturnog turizma, Meandarmedia,Zagréb82jodina

15Y.Reisinger, Lindsay W Turner - Cross-CulturahBeiour in Tourism - Concepts and Analysis, Taor
Francis 2011.godina
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3.4 Kulturna bastina

Kulturna basStina je onaj fenomen pod kojim se podinajevaju dobra koja su
nasljetena od prethodnih generacija ili , suprotno ovokmga nastaju u sadasnjosti, a imaju

specifénu vrijednost za ljude i treba da buddwaana za budie generacije.

Ova dobra n&e&e su pod rezimom zastite, imaju simbkliznataj u sveijsti ljudi, a sa
ekonomske strane predstavljaju tutikiipotencijal. U jeziku se koriste radii termini za
njeno odrdivanjem, ali mozemo te da rijeti kao Sto su bastina, nasigili kulturno dobro

predstavljaju u stvari sinonime.

Ono Sto je posebno vazno napomenuti jeste da kaltibastina ute na identitet
odralenog naselja, regiona ili drzave, a kada su u joitabjekti Svijetske basStine oni imaju
posebnu vrednost za cijelokupriovjecanstvo. Kulturnu bastinu upravo iz ovog razloga
mozemo posmatrati i sa svjetskog aspekta. Danasd pb svijetskincuda anttkog vremena,

imamo i 7 modernih svjetskifuda koje takde predstavljaju dio svjetske kulturne bastine.

Sedam modernih svetskikbuda, koje zahvaljugii principu reprezentativnosti i

atraktivnosti predstavljaju i najpopularnije turé&e destinacije su:
- veliki Kineski zid

- svetiliSte Petra u Jordanu

- statua Hrista Spasitelja u Brazilu

- grad tvrdjava Mé&u Piu u Peruu

- napusteni gradicen Ica u Meksiku

- amfiteatar Koloseum u Italiji
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- grobnica Tadz Mahal u Indiji

SLIKA 2 - Ci¢en Ica, $to u prevodu ztig,na izvoru Ica* ugosti svake godine preko milion
posetilaca iz raznih delova sveta.figasama kulturna bastina se dijeli na materijalnu i

nematerijalnu. (preuzeto sa www.novimagazin.rs)
U materijalnu kulturnu bastinu spadaju:

- izuzetne grevine (sakralne ili svetovne)

- spomenici

- materijalna umjettka djela

U nematerijalnu kulturnu basStinu spadaju:

®www.novimagazin.rs
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- usmene tradicije i izrazi, jezik

- znanja i vjestine koji seti prirode i svemira
- druStvene prakse, rituali i $a@i dogdaji

- izvatacke umjetnosti

- tradicionalni zanati

Kulturna bastina se take dijeli na nepokretna i pokretna dobra. Nepokrddméurna
dobra su spomenici kulture, prostorne kulturnorigke cjeline, arheoloSka nalaziSta i
znamenita mjesta. Pokretna kulturna dobra su umijednstorijska djela, arhivska gia,

filmska grata i stare i rijetke knjige.

Nematerijalna kulturna basStina postala je fokugregovanja svjetske javnosti 2001.
godine, dvije godine prije usvajanja KonvencijeestSgodina prije njenog stupanja na snagu.
Tadasnji generalni direktor UNESCO Kothiro Matsukako bi skrenuo paznju na zag
izucavanja i zastite nematerijalne kulturne baStinejialge Proklamaciju o remek-djelima
materijalne i nematerijalne kulturne basStine. Shjg@a na snagu Konvencije o zastiti
nematerijalne kulturne basStine (usvojena 2003. mmdistupila na snagu 2008. godine)
dotadasSnji popis preoblikovan je u reprezentatilisiw nematerijalnih kulturnih dobara, koja

obuhvata elemente duhovne kulture koji imaju uraasru vrijednost.

TeSko je odgovoriti na pitanje Sta je u nekom dmu$taista autentho, a Sta ne. U
turizmu se na@jeke traga za autetiim tj. proizvodom Kkoji donosi autetin n&in Zivota
zajednice, njihove obaje i proizvode, tj. sve ono Sto zajednica mozepdaudi turistima.
Ponekad je tesko utvrditi autefriost pojedinog proizvoda, jer je opSte poznato kslkose
kulture kroz istoriju mijeSale, pa nije uvijek sigo koja je kultura imala viSe uticaja na ovu
drugu, slabiju. Méutim, ono Sto je bitno jeste da lokalna zajednispda taj proizvod kao
sopstveni, bez obzira da li se radi o hrani, pjeimiarodnom plesu, i da ga takvog predstavi

turistima, na najkvalitetniji modu n&atin. Jer ono Sto je najvaznije to je zadovoljstvo i
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satisfakcija turista. Sa druge strane, oni tuksfi se osjete prevarenim sigurno¢eeponovo

doci, a tocée prenijeti i ostalim potencijalnim turistima izagy okruzenja.

Treba napomenuti da bastidovjecanstva n&ini samo ono pozitivno. Postoji i bastina
koja je odraz negativhog duhovnog i materijalnogljeda covjecanstva koju je takie
potrebno ¢duvati te koja time postaje "bastina p@mja" (koncentracioni logori, simbolirata i
sl.).

Nova kategorija bastine koja je sve viSe obiljedgmasnjeg vremena je tzv. digitalna
basStina. Digitalna tehnologija donijela je promjemebrojnim aspektima ljudskoga zivota i
stvaralastva, stoga se mozéiréa su savremena duhovna i materijalna produkdqjeeacija
pojedin(a)ca u danasnjem vremenupod bitnim, ako presudnim uticajem tzv. digitalne ere

i/ili informacionog drustva.

"Prirodna bastina" takie ¢ini vazan dio kulture koji obuhvata ruralni i prihoi okolis s
pripadajiéom florom i faunom Sto se u nauci naziva bioidst. Ovakva vrsta lokacija sa
zasttenom bastinondesto sluzi kao vazna komponenta u tutisdj industriji neke zemlje koja
privliaci mnogo doméih i stranih posjetilaca.
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3.5 Zastita basStine

Zastita bastine pojavljuje se kao dio profesioagimoblematike 1950-ih godina, dok
obrazovanje o zastiti dolazi na red 1980-ih godiada se ofenito mijenja poimanje zastite
kao odgovornosti i zadatka Sire zajednice, a nguigko posebno obrazovanih stnjaka kao
Sto su konzervatori i restauratori, kako je weiku bio sldaj. Istrazuju se r&@ni i oblici
podwavanija, ishodi ¢enja te odnos izndel ste&enih znanja i poslova u praksi.

Ova je problematika danas posebno aktuelna kadsveeviSe propituju i istrazuju
znanja potrebna zaivanje i zastitu digitalnih dokumenata. Preovlagiataje predrasuda da se
zastitom bave samo posebno &mi strgnjaci kao Sto su konzervatori i restauratori. Zaanj
koja posjeduju takvi stiimjaci, naravno, prijeko su potrebna i neizostavn&otektivnom
pristupu zastiti grde. Meiutim da bi se &inkovito sprovodila zaStita u nekoj informacijskoj
(bastinskoj) ustanovi nije uvijek potrebno imatkwua specijalizovana znanja, ali je potrebno da
osoblje koje je u svakodnevnom kontaktu sdgm, kao i ostalo osoblije zaduzeno za
upravljanje ustanovom i zbirkama, posjeduje tenaejnanja o preventivnoj zastiti. Tal®je
nuzno ostvariti komunikaciju sa specijalizovanimu&tjacima koji mogu pruZziti relevantne
savjete. Poslovanje informacijskih ustanova sasejiod niza aktivnosti koje su povezane i
mediusobnocesto uslovljene. Stoga znanja o zaStitidgraisu samo ona koja se primjenjuju
kada se pojavi neki konkretan problem¢ waa mogu biti primijenjena i u drugim ghjevima,
prethoditi i preduhitriti pojavu problema.

Autorka Amanda Smije ta koja se posebno bavila ovom problematikomiuéit kako
je druStvena vrijednost koja proizlazi iz zastitaStine daleko i@ od vrijednosti samog
sadrzaja pojedine gia unutar bastinskih zbirki. Pored imanentne zaS@grzaja nastoje se

sauvati i njegove kulturne funkcije, a to su :
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- biljlezenje iskustava, oblikovanje percepcijeijeta, dodavanje ili oduzimanje
znaenja, pruzanje osfaja zadovoljstva ili bolt’

Zastita baStine stoga nije uvijek rezultat primaswhe i funkcije djela, \e cesto
naknadne procjene dodane vrijednosti bastine. &dsks tim Smit razlikuje:

- utilitarnu vrijednost bastine koja proizlazi iz korisnosti samog sadrzaja

- hedonisticku vrijednost koja predstavlja uticaj na ogpgg zadovoljstva koji proizlazi

iz sadrzaja (ali i materijalnog objekta)

- sekundarnu vrijednost koju ¢ini ponovna upotreba neke informacije, dakle vige o

onoga Sto je namijenjeno pri stvaranju nekog sgalrbalnosno objekta.

Na sekundarnu se vrijednost najviSe oslanjaju hsl&i ustanove pri zastiti svojih
zbirki. No u praksi joS uvijek ostaje pitanje kakadjednovati grdu i ciji je to zadatak.
Informacijske, odnosno bastinske ustanove, prvenstarhivi, biblioteke i muzeji, nalaze se
pred izazovom odabira i prikupljanja, obrade i iptetacije,cuvanja i zaStite te na kraju
krajeva i vrijednovanja i prezentacije bastinskifirkk. Zastita kao integralni dio poslovanja
informacijskih ustanova usko je povezana sa svimifiazovima. U najSirem smislu, pojam
zaStita stoga obuhvata sva upravna, administrativkadrovska pitanja bitna zé&uvanje i
dobrobit bastinskih zbirki, uklgivSi pohranu icuvanje grde u spremisStima, kadrovsku

politiku, kao postupke, tehnike i metotigvanja grde i informacija koje one sadrze.

Odgovornost za zastitu na neki jg€imasveobuhvatna, a zavisno o opsegu, razlikuje se
kolektivha odgovornost, institucionalna odgovornastlividualna odgovornost

17 A.Smith, Environmental and Cultural Implicatiorfs\sitor, Australian Geographer 42, 2011.
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3.6 Turisti¢ko trziste i vrste kulturnog turizma

Turisticko trziSte moze se, kad je ®je kulturnom turizmu podjeliti na nekoliko
kategorija, u zavisnosti od motiva zbog kojeg taridolazi u posjetu odtenoj turisttkoj
destinaciji. Naravno, pri tome posebno treba napwtieda odrdene turisttke lokacije,

odnosno kulturni spomenici ili obiljezja, posmatasa aspekta atraktivnosti imaju dva vida.

a) primarni — turistcka atrakcija osnovni je razlog zbog koje se turgdacio da
posjeti bas tu lokaciju

b) sekundarna — turistcka atrakcija jeste privima, ali ne toliko da bi se turista

iskljuc¢ivo zbog nje opredjelio za posjetu turk&inj destinaciji.
U literaturi se izdvajaju nekoliko vrsta kulturnagizma:

1. Religiozni (moze biti obrazovni religiozni turizam, hag&e. misionarstvo,
festivalski religiozni turizam) — on je specijalizZmo turisttko putovanje u kojem turista
zadovoljava svoju potrebu za odemim religioznim sadrzajima. Spada u jedan od aajst
oblika turisttkog kretanja (hod@a&e u Jerusalim). U njega se ukdjyu posjete religijskim
centrima, spomenicima, zgradama, raudin lokalitetima... Tu spadaju i posjete velikim
religijskim dogaajima. U religijski turizam spadaju i olfi@nje paznje na crkvenu i
manastirsku aritekturu, ikonopis, auténg suvenire. Kada je rijeo razvoju ovog oblika
kulturnog turizma u Crnoj Gori moze seéir@la je potencijal ogromarCeste su i redovne
posjete svetilistima kao $to su recimo: Manastitr@sili ostrvu Gospa od Skrpjela, koja iz
godine u godinu privige sve véu paznju stranih turista i hodasnika, a nakgto su poovezane

sa svetkovinama vezanim za datume koji obiljezasapisveta mjesta.
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SLIKA 4 — GOSPA OD SKRPJELA — preuzeto sa www.tienxantenegro.me

18 www.globtourmontenegro.com
19 www.travelmontenegro.me
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2. Obrazovni (¢esto se naziva i istraziste turizam) — predstavlja sepecijalizovano
turisticko putovanje koje je neposredno povezano sa obaapew stanovniStva. Kod ovog
vida turizma osnovni motiv jeste Zelja turiste zapJrivanjem svojih saznanja, a duwe
najpoznatijim oblicima ovog vida turizma navodilksagresni turizam koji ujedno predstavlja i
jedan od najskupljih vidova turizma. KarakteriSeng@nost pruzanja visokog kvaliteta usluge ,
specijalni zahtjevi u pogledu odnbosa gost — d@maorganizacija na najviSem nivou,
savremene tehnologije itd.

3. Folklorni — ima za cilj da kroz raznovrsne folklorne sadezajomoviSe kulturu
odralene destinacije. Turisti posjgu raznorazna podéa tokom odrdenih folklornih
praznika, sabore narodnog stvaralaStva i zanagznijke tradicionalnih narodnih proizvoda.
Jedan od najpoznatijih vidova ovakvog turizma uudknju jeste recimo tradicionalni sabor
trubata u Gui (Srbija).

29SLIKA 5 — SABOR U GU'l — preuzeto sa www.crvenitepih.com

20 \www.crvenitepih.com
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4. Festivalski — odlikuju ga prije svega velika dinatnbst i masovnost gdje se
turistima nudi mogénost westvovanja u razlitim formamam tradicionalnih i savremenih
kulturnih praznika. UKljguju se u ovo (filmski festivali, pozorisni festivalart festivali,
karnevali, artistiki dogaiaji. Dobar primjer ovakve vrste turizma jeste reziBokeljska n6 u

Kotoru.

SLIKA 6 — Bokeljska n6 - www.tokotor.me

5. Turizam povezan sa kulturno istorijskim nasljedem - predstavlja onaj vid

turistickog putovanjacija je tema posjeta istorijskin i arhitektonskihospenika, muzeja,

2 \www.tokotor.me
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galerija i td. Tu spadaju i raglta drevna naselja, te arheoloSka nalaziStdaixe, zamkovi... U
evbropskoj praksi jedan od najpoznatijin oblika g@viurizmna jeste vojnoistorijski turizam

(posjete popristima bitaka iz Prvog i Drugog s\etsrata).

6. Hobi turizam - Hobi se ohino definiSe kao rekreativna aktivnost u slobodno
vrijeme. On se praktikuje iz interesa i uzivanjane iz finansijskin pobuda. To su npr.
sakupljanje, izrada, popravljanje, sport i obrazpgau kasnijoj Zivotnoj dobi. Bavljenje
hobijem moze razviti vazne vjestine, znanja i iskasa osnovni cilj bavljenja hobijem je
osobno ispunjenje.

Hobijem se, dakl€ovjek bavi u slobodno vrijeme koje se moze poklapatremenom
godiSnjeg odmora, ali i ne mora. Udejenije je hobi praktikovati u slobodno vrijeme &g
opozicija radnom vremenu, a ne podudara se s vm@megodiSnjeg odmora. Vazna
karakteristika hobija, dakle, ogleda se u zadotwljkoje bavljenje njime pruza pa gesto
dogaia da rad postaje sredstvo finansiranja hobija.

Neki autori, kao npr. Robert Stebins idu i dalje g@mom kulturnom turizmu daje
karakteristike hobistke aktivnosti. Tako ga definiSu kao sistemsku iig@asanu potragu za
znanjem kao takvim i to u slobodno vrijeme. Takwblsti imaju kao glavni cilj sakupljanje
Sirokog, dubokog i ne-tehtkog znanja i razumijevanja npr. nekog umjétog stila, kuhinje,
jezika, kulture, istorije, regije svijeta. ¥i@a njih sakuplja saznanja o podjwsvog interesa iz
knjiga, casopisa i novina. Nogitanje mogu zamijeniti i direkthom participacijom u
aktivnostima koje se du njihove razbibrige. Ipak, neki oblici kulturnogrizma nisu hobi.
Putovanije radi direktne participacije Stebins naziv

ozbilinom slobodnom aktivnés samo ukoliko je potraga za znanjem sistemskariar®

Naime, hobi je motivisan intenzivnim interesom ke@ odrzava godinama, a ne samo za
vrijeme godiSnjeg odmora. Stoga turiste koji seedeinom aktivno&u bave samo za vrijeme
godiSnjeg odmora ne moZzemo nazvati hobistim& tzw. kulturnim amaterima odnosno
sudionicima u povremenim slobodnim aktivnostima.

22 R.Stebbins, Cultural Tourism as Serious Leisuréicks in Annals of Tourism Research 23(4):948-95(996
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lako su aktivnhost i potraga za participacijskim ustvom neophodni uslovi turizma
secificnog interesa, ipak nisu dovoljni da bi zadovoldsobine kulturnog turizma kao

hobistitke aktivnosti.

3.7 Ekonomski uticaj kulturnog turizma

Turizam spada u jednu od nagife industrija svijeta, stoga je od velike vazn@stalizirati
njegove ekonomske efekte. Cilj je omdgupregled glavnih ekonomskih uticaja, primjeniivii
na masovni i kulturni turizam. Tokom 1960-ih goditarizam se pojavio na globalnoj sceni
kao poseban oblik razvoja, posebno u slabije remii) zemljama ali i evropskim poput
Spanije i Geke.

Turizam postaje jako zanimljiv iz velikog broja laga — ne zahtjeva velike investicije,

sluzi kao sredstvo zarade na promjeni kursa, #eveliku ulogu nevidljivog izvoza.

Visoka stopa zaposlenosti generiSe glavnu snagstitde industrije, kao i posljetino

poveanje zarade na razini dofmastava, posebno u slabije razvijenim zemljama.

- U mjestima gdje je \éna stanovniStva zaposlena u poljoprivredi ili rddau, odabir
profesije u turizmu postaje popularan odabir upralog povéanja prihoda z&ak nekoliko
pute®

% bid
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Turizam je takde zanimljiv kao opcija razvoja destinacije radiradtrukturnog razvoja. U
puno zemalja, autoputevi i aerodromi, hoteli i dregnjesStajni objekti se grade prvenstveno

kako bi zadovoljile potrebe turigkie industrije ali oni su dostupni i lokalnom standvu.

Povrsno gledano, ekonomske prednosti turizma &gleadne. M@utim, u posljednim
godinama, sve viSe raste zabrinutost oko neoggang koristenja turizma kao sredstva razvoja
destinacija. U idealnim okolnostima, razvoj turizripadonio bi ekonomiji cijele zajednice
dom&ina. Problem se javlja kada se akumulirani profiiva iz nacionalne ili lokalne

ekonomije van granica zemlje.

Takaie, ekonomski razvoj moze pomagati samo po&tojeokalnim elitama. U oba
scenarija, ekonomski odnosi sesto izrabljivéki, pa lokalna ekonomija moze trpiti sve u

obliku turizma i zadovoljavanju potreba razvijemgmalja i njihovog stanovniStva.

Ako se posmatra zaposlenost, tada je jasno kakmatarima velik potencijal stvaranja
velikog broja radnih mjesta i pot@nje zarade. Miitim, problem nastaje u trenutku kada se iz
nekog razloga, ovaj oblik zarade napusti. Kao pinge moze navesti grad Ladakh u Indiji,
gdje je turizam u potpunosti zamjenio poljoprivrddio glavni izvor zarade, ali doctee kada
se hrana koja je prije bila lokalno uzgojena, mavaziti. Ne samo da je poljoprivreda grana

koja je nestala u Ladakhu,d/ i cijena hrane sada dvostrukaGae
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Slika 8 — Grad Ladakh — preuzeto sa www.travelarwmim

24 \www.travel.india.com
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3.8 Kulturni turizam i primjeri institucionalnog dj elovanja

Razvoj kulturnog turizma posebno je vazan za orstirgeeije koje ne posjeduju viastiti
imidz ili taj imidz nije dovoljno izgrden kako bi bio prepoznatljiv na trziStu. WTO pritiv
porast potraznje u sektoru kulturnog turizma za 1§8diSnje do 2020.g., a trziSte sektora

opsega je poslovanja od 50 milijardi eura godisnje.

Prednost nekih stranih zemalja lezi u tome Stoasurifeme udile vaznost povezivanja
sektora turizma sa sektorom kulture pa stoga adtnativno djeluju u okviru Ministarstava
kulture i turizma. Takve su npr. Republika Kordjalndija, a neke su otiSle joS dalje pa ne
povezuju samo kulturu i turizam negg@iiav niz drugih sektora kao Sto su npr. Ministaostv
turizma, kulture i zaStite Zivotne sredine na Aatig Barbudi ili istoimeno Ministarstvo u

Lesotu.

Malezija ima Ministarstvo kulture, umjetnosti i izma, a Pakistan povezuje mozda

najvise sektora zajedno u Ministarstvo manjinatueel sporta, turizma i mladih.

Da je koordinacija odnosno saradnja barem sekimiama i kulture izuzetno bitna
pokazuje se ne samo na drzavnom nivauivea nizim nivoima Tako npr. djeluje The Scottish
Tourism Forum Kkoji privathom sektoru i turikim operaterima sluzi kao platforma za
u¢estvovanje u nacionalnom planiranju i menadZzmantarha u SkotskojClanovi Foruma su
trgovalka udruzenja koje djeluju u turigkiom i ugostiteliskom sektoru, marketinske
organizacije, turistike zajednice, galerije, muzeji, ali i korporativgiaci uklju¢eni u turizam i

ugostiteljstvo.

Zanimljiv je podatak da su u Holandiji turigte zajednice u privathom vlasniStvu i sve

se ¢eXe okréu upravo kulturnim programima kojima pri¢ka turiste, a ujedno osiguravaju
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kontinuirani razvoj svijesti i identiteta lokalnogtanovniStva o kulturi i istoriji vlastitog

grada/drzave.

Izuzetno je vazan, ponovo Skotski primjer organjeathe National Trust for Scotland,
dobrotvornog karaktera, a djeluje konzervatorsikiromotivho kako bi Skotsku prirodnu i
kulturnu bastinu ponajprijecavala za budée generacije, a onda i prezentovala je u turizmu.
Mozda je ovo ponesto drugja primjer jer se turisitka klijentela objekata kulture s kojima radi
The National Trust for Scotland uglavhom odnosidmen&e turiste, dakle Engleze koji su
izuzetni potros& kulture. No, ndin rada same organizacije, njezin princip traZzesganzora
odnosno donatora te sama prezentacija objekatar&utieSto je na Sto bi se mogle ugledati i

druge organizacije.

Vazno se osvrnuti na djelatnosti ‘velikin’ orgartga kao sto su UNESCO, Evropska
Unija i Savjet Evrope u polju kulturnog turizma. BRCO,¢ini se, djeluje najsistemétiije, u
prvom redu zato Sto na getku pravi razliku izméu ‘dodirljive (opipljive)’ i ‘nedodirljive
(neopipljive)’ kulture, dakle, materijalne i ne-redfalne kulture. To je izuzetno bitno izcthe
ostalog i pri finansiranju projekata koji se ondastavaju u kategorije. Naime, u sistemu
Evropske Unije takva podjela ne postoji (ne postofiinansiranje za kulturni turizam, barem

ne pod tim imenom) pa sesto projekti duhovne kulture marginalizovani.

Tako UNESCO pod svoje aktivnosti uvrStava tzv. ldageza kulturni turizam kojima je
svrha da usmjere ka promisljanju i implementadiategija za odrzivi kulturni turizam, dakle
strategija koje poStuju kulturni identitet, tez&uwanju kulturne bastine i pridonose lokalnom
razvoju. Osim toga, UNESCO razvija projekt ‘Kultutarizam i odrzivi razvoj’ kako bi stvorio
mrezu evropskih i mediteranskih gradova koji prinfygu mjere i interdisciplinarni pristup za

poboljSanje kulturne bastine.

Takole, UNESCG® je razvio i tematske itinerare za kulturni turizawa Karibima i u

Rumuniji i to s vrlo neoldnim temama Srne trske i arhitekture i toplica.

% whc.unesco.org > Culture > WHC > Activities
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SLIKA 8 - Gosti preko mora, Nikolas Rerih (1899preuzeto savww.travel.org

Instituciju itinerara prvi su osmislili u SavjetwiBpe, a neformalni getak ideje datira
joS iz 1964. godine dok se formalnigaetak kulturnih puteva biljezi 1980. s hadgntkim
itinerarom u Santiagu de Compostela. Tako danamjpalvadesetak tema prema kojima se
kreiraju kulturni putevi, kao npr. Ciganski puteWutevi gradova otkéa, Putevi Vikinga,
Mozart-ov put, Putevi Kelta, Putevi baroka, Putesviekstila, itd. Kako bi se ukliili u sastav

kulturnih itinerara, projekti moraju zadovoljiti catene kriterijume.

Evropska Unija posve se razlikuje od prethodnihwwarganizacija po svom tiau
rada. Né&elno, ona u sektoru kulture djeluje putem progra@ature 2000, a finansiranje
omoguava samo zemljam&anicama EU kao nosiocima projekta. To neczma zemlje ne-

¢lanice ne mogudestvovati u projektu, ali samo kao zemlje partaemlje/zemalj&lanica.

2 www.travel.org
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ZAKLJU CAK

Vjerovanje kako je masovni turizam uzrokovao drag®; kulturne, ekonomske i
ekoloSke probleme, dovelo je do potrebe za promj@nali i stvaranjem novih oblika turizma.
Kao jedna od razvojnih opcija - kulturni twim, ima pozitivan ekonomski i drustveni
uticaj, ono osniva i osnhazuje identitet, pomazezgrdadnji imidza, oéuvanju kulturne i
istorijske ostavstine, s kulturom kao instrutoem koji omogdava harmoniju i

razumijevanje méu ljudima.

Kulturni turizam omoggéava turistima uranjanje u rituale i rutine lokalngtanovnistva
i stvaranje jedinstvenih iskustava. Za destinadjgturni turizam ima ulogu §&@nja lokalnih
zajednica i njihovo prihvatanje svoje kulture aBkionomski rast i razvoj. Razvojem ovog
oblika turizma, ohrabruju se destinacije deves i promoviSu ono Stéini njihovu
zajednicu specinom i zanimljivom turistima,¢ime se otvaraju prilike za kulturalnim
dijalogom izméu turista i destinacije. Kulturni turizam posebje naglasen u Evropi,
kontinentu sa dug&om istorijom i brojnim kulturoloskim lokalitetima

Bogata istorija ,kultura i arhitektura ®efgi su motivi za dolazak u turigku
destinaciju. Novi dozivljaji i iskustva najvazniu motivi koji podstiu turiste da posjete
kulturno nasljée. WEestvovanje u turistkim tokovima i trendovima razlog je ne samo posjeti
poznatih kulturnih atrakcija nego i posjeti novitojekata i dogdaja. Kako bi se destinacija
dobro plasirala na turiskom trziStu potrebno je poznavanje motiva dolaskdestinaciju,
motiva za posjetu kulturnim atrakcijama i potrejama raspolaganju imati informacije koje

nam pokazuju jesu li gosti zadovoljni pa@amim kulturnim "proizvodom".

Kulturni "proizvod” bi trebalo oblikovati kao akcijski "proizvod” koji se prezentuje
turistima koji su zeljni upoznavanja svih aspelagatinacije. Bitan je @ interpretacije ljudi,

istorije, mjesta, umjetnosti itd.,jer je todma na koji se dozivljaji stvaraju. Razvoj kulturreng
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turizma oslanjanja se na potencijale tutled bastine koja je nastajala vijekovima kao
posljedica intelektualnog potencijala ljudi prethddnarastaja.

Za rjeSavanje problema kulturnog turizma preduzinsg brojne inicijative, koje su
zna&ajni podsticaj kulturno-turistkim projektima, méutim one, za sad, nisu uspjele sistemski
rijeSiti pojedine probleme. Turizam danas obiljezaecentralizacija turigkih aktivnosti, koja

je mogu¢a, i nuzna, i u podtju kulturnog turizma.

Rijec je o tome da bi kulturni turizam trebao funkciatis prije svega, na lokalnom
nivou, dok bi centralna vlast, drzava ili regiongeksu kulturni turizam prepoznale kao svoju
osnovnu privrednu odrednicu trebala imati izrazitulogu posebno u smislu njihove
odgovarajde metusobne saradnje, povezivanju kulturno-tulsti projekata, promovisanju,

kao i u podsticanju, razvijanju i odrzavanju parstt@va privatnog i javnog sektora.

UporiSte za razvoj kulturnog turizma u decentredimom sistemu turizma su resursi, jer
je lokalno stanovnistvo najbolje uf@no u viastitu kulturu, dok bi lokalne vlasti trédamati
direktni interes za njegov razvoj. Centralna vtasbala bi provoditi koordinisanje, promociju i

osmisSljavanje zakonske regulative putem svojihtingfa.

U turizmu danas preovladavaju nastojanja za cjgfovipravljanjem destinacijom, Sto
podstte na saradnju kulturnog turizma s drugim oblicimazina,¢ime se naglasSava vaznost
interdisciplinarnog pristupa unutar turidtog sektora. Ne smijemo zaboraviti ni poziciju i
ulogu lokalnih vlasti na raziitim nivoima , u cilju cjelovite realizacije kultno-turistickih
proizvoda.
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