FAKULTET ZA MEDITERANSKE POSLOVNE STUDIJE
TIVAT

M S

Tanja KuSevija

UTICAJ GLOBALIZACIJE NA NAUTI  CKI
TURIZAM CRNE GORE

SPECIJALISTI CKI RAD

Tivat, jul 2017.




FAKULTET ZA MEDITERANSKE POSLOVNE STUDIJE
TIVAT

UTICAJ GLOBALIZACIJE NA NAUTI  CKI
TURIZAM CRNE GORE

SPECIJALISTI CKI RAD

Mentor: Doc. dr Nikola Vukevi¢
Predmet: Nauticki turizam i poslovanje marina

Student: Tanja KuSevija, Br.Indexa: S18/12
Smijer: Nautiki turizam i upravljanje marinama

Tivat, jul 2017.




SADRZAJ:

UV OD .. oo e et e et e e e e e e e e e e e e e e e e e et e e 6
1. POJAM GLOBALIZACIIE . ... et e e e e e e e e eaeeeeeeenenianans 9
1.1. ASPEKTI GLOBALIZACIIE ..ot ee e e aeeeseeenee s 13
1.1.1. Ekonomski aspekt globalizacije.............uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiemee e 13
1.1.2. Politeko - pravni aspekt globalizacije............oovvviiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeee 14
1.1.3. Kulturni aspekt globaliZacCij .. ..........uuuurmmmiiiiiii i aenenenennnenene 16
1.2. POZITIVNI | NEGATIVNI UTICAJ! GLOBALIZACIJIE ..o eeea e 18
1.2.1. Pozitivni aspekti globaliZacie. ... 19
1.2.2. Negativni aspekti globaliZacCij@.........coooviieiiiiii e 21
2. GLOBALNO TURISTIEKO TRZISTE ... eoi e et eeea e eaeeee e eeeeeeeeeeaeeeeeeseaeereeseieneans 25
2.1. KARAKTERISTIKE GLOBALNOG TURISTCKOG TRZISTA ..ooe oo 27
2.2. SAVREMENI USLOVI POSLOVANJA PREDUZEA ... 28
2.3. GLOBALNO POSLOVNO OKRUZENUJIE ....oee et et e e e aeeaaaeieeeneeaaans 30
2.4. INTERNACIONALIZACIJA | GLOBALIZACIJA POSLOVANA ...oooveeeeeeeeeeeeeeeeeeen, 31
3. SPECIFCNOSTI NAUTICKOG TURIZMA CRNE GORE ....ooeeoeeeeeeee e eeeeaeeaeeneaan 34
3.1. VRSTE NAUTEKOG TURIZMA ... oottt e e, 35
3.1.1. Luke nautkog tUriZmMa CrNE GOL.......uuuuuueuueuitiniuiniitiitite s smmsmmsessessessesnessnnnensnennnes 36
3.2 FUNKCIJA MARINA <. ettt ee e e e e et e e e e e e e eee e e et e et e e e e e aneanns 37
I W VAo | = Vo [ ]I W 0 F= U [ o T D PP PP PP P PPPPPRPTPTRT 40
3.3, JAHTE I MEGAJIAHTE .ottt e e e e e e e e e e eeeeeeneseeeee e e 41
3.4, JEDRILICE ICAMCI ..o et eee e e e e e e e e eeeeeeaaane s 43
3.5, KRUZER] .o e e et et e et e et e e e e e e et e e e e e e 44
4. UTICAJ GLOBALIZACIJE NA NAUTICKI TURIZAM CRNE GORE ......ooeveeeeeeeeen 45
4.1. SWOT ANALIZA NAUTICKO-TURISTICKE PONUDE CRNE GORE ......c.eeevevveeeeeennn. 47
4.2. MOGUW| PRAVCI DALJEG RAZVOJA NAUTICKOG TURIZMA CRNE GORE......... 49
ZAKLIU C AK oo+ ettt e e e e e e e et e et e e e e e e e e raa s 51
LITERATURA

Spisak tabela, grafikona i slika




Sazetak

Nauticki turizam predstavlja kretanje turista u plovilippa moru uklj@ujuéi njihovo pristajanje

u marinama i obuhvata svu infrastrukturu u marinapmrebnu za njihov prihvat. Ono
omoguava prisniji kontakt s prirodom, bijeg od buke gm&enih plaza. Upravo zbog toga, a i
zbog cinjenice da je za uzivanje u ovoj grani turizmarpbha jedrilica (sopstvena ili
iznajmljena), nautki turizam pogodan je za turiste neStocéeeplatezne ma. Uticaj
globalizacije na razvoj nadkog turizma u Crnoj Gori postaje svec¢yea kulminacija se tek
oc¢ekuje u predstof@m turistickim sezonama.

Razvoj nautikog turizma zavisi od velikog broja rastih faktora, ali u prvom redu od razvoja
medunarodne ekonomije. Tale promjene koje se deSavaju nadomarodnoj ekonomskoj i
turistickoj sceni imaju direktan uticaj na naili turizam. U poslednjoj deceniji doSlo je do
bitnih promjena na svjetskom turidom i pomorskom trziStu, koje su uticale kako na
cjelokupnu turistiku ponudu i potraznju a samim tim i na nakitturizam.

Medu najvaznijim deSavanjima na svjetskoj ekonomsgolitickoj i socijalnoj sceni izdvaja se
globalizacija kao proces i fenomen XX i XXI vijek&8matra se da je ona direktno uticala na
razvoj meunarodne trgovine, turizma i pomorstva kao i nahayje pratée djelatnosti.
Globalizacija kao proces u khesobnoj je vezi sa razvojem tehnologije, prevozxih onih
djelatnosti koje imaju ndnarodni karakter. Miunardni turizam i turistko trziSte konstantno
se mijenja pod uticajem ragiih druStevnih, polittkih i ekonomskih uticaja, ali pod sve
intenzivnijom primjenom Interneta i savremenih telogija.

Identifikacija ovih uticaja i njihovih pozitivnih hegativnih posledica predstavlja imperativ za
profilisanje daljeg razvoja nadkiog turizma u Crnoj Gori.

Klju éne rije¢i: nauticki turizam, kretanje turista, jedrilica, marina, megijalna dobit, uticaj
globalizacije.




Abstract

Nautical tourism is the movement of tourists in #essels in the sea, including their landing in
marinas and includes all the necessary infrastredtu marinas for their acceptance. It allows
closer contact with nature, escape from the naisecangestion beach. For this reason, and due
to the fact that in order to enjoy this branch afirism need a boat (own or leased), nautical
tourism is suitable for tourists have higher pusthg power. The impact of globalization on the
development of nautical tourism in Montenegro isvgng, and the culmination is still expected
in the coming tourist season.

The development of nautical tourism depends on ndifigrent factors, but primarily on the
development of the international economy. Also desntaking place in the international
tourism scene and have a direct impact on nauticalsm. In the last decade there have been
significant changes in the global tourism and tharitime market, which contributed to the
overall tourism supply and demand and consequentlyautical tourism.

Among the most important developments in the irgomal economic, political and social
scene stands out as the process of globalizatidrtbenphenomenon of XX and XXI century. It
is believed that she directly influenced the depmlent of international trade, tourism and
maritime affairs as well as their support actiati&lobalization as a process of mutual
connection with the development of technology, ¢t and all those activities that have an
international character. International tourism @oadrism market is constantly changing under
the impact of various social, political and econormfluence, but also under increasingly
intensive use of the Internet and modern technology

Identification of these influences, and their pgsitand negative consequences, is imperative for
the profiling of further development of nauticalitsm in Montenegro.

Keywords: nautical tourism, movement of tourists, sailing,rima, material gain, the impact of
globalization.




uvoD

Nauticki turizam fenomen je koji je u protekle tri degenzabiljezio jednu od najvisSih razvojnih
stopa poznatih u evropskoj i crnogorskoj privretliautickim turizmom kao jednim od
najvaznijin selektivnih vidova turizma se svéestalije bave pomorski i turigki orijentisane
studije. S obzirom na to da su poslovni i finaksijezultati nauttkog turizma sve zapazeniji, i
od velikog su interesa za nacionalna privreda, s@mpojavom bavi i sluzbena legislativa i
politika, te se on posebno evidentira u sluzbemaijssici’. Ovaj oblik turizma razvio se kao
rezultat povéane potraznje koja se sve viSe segmentiSe i dfierd, te ¢injenice postojanja
atraktivnih prirodnih resursa koje pruzaju vodemerpine. U tom smislu, ¥&a autora kroz
dostupnu literaturu navodi da se "..Evropa sa qastselila na vodene povrsine".

Predmet istazivanja je uticaj globalizacije na mzwauttkog turizma Crne Gore. Tema
globalizacijskih uticaja na razne vidove selektigrtarizma, pa i nautkog, poslednjih godina
postaje sve aktuelnija kako u svijetu, tako i uopagzavi.

Cilj istazivanja je prikazati pozitivne i negativeéekte uticaja globalizacije na naikii turizam
Crne Gore.

Struktura istrazivanja sastoji sedetiri cjeline, od kojih svaka obdaje posebnu oblast,&om

se konanom sublimacijom odgovara na jedinstvenu temu jaticglobalizacije na naufki
turizam Crne Gore. Naime, u prvom poglavlju goveg o samom pojmu globalizacije,
aspektima, te njenim pozitivnim i negativnim utiozg. Drugo poglavlje daje osvrt na globalno
turisticko trziSte, i na uslove i pravila savremenog posiga koji se mijenjaju pod uticajem
procesa globalizacije i internacionalizacije. dine poglavljem polako se suzava tema i dolazi do
sustine, definisanjem spedifiosti i vrsta nautkog turizma.Cetvrto poglavlje prikazuje samu
sustinu ovog specijaliskog rada, prikazom uticaja globalizacije na ndatiurizam Crne Gore,
kroz SWOT analizu osnovnih elemenata ngti- turistcke ponude Crne Gore, te su na kraju
dati predlozi o mogtim pravcima razvoja nawkog turizma u Crnoj Gori.

Nauticki turizam kao specitan oblik turizma obiljezen je kretanjem turista\pliona po moru,
jezerima ili rijekama ukljauju¢i njihovo pristajanje u lukama i marinama i obulavatvu
infrastrukturu u lukama i marinama potrebnu za ayitprinvat. Prema prihodima koji se
ostvaruju takvim kretanjima, nadtki turizam je jedan od unosnijih oblika turizma tzaisticki
receptivhu zemlju, no pri tome ne treba zanemanitinjegov znd&ajan uticaj na ekolosSko
zagatenje mora i priobalja u razltim vidovima. Postoje brojni kriterijumi po kojimge moze
posmatrati nautki turizam, a najtestaliji su: duzina plovila, vlasniStvo broda, moplovidbe
te vodene povrSine, velika ili grupna kruzna putgaaporodéna krstarenja, nawki turizam u
vlastitim plovilima te unajmljenim plovilima, rekaeijski, sportski, ribolovni tip nautkog
turizma. Neki autori pod pojmom "Natki turizam" podrazumijevaju pomorski, jezerski i
rijecni turizam.

! http://www.monstat.org/cg/page.php?id=591&pageRi&istup: 18.06.2017.)
2 http://www.nautickiturizam.me/ (pristup: 18.06.Z0)L




Nauticki turizam najperspektivniji je oblik pomorskog itzma, Sto je ujedno problem
istrazivanja, a to se nafito uctava na mediteranskim obalama, ali i vodenim powarsia
gotovo svih Evropskih zemalja. U svim razvijeninm#gma analize ukazuju da naikii turizam
raste brze od ukupnog turidtog prometa i tako osvaja sve ¢veudio u doméem i
medunarodnom turizmd.

Globalizacija ima vaznu ulogu u rastu dnearodnog turizma na svjetskom trziStu. Doprinos
globalizacije u ekonomskom, potikom i kulturnom smislu, direktno se odrazio na gbra
turistickin putovanja u udaljenija podfla i van granica nacionalnih drzava. Péseanje
mobilnosti ljudi, j&anje telekomunikacionih veza, pojava Internetavigbavanije broja ljudi koji
sebi mogu da priuste odmor i putovanja uticali sujaanje méunarodnog nad donin
turizmom?

Na osnovu definisanog predmeta i ciljeva istrazi@aru ovom specijalistkom radu je
provjerena glavna istrazi¥ia hipoteza koja glasi:

[HO.] Proces globalizacije vrSi ragiie uticaje na nautki turizam Crne Gore.

Ovako postavljena glavna hipoteza provjerena u owvepecijalisttkom radu odnosi se
odrefivanje pozitivnih i negativnih efekata uticaja pesa globalizacije na naéiu industriju
Crne Gore. Odnosno, mogwst daljeg razvoja nadkiog turizma u Crnoj Gori u direktnoj je
vezi sa kretanjima na globalnom turkbm trziStu koje je profilisano razltim pozitvinim i
negativnim uticajima procesa globalizacije.

Cetralna problematika koja je oldema u ovom specijaliskom radu jeste sve slozeniji uticaj
procesa globalizacije na naiki turizam Crne Gore. Pod uticajem dumarodne trgovine,
poveanja robnih tokova i tehnoloskih inovacija svjetgpkimorski turizam veoma brzo raste i
razvija se u okvirima u kojima djeluju ragti politicki, drustveni, ekonomski i tehnoloski
faktori. 1z prethodno navednog, zaklijye se da je uticaj osnovnih elemenata proces
globalizacije sve prisutniji i intenzivniji u oblisnautickog turizma Crne Gore. Kvalitetan
odgovor na takve uticaje vidimo u pokusSaju idekétije ovih uticaja na konkretne elemente
crnogorskog nautkog turizma i mogénosti davanja predloga korektivnih mjera.

Cjelokupno na&no istrazivanje koje je sprovedeno u ovom spestjgiom radu zasnovano je
na analizi prikupljenoj nauwnoj literaturi i izvorima iz oblasti naufog turizma, pomorstva i
turizma. Pored navedenog, konsultovani su i driglteonski izvori iz navedene problematike.
U skladu sa predmetom i ciljem istrazivanja, defamim osnovnim i ponémim hipotezama, u
radu su primjenjene, uaigjene, u praksi, i ngao potvdene, metode istrazivanja. OpSta metoda
formiranja pojmova i sudova: deskripcija, analizsiriteza kao i metode indukcije i dedukcije
prilikom analize literaturnih izvora koji obdaju nautéki turizam kao privrednu granu i
definisanja jahtinga kao njegovog pojavnog oblil@i e karakteriséan za Crnu Goru kao
turisticku destinaciju. Komparativnom metodom, analizirfmsetanje i stepen razvoja globalnog

® http://www.nautickiturizam.me/ (pristup: 18.06.201
* Nedeljkovi, O., Jovanow, R.,Doki¢, M. (2013), Trendovi i uticaj globalizacije naizam. Beograd: Univerzitet
»ALFA"., str.74.




turistickog trziSta. Tako je bilo modge utvrditi njegove osnovne karakteristike i objekt
sagledati savremeni globalnidaposlovanja.

Analizom raspolozive literature iz oblasti n&lbg turizma, turizma, ekonomije i pomorstva
odreieni su i predstavljeni, efekti uticaja globalizacipa poslovanje osnovnih elemenata
nauticke industrije Crne Gore i dat je prikaz realnoggaNjihovom daljom analizom, doslo se
do zakljuitka o mogdim pravcima razvoja.

Teorijski i prakténi zna&aj, kao zavrSna t&a istrazivanja upiuje na njegovu upotrebnu
vrijednost koja se ogleda u unafeeju nauke na & Sto ce se ovim radom prikazati sve
prednosti i nedostaci uticaja globalizacije na cgnautitkog turizma Crne Gore.

Osnovni teorijski zné&j ovog natnog istrazivanja opravdan j@njenicom da raztiti efekti
procesa globalizacije sve viSedautina profilisanje nautko - turisticke ponude Crne Gore. Na taj
n&in potrebno je izvrsiti indentifikaciju pozitivniaticaja kako bi se na Sto bolji ¢ia iskoristili

kao komparativne prednosti u procesu trziSnog pazi@nja, dok sa druge strane nastojati da se
ublaze posledice negativnih uticaja na dalji raavajitéko - turistcke ponude Crne Gore. Ovo
istrazivanje pruza relevantne informacije o tontajti na osnovne elemente nalatig turizma
Crne Gore i daje predlog magh pravaca daljeg razvoja.




1. POJAM GLOBALIZACIJE

Globalizacija potie od engleske rifé ,the globe® $to zn&i Zemlja, zemaljska kugla, okruglo
ili loptasto nebesko tijelo, ptiemu globalizacija obuhvata sve drustvene procestose Kkoji
imaju planetarni karakter, koji se manifestuju uinsvaspektima svjetskih zbivanja.
Globalizacija predstavlja povezivanja koja prevazd okvire nacionalne drzave, a cilj im je
poveanje ekonomskog rasta i bogatstva.

"Globalizacija upduje na sliku svijeta kao zaje@Rbg prostora u kome se niti diezavisnosti -
tehnoloske, politke, ekonomske i ekoloSke - pletu ogromnom brzingmoniStavajdi
geografske distance, univerzalizéijdemokratski oblik viasti i uv@vajuwi bogatstvo.* Dakle,
osnovno obiljezje globalizacije jeste tehnoloSkasohecija, odnosno stvaranje globalne
ekonomije sa svijetom bez granica i1 univerzalnonltukam: jednake forme, moderne
tehnologije, trziSne ekonomije i demokratija. Radiste globalizacije smatraju da je to proces koji
vuée ka druStvenom progresu u svim njegovim aspektifekonomsko - politikom,
tehnoloskom, kulturno-n&nom), doprinosé da svi (i bogati i siromasni) postaju bogatiji.

Na drugoj strani su oni koji smatraju da je glopatija isklji&ivo projekat dominacije Zapada,
nove imperijalne politike i amerikanizacije svijet®ok za jedne globalizacija ozfeva
integraciju svijeta i stvaranje globalne ekonomiijkulture, za druge ona oz¥ava podjele i
sukob civilizacija. Za dobitnike ona predstavljavilizacijski napredak, dok je za gubitnike
destruktivna sila, koja produbljuje jaz izdwebogatih i siromasnih, stvargjuuslove da bogati
budu jo$ bogatiji, a siromasni joS siromasniji.

Dublja analiza sustinskih dimenzija globalizacijedpazumijeva napusStanje starog,cina
misljenja i okostalih ideoloSkih dogmi koje polaze teritorijalnih ograrienja etno-nacionalnih
posebnosti i zatvorenosti. Ona ima u vidinjenicu da na svjetskoj sceni ne djeluju samo
drzavno-nacionalni, e i naddrzavni, méudrzavni i nedrzavni akteri, kao novi subjekti
globalno-svjetskih odnosa (transnacionalne kompatignsnacionalne tehnoloske i sadhjiae
cjeline; raznovrsni kulturni i vjerski pokreti; nledine organizacije; svjetske i regionalne
institucije i organizacije; veliki informatki sistemi; Internet; globalni mediji: i dr.).
Globalizaciju mozemo definisati kao proces ekonamgskpolitickog, socijalnog i kulturnog
djelovanja na nadnacionalnom nivou, koji na globainnivou mijenja ustaljene poliie,
privredne, socijalne i kulturne odnose. Bitna deieanta ovog procesa je tehnoloski razvoj koji
omoguava prostorno i vremensko smanjivanje svijeta. Akemo izabrali jedan pojam koji
simbolizuje duh danasnjeg vremena to bi bio pojatobalizacije®, koji koristimo da bismo
opisali promjene u drustvima, kulturi i svjetskdégoeaomiji koje dovode do dramétiog porasta
medunarodne razmjene (u trgovini, kulturi, ljudimagjama i sl.).

® http://www.globalization.com/ (01.06.2017.)
® Skot, A. (2003)Globalizacija: drustveni proces ili politka retorikg Zavod za udZbenike i nastavna sredstva.,
Beograd, str.9.
; http:// www. menadzment/globalizacija-biznisa.cq68.06.2017.)
ibid.
° Peiujli¢, M. (2002),Globalizacija - dva lika svetaGutembergova galaksija, Beograd, str.118.




Globalizacija je proces kojim se u danasSnjem avijebstepeno ukidaju ogr&enja protoka
robe, usluga, ljudi i ideja nde razlcitim drzavama i dijelovima svijeta, odnosno idedjadkoja
za cilj ima njegovo opravdavanje. Globalizacija jevkorijene ima u rezimu slobodne trgovine

Ciji je glavni zagovornik bio Britansko Carstvo u.l@jeku i koji je nestao za vrijeme Prvog
svijetskog rata i uvbenjem protekcionizma nde ratom osiromasenim velikim silamd.

Zagovornici globalizacije tvrde kako bi ukidanjerica i drugih ograrienja dovelo do j&anja
trziSne utakmice, odnosno pojave kvalitetnijin robaisluga. Takde se navodi kako bi
intenziviranje kontakta nael ljudima i drzavama u svijetu smanjilo ma@gost velikih sukoba.
Globalizacija seiesto posmatra isklfivo sa gledista ekonomijki tada se u prvi plan stavlja
njen Wwinak na liberalizaciju trgovine odnosno razvoj sldhe trgovine. Uprkos tome,
globalizacija obuhvata mnogo Sire aspekte drustva.

Globalizacija oznéava dinamino ekonomski, politiki i kulturni proces koji je omogien brzim
razvojem na poljima transporta i komunikacija, §i @ cesto vaen Zeljom velikih korporacija
za osvajanjem novih trzista. Globalizacija je kom@irzan proces.

1. Ekonomska globalizacija ozfamva u prvom redu stvaranje i utivanje pravila
jedinstvenog svjetskog trzista, podstikonkurenciju i razvoj. Protivnici sa druge strane
tvrde da velike multinacionalne korporacije korise zaraieni kapital da onemoga
stvaranje konkurenata sa kojima bi morali dijefiiSte.

2. Politicka globalizacija je tijesno vezana uz ekonomskubafiaaciju. Postojanje
jedinstvenog svjetskog trziSta smanjuje momst nacionalnih drzava da direktno
podsttu razvoj vlastite ekonomije postavljanjem pravilajek daju prednost vlastitim
firmama. Mjesto donosSenja odluka se prenosi izwdrirau metunarodne institucijéime
se smanjuje mogmost ljudi da direktnim izborima predstavnika viagic¢u na vlastiti
razvoj.

3. Kulturna globalizacija je susret radtih svjetskih kultura i okiaja. Protok robe, kapitala
i ljudi preko drzavnih granica nosi sa sobom i pkohavika, ohiaja i kultura. Ovaj
proces kod razitih ljudi cesto izaziva razite reakcije. Neki smatraju uticaj nove
kulture pozitivnim razvojem koji obogdaje postojéu kulturu dok drugi u novoj kulturi
vide prijetnju utvdenim vrijednostima i pravilim&’

,Globalizacija se ne moze svoditi na tehnoloSketdek povezivanja (Internet, brzi transport,
dislokacija proizvodnje kompjuterskillipova i sl.). Ali, bez njih se ne bi ni govorilo o
globalizaciji, niti bi ona imala Sansu za dalji vag univerzalizacije svijeta po raznim
pokazateljima. Upravo najnovije tehnologije pruzaegnovu i svakim danom sve viSe otkrivaju
nove mogdnosti ljludskog razvoja. Posebna je¢ario neravnomjernom geografskom rasporedu
primjene tih tehnologija (koja ng&e slijedi logiku jeftinije i brojnije radne snageé)ominaciji
tehnoloskih inovatora. Nagli tehnoloSki napredakdggrinio povéanju efikasnosti svih oblika

ipid.

HMmileti¢, D.(2000),Proces globalizacije i problemi korupcije savremgrweta Sistem i korupcijjinstitut
drustvenih nauka - Centar za ekonomska istraZiy@gagrad, str.76.

12 Skot, A. (2003)Globalizacija: drustveni proces ili politka retorikg Zavod za udzbenike i nastavna sredstva,
Beograd, str.18.
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proizvodnje i stvorio p&etne uslove za realizaciju ideje o stvaranju nekaognanijeg i
homogenijeg »svijeta svjetova®.

Globalizacija je istorijski, realan, protivrjan, neravnomjeran, nezaustavljiv i nepovratan
proces, koji transformacijom i dinamizacijom svolbnkretnih oblika, mehanizama i metoda
ispoljava bitno mijenja n@narodne ekonomske i druge odnose u smjeru njihgvegveeg
povezivanja. Ona predstavlja proces objedinjavingskih napora i aktivnosti u smjeru ubrzane
integracije ¢ovecanstva na planetarnom nivou, podstaknuta nezé&gam kretanjem ljudi,
tehnologija, kapitala, ideja i kulturnih vrijednbstedu drzavama i narodima, ali nagmada ni
drzave ni narodi ne kontroliSu ovaj proces u ze@jenjeri. Za globalizaciju se moZe reci da ona
predstavlja fenomen koji se definiSe kao eksponaincirast mé@unarodnih poslovnih mreza i
tokoval* Taj savremeni fenomen moZze dovesti do stvaramjbafhog finansijskog trzista, ili
pove&anja stepena iskoidvanja Interneta i drugih oblika komunikacionih &kn pomdu
savremenih informacionih tehnologija. U literatunigki autori smatraju da je globalizacija
dugora@an proces koji vodi ka stvaranju globalnogdmgovezanog svjetskog sistema u kojem
postojati nezavisne mreze i tokovi k@g biti povezani i na taj k& uticati na nestanak ili
potpuno prema&vanje tradicionalnih granica i ograenja.

Savremeni proces globalizacije karakteriSe unaleacija, homegenizacija i unifikacija svijeta
po nekim zn&ajnim principima, odrednicama i normama ponasSakga, i afirmacija rastte
uzajamne povezanosti i uslovljenosti iztugojedinih zemalja, regiona i krupnih firmi.

Drugi naziv za globalizaciju je "nova kapitalidta ekonomija" wijoj su osnovi informacije,
znanje, informacione tehnologije, mrezna struktoranadzmenta, proizvodnje i raspodiele,
globalno trziSte i konkurencija. Ali,ona se ne p# na sve zemlje &gaobilazi podrgja koja
za nju ne predstavljaju vrijednost.

Ipak po misljenju drugih autora, koliko god proagisbalizacije bio kontraverzan sa svojim
negativnim posledicama on ipak stvara momsti za integraciju nerazvijenih zemalja u svjetsk
ekonomski sistem, i njihovo brze ukijuanje u procese rasta.

Globaliazcija nastoji da u Sto &g mijeri racionalizuje troskove proizvodnje i preap Sto
dovodi do internacionalizacije mnogih ekonomskilivalosti. Tako da se ona moze posmatrati
kao veza izmdu industrijske proizvodnje i prometa. Tu ustvadimio neraskidivu vezu iznde
globalizacije i pomorstva. Da bi se smanijili trogktvansporta velikih kotiina roba, potrebno je
n&i natina za Sto jeftiniji prevoz roba. Najeftiniji oblikkansporta predstavlja transport morem.
Brodarske kompanije koje se bave transportom robeem u savremenim trziSnim uslovima
pokusavaju na Sto bolji B da smanje troSkove prevoza. To je opisano ueSkd poglavlju
ovog rada.

13 Dragkovt, V.(2002),Kontrasti globalizacije Fakultet za pomorstvo, Kotor, str.25.

14 Komadina, P.Cisi¢, D., Hlata, B.(2006)Globalization in maritime transport industr§Nase more”, 53,
SveuiliSte u Dubrovniku, Dubrovnik, str.5.

% ibid.
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Globalizacija kao proces temelji se dediri glavna stuba:

— Medunarodna standardizacija

— Liberalizacija svjetske trgovine

— Savremene informaciono — komunikacione tehnoldgije
— Transport

Ova cetiri parametra uwtu na razvoj globalizacije. Standardizacijom nadamarodnom nivou
doSlo je do porasta globalne konkurencije, dokréibeacijom svjetske trgovine postize se
globalno preusmjeravanje resursa. Savremene infwoma — komunikacione tehnologije
predstavljaju nezamjenjivo sredstvo za prenos pd@ai informacija i komunikaciju ndg
ucesnicima na m&narodnom trziStu. Ipak, transport predstavljaatagtub globalizacije, jer
razvojem svjetskih luka, i porastom transporta moakSana je razmjena roba, usluga i svega
ostalog svuda po svijetu. Po sistemu ,od vrata datal. Jer smanjenjem troSkova
medunarodnog transporta paava se stepen razvoja dumarodne trgovine.
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Slika 1. Globalizacija posmatrana iz prizme
Izvor: Pe&ulji¢, M. (2002), Globalizacija dva lika sveta. Beogr&ditembergova galaksija., str.131.

Posljedice globalizacije na nacionalne drzave syjake. S jedne strane, ubrzana modernizacija,
liberalizacija ekonomskog i polikog Zivota, formalno uvienje pluralizma iparlamentarizma,
pravne drzave i ljudskih prava, oslobananje civglidoustva itd. Ali, s druge strane, posljedice su
ograntavanje suverenosti, strukturalna zavisnost i stvgoodréenost nacionalnih drzava,
represivna méunarodna podjela rada, dugko i ekoloSko ropstvo, nadeksploatacija radne snage
i prirodnih resursa, deformisani privredni razwajzvoj nerazvijenosti itd.
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Protest i demonstracija pristalica antiglobaliznaplpiskuje Evropu upozorava da se, nakon
pada Berlinskog zida i univerzalizacgapadnog mode]aavremeni svijet naSao na onajkissa
koje se ili prevladavaju njegove imanentne granidie,on retardira u nove diktature i
totalitarizam. Suprotno &ekivanjima, umjesto mira i demokratizacije globangoretka,
nastupila je trka za globalnom preraspodjelonipq@ratena novim teznjama za dominacijom i
ekspanzijom. Stoga je epohalna dilema déelisvjetsko-istorijski proces globalizma rezultirati
globalizacijom emancipacije i demokratije ili tnjjlom dominacije i totalitarizmé’,

1.1. ASPEKTI GLOBALIZACIJE

Globalizacija u svom ekonomskom poimanju aavwa proces, a ne ideologiju. Ona predstavlja
bezuslovni tok promjena, kako na palitbm, tako i na ekonomskom polju. Protivmesti koje

u sebi objedinjuje globalizacijgine savremenu infrastrukturu novog svjetskog daus®va
polariteta globalizacije jesu njeni pozitivni i regiyni aspekti. Povoljnost koju donosi
globalizacija u vidu svjetskog povezivanja, preleznja nacionalne zatvorenosti i slobodnog
protoka ideja stvara megalomanskuémilo¢ je u direktnoj sprezi sa profitom. Mo profit su
efekti globalizacionih procesa. Mgtim, na taj na&in globalizacijom se jaz iznde bogatih i
siromasnih sve viSe produbljuje. Ono Sto je bitraglasiti, jeste poimanje aktivne i pasivne
uloge subjekata globalizacije.

Globalizacija predstavlja neminovnost, jer postojino volje i teZznje tesnika, ali n&n na koji
¢emo i u savremene tokove i procese je odluka subjegfiaske ukljituje u globalne procese.
Klju¢ni fenomen ekonomske globalizacije jeste atkariglobalna mé koja se sprovodi preko
globalnog sistema koiji je iskivo projektovan od strane Amerike tako da oslikavnaitrasSnje
amertko iskustvo:’

1.1.1. Ekonomski aspekt globalizacije

Ekonomski aspekti globalizacije, prije svega, bgmirse na stvaranju velikin korporacija,
preseljenju kapitala, produbljivanju svjetske péelj@da i tehnoloSkom razvoju koji prevazilazi
nacionalne okvire i ubrzava proces integracije.j @ihcionalnih privreda treba da bude
utvrdivanje strategije ukljéivanja u svjetske ekonomske tokove. U pravcu dedimia strategije
ne treba zaboraviti presudan uticajdmearodnih finansijskih organizacija kao Sto je MMF.
Razvijene drzave diktiraju pravce kretanja glolmdige. Licemjerstvo globalizma natito je
prisutno u ekonomiji kada se govori o liberalizaggdnakosti, iskorijenjivanju siromastva sa
jedne strane, a na drugoj strani se 800 milijaalah godiSnje troSi na vojnu industriju, koja
razdvaja ljude, drzave, kulture, produkuje gladlelst. V&€ina izuavalaca procesa globalizacije
smatra da u osnovi iza ovih procesa stojisavrengtabalisttki kapitalizam i da se on moze
posmatrati u kontekstu stvaranja,njegovanja i odiig monopilisttkin pozicija od strane

16 http://old.bos.rs/materijali/aspekti.pdf (pristult:.06.2017.)
' http://studenti.rs/skripte/ekonomija/globalizacispekti-i-buducnost-globalizacije/ (pristup: 012W8.7.)
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mocénih drzava, prije svega SAD-a. Ogleda se u brojolfastima: nove tehnologije, finansijski
tokovi, prirodni resursi, vojne tehnologije i u demarodnim institucijama (MMF, STO, SBY
Takaie, smatraju da globaligki kapitalizam sprovode, prije svega, multinaciowal i
transnacionalne korporacije koje proSiruju djelatnizvan nacionalnih granica, proklamégu
slobodnu trgovinuCinjenica je da je danasnji kapital smjesten u eekiorporacije kojetine
cetiri petine svjetske industrijske proizvodnje.

Rast velikih korporacija prati otvaranje trziSta slobodan protok finansijskog kapitala.
Multinacionalne i transnacionalne kompanije prilajegju ekonomskom pdthjavanju manjih
kompanija. One su, ujedno, nosioci i kreatori globaekonomije. Nazalost, ekonomski odnosi
na meunarodnom nivou i dalje su u velikoj mjeri u sjepebtekcionizma. Veliki broj carinskih

i necarinskih barijera otezava procese potpunedilzacije svjetskog trziSta. Ngg&e mjere su
uspostavljanje raznih standarda po pitanju zasivatne sredine, procedure testiranja kvaliteta i
slicno. Zemlje u razvoju, bez jasne strategije na makmkro nivou ukljiivanja na globalno
trziSte, ne mogu da zadovolje pomenute kriterijukdslijed toga trziSte razvijenih zemalja u
izviesnom smislu ostaje monopol multinacionalnihmip@anija. Zemlje koje danas kre put
razvoja na startnoj poziciji se suénesa veoma snaznom i nelojalnom konkurencijom zemal
razvijene trziSne privrede, potpomognute priferam pravilima méunarodnih institucija.

1.1.2. Paliti¢ko - pravni aspekt globalizacije

Politicko- pravne implikacije globalizacije, u velikoj mjese ogledaju u m razvijenih, pacak

I u institucijama kao Sto su Ujedinjene nacijenijera radi, véina rezolucija koje su posljednjih
decenija donijete na Generalnoj skupstini ili Savjbezbjednosti odrazavaju volju velikih
drzava. Takva praksa ihenarodnih odnosa odrazva se ne samo na demokwaggmljama u
razvoju, vé i u razvijenim zemljama. Poldki aspekt globalizacije na odieni n&in oslikava
danasSnje zapadne demokratije. Problemi pg&bty aspekta globalizacije ogledaju se i u
razlicitim pristupima velikih drzava, kao Sto je npr. osfjednje vrijeme sve ¥e raslojavanje u
odnosu Evropa — SAD. Istorijski posmatrano, p&litikoncepti i interesi Evrope i Amerike
nikad nisu bili isti (a pogotovo od pada Berlinskada).

Ujedinjena Evropa (iako je to jedan od postulatdbglizacije) ne odgovara globalnim interesima
SAD-a. Razlozi su izmjiu ostalog, u formiranju, prije svega jednog jakegionalnog trzista,
koje ujedinjeno ima mnogo viSe Sanse na atkem trziStu. Istovremeno, kulturne i socijalne
norme evropskog Zivljenja umnogome su dijametrataalicite od amegkih. Stoga nije
jednostavno niti lako da se nametne unipolarnogu kragovara Amerika. Globaligki
kapitalizam jeste uzeo maha i z&®sto svijet nerazvijenih polazi za argumentom daosoji
nezavisna politika i ekonomija zemalja u razvoje postoje podrdenost i poslusnost u cilju
obezbjdivanja kreditnih sredstava. Ipak, globalizacijasijbioza njenih pozitivnih i negativnih
aspekata. Stoga, treba iskoristiti pozitivne aspeaklvbalizacije, a minimizirati ili eliminisati
njene negativne aspekte.

18 Kotler, P. (1996), Upravljanje marketingom, Infatar, Zagreb, str.52.

Yibid.
http://www.eraz.org.rs/uploads/4/7/0/4/47046595(85storovi%C4%87_razli%C4%8Cite_dimenzije_procesa_g|
obalizacije_international_scientific_conferenceze016_belgrade_serbia_289-295 pp..pdf (pristuf612017.)
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Inovativnost, fleksibilnost malih drzava, je EKlza gvozdena vrata koja su izgradile razvijene
zemlje. Globalizacija moze biti snaga i proces kwjizaju mé ujedinjavanja. Inovacije, prije
svega intelektualne, mogu biti osnova za rast vapzleftina radna snaga je baza pgarga
efikasnosti kroz rast produktivnosti i na tagimastvaranja véeg drustvenog bogatstva.

Politika malih zemalja u uslovima globalizacije, radoiti mudra i razlikovati ideoloSku retoriku
od stvarnosti. Regionalizacija je dio globalizacige stvaranje regionalnih trzista jeste vid
racionalnog ukljdivanja manjih drzava u globaligke tokove. Njihova snaga je u balansiranju
izmjena razikitih interesnih grupa, kako unutar drzave, takan wjenih granica.

Bez obzira na kritike i skepticizam koji je prisata savremenom svijetu, proces globalizacije se
odvija i tete. To je stvarnost sa kojom se svijet&aa koja ¢e obiljeZiti 21. vijek*

Jedan od najbrzih gima za realizaciju globalne strategije prestavljsitategiske alijanse kao
poslovni saveznici iznmi dva ili viSe preduz@ van nacionalnih granica. Poredduearodne
trgovine i inostranih direktnih investicija stratisge alijanse su tf@ pokret& procesa
globalizacije. Koriste se i termini ugovorna safjadnglobalno strategijsko partnerstvo. Termin
alijansa pokriva sve oblike saradnje izitng@reduzéa u meunarodnoj ekonomiji koji su viSe od
uobicajenih trziSnih transakcija a manje od spajanjagapanja preduze.

Svrha ulaska u strategijske alijanse treba da Ii@amje konkurentske prednosti predézena
cjelini globalnog trzista ili na segmentima i nisamlobalnog trzista. Ukoliko se to ne postize
bolje je da preduze samostalno nastupa na trziStu. Kao i svi ostdiciosaradnje i strategijske
alijanse nose sa sobom kako mémpsti tako i opasnosti. Zato je prije odluke o kiasi
strategijske alijanse potrebno da predezgostavi pitanje Sta je osnova za konkurentsku
prednost preduze.

Za veliki broj preduzéa strategijsko partnerstvo s obzirom na izvoreicstst i sposobnost sa
kojom raspolazu je jedini d@ da participiraju uspjeSno na globalnom trziSneposredni
posticaji ili razlozi da se ide na strategijskga@lse su:

— da se pribavi marketing ili menadzment know-how,

— da se smanje troSkovi razvoja novih proizvoda,

— pribavi tehnologija,

— da se lakSe ide na jedno ili viSe nacionalnih tazi§ neko regionalno trziste i

- da se pribavi kapital za odiena investiciona ulaganf&.

Strategijske alijanse su veoma popularne iako ejsk®r studije ukazuju da je velika stopa
promasSaja. Preduslov uspjeha je obostrana korishgra. Idealan je kompetentan partner sa
izvorima i sposobnd@$l sa kojim postoji uzajamno povjerenje. To mogu ibihala preduzéa.
Iznijeta je ocjena da postoje tri faktora koji sapdneli rastu strategijskih alijansi :

1. tehnoloski napredak koji je uticao na promjenu itiathalnih konkurentskih prednosti

preduzéa,
2. poveanje promjenai
3. intenzitet i neizvjesnost istrazivanja i razvojaoka proizvoda, smanjenje trajanja
Zivotnog ciklusa proizvoda, itd®

2 Keegan, W. (1996)Global Marketing Menagemerfrentice Hall, London, str. 57.
2 Grubai¢, A. (2003),Globalizacija nepristajanjaSvetovi, Novi Sad, str. 63.
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Sve Sto radi preduze je da smaniji rizik i da trazi novednae za pristup atraktivnim trzistima,
da konkurencija tehnologija omaogupreduzéima da imaju pristup raZitim tehnologijama
koje sama ne poseduju i da globalizacija trziStajeni dimenzije stranih investitora i da kreira
potrebu za fleksibilnom strukturom i novim formamganizacije da se omogureduzéima
da uspjesno konkuriSu na svjetskoj osnovi.

Preduzée se sudava sa dva problema kada se opredjeli na strateggjanse. Prvi je izbor
partnera u alijansi, a drugi upravljanje alijanskada se ona formira. Izbor partnera zavisi od
cilia koji imamo u opredjeljenju. Pitanje je dapotencijalni partneri raspolazu sa izvorima,
strikno&u i sposobnadl koje omogdavaju da zajediki ostvaruju ciljeve poslovanja. Jasno
definisana misija i ciljevi su osnova za uspjeSpoauljanje.

1.1.3. Kulturni aspekt globalizacije

Kroz istoriju, svaki narod razvija svoju speéifu kulturu zaStienu od vanjskih utjicaja
geografskim, jezinim i vjerskim barijerama. Ljudi obino pretpostavljaju da su a@aji vjecni ili
nepromjenjivi i teSko zamisljaju da se nekada pusitw drukije, ili da se negdje postupa
drukcije. Danas se ove barijere lome pod uticajem olaé§adjelovanja brojnilginioca, pa se
kaze da svi zivimo u globalnom selu pod uticajetimiporuka i informacija. No razlike i danas
postoje. Naime, pored raznolikosti koje se ogledakulturnim razlikama, nael pripadnicima
raznih zemalja postoje i zéane razlike izméu etntkih skupina, manjina, drustvenih slojeva,
pa cak i izmeiu pripadnika razéite starosne dobi. U globalizacijskim procesimaraiis se
kompleksi kulturno civilizacijskog naslija te dolazi do dodira heterogenih struktura interies
motiva brojnih ¢inioca — dodiri kultura. Globalno komuniciranje iigracije, odnosno
globalizacija, prisiljavaju tradicionalne kulturea nkoegzistenciju, ali i na razilazenje i
meiusobne napetosti. Globalizacija je veoma komplekszanu li se u obzir kulturoloski
aspekti.

Nastajanje svjetske kulture bi bilo pogubno jembposredno dovela u pitanje neku autenti
regiju, odnosno kulturnu razltost. Nepobitno je da sredstva masovnih komunj&aci
omoguuju Sirenje popularne kulture i razvoj tzv. glolmalkulture. To je svojevrsna prijetnja
kulturnim i nacionalnim identitetima kojtine raznolikost svijeta. Posljedice nekikibg
prihvatanja takvih ideja bolno su osjetile brojregrdje u razvoju. Proces je donekle nezavisan o
volji samih sudionika u njemu.

UNESCO naglasava da je dumarodno Sirenje kulturnih procesa vazno, ali gosfwijetnja od
globalne, popularne kulture koja se ogled&injenici da ona slabi kulturne raznolikosti u
mnogim aspektima naSeg Zivota. Pod uticajem glpéaije najosjetljivije promjene dodaju se
u kulturi, pa im zato treba posvetiti posebnu pazriypravo su kulturne razlike prema
Huntingtonu danas daleko vaznije od ideologijskiblitickih i privrednih. Globalna politika
postaje multikulturalna i multicivilizacijska, pa jemo sprovdenje zahtijeva suptilno
razmiSljanje. Takav proces moze izazvati katdi poteSkée i probleme na koje upozorava

% Keohane, R., Nye, J. (2003xlobalization: What's New, What's NotThe Global Transformation Reader,
London, str.52.
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Huntington, koji civilizaciju shvéa kao kulturni identitet, gdje je nacionalna drzaweor
identiteta kojega slabi upravo modernizacija (glzaaija).

Ljudskost se ne s, nego gubi kada se nastoji izbrisati vlastitniitet i otrgnuti se, pod svaku
cijenu, od svog posebnog odemja. Kultura i kulturni identiteti uzroci su brdnnesporazuma i
konflikata u svijetu. Suzivot ljudi razitih kultura, vjera, s razlitim interesima i potrebama,
poticao je i izazivao razlite probleme i t&ini jos uvijek.

Trajni boravak ljudi u odi@enomgeofizickom prostoru nije dovoljna pretpostavka, uslov za
njihov suzivot. Ljudska istorija, nazalost i sadash obiluje brojnim primjerima kako su
razlicite vjerske, etriike ili druge skupingesto Zivjele jedne pored drugih, ali uvijek su testa
tude.

Svijet obiljezavaju i opteteiju stalni i svakodnevni nesporazumni i sukobi,: I§jeverna Irska,
Spanija, Latinska Amerika, Ruska federacija, LibiJainis, Egipat, Izrael Sirija, Turska, Irak,
Indija, Pakistan, Afganistan, Tibet, Koreja, itda#®zi tome su brojni od ekonomskih do
sociokulturnin.  Uzroci tome proizlaze iz osporawnj netolerancije, nepoznavanja,
nerazumijevanja i neuvazavanja ljudi i njihovih tkuh, te borbe za opSteljudska, &kai,
kulturna, vjerska.

Paradoks globalizacije je da se u tim procesimayjoju sve véi nacionalizmi, polarizacije i
razdvajanja, dok Sirina do koje je tehnoloSka reeigh uticala na rast razumijevanja doe
narodima, ostaje otvoreno pitanje. Nepobitno jeddaas globalno komuniciranje i masovne
migracije, odnosno globalizacija, prisiljavaju ti@dnalne kulture na koegzistenciju, ali i na
razilazenje i méusobne napetosti.

Meduodnos kultura rezultira svojevrsnom mjeSavinonikal s brojnim pozitivnim i negativnim
konotacijama, uz mogu pojavu vrijednosne dezorijentacije pojedinacab@lizacijski proces
ukljucuje sve véi broj kulturnih elemenata, proSiruje prostorneakititativne i kvalitativhe
dimenzije kulture, a uklgivanjem sve véega broja ljudi potie aktivnho djelovanje kulture. U
uslovima globalizacije, posebno su se pod pritiska$ie male zemlje i njihove kulture.

Najveta brana globalizaciji, na kulturnom planu, su kudtuidentiteti — jezik, knjizevnost,
umjetnost, religija, i tradicija. Nacionalna kullumpredstavlja osobitost svake nacije, njen
identitet —differentiu specificuali je i element veze s drugim kulturama i drus. Za sada,
globalizacija zahvata samo neke segmente kulttregrije svega, one masovne kulture, ‘stilovi
Zivota'. Ipak, ¢ini nam se, da danasnje vrijeme obiljezava svojevpsradoks, jer tendencija
globalizacije @ito nije u skladu s iznijetim ralima i nastojanjima UN-a o odrzivom razvoju.
N&tela za odrzivi razvoj svijeta posebno datirazvoj kulturnih posebnosti i drugih vrijednosti
lokaliteta i nacionalnih zajednica, pa su ona, jpak suprotnosti s globalizacijom i
standardizacijom.

Jednostavno kazano, kditi ukazuju na njene slabosti i negativnosti. Toraiglo zn&iti da ¢e
kretanja u smislu globalizacije i standardizacifeeeati na kulturu druStva samo do atkgrih
granica, Sto bi moglo povoljno utjecati na odrizezvoj. Pri promisljanju razvoja, danas i sjutra,
ne smije se zanemardinjenica da drustvdine ljudi, da jecovjek paetak i kraj svakog razvoja
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$to je u skladu s Protagorinom maksimofovjek je mjera svih stvari’ Perspektive odrZivog
razvitka temelje se na ukljivanje kulture kao sastavnog dijela druStvene rpm/@olitike i
provedbenih programa. Na kulturnom nalljennoge zemlje temelje svoju strategiju razvoja,
investiraji u njegovo @uvanje, oplemenjivanje i predstavljanje na najsongriji nain.

Jednodusna je ocjena poznavaoca globalnih razvojréhdova dace upravo Kkultura,
obrazovanje i autenno iskustvo biti pretpostavke aktivnog i odrzivogugtva kojem se tezi.
Uticaju globalizacije treba odgovoriti procesom éamja svojim korijenima, Sto predstavija
eliminisanje eventualne globalne kulture kao iViisticke homogenizacije. Cilj treba bitiganje

i vrednovanje svojih speciinosti i razltitosti u odnosu na globalnu kulturu, uz napomeniyeda
organizovano i profilisano uskisvanje svih aspekata opstih (globalnih) trendovakadtan
odgovor negativnostima globalizacije.

Ostvarenje uspjesne interakcije dauekulturama zavisi odovjekove sposobnosti razumijevanja i
prilagaiavanja kulturnim obrascima ponaSanja predstavnikeyed kulture. U tom kontekstu
vazno je denje i Skolovanje, tj. pripremanje ljudi, uz osnaviezu kako treba progiaput do
samoga sebe da bi se bolje razumjelo druge. Kake k& Imfeld put do samog sebe vodi oko
svijeta. Svijest o vlastitom kulturnom identitetaca sposobnost djelotvornog percipiranja
stvarnosti, prihvéanje sebe samih, ali i prihéanje drugih. Istinsko zivljenje trebalo bi biti
meiusobno razumijevanje i poStovanje, sporazumijevanm@nopravna saradnja, jer smisao
covjeka ogleda se u humanosti.

U kontekstu globalnih kretanja za nas su najvaajiopski procesi, a da bi se&inkovito
sudjelovalo u njima potrebni su ljudi koji su irkalturalno kompetentni, dinagmi i aktivni. Za
ravnopravno sudjelovanje potrebne su svekolike moensto, prije svega, ukljuje vetu svijest

0 zn&enju nacionalnog identiteta, viSe izobrazbe i zaanEuropskoj uniji, njenim kulturama,
jezicima i mehanizmu po kojem funkcioniSe. Za ukazakulturnu razmjenu, dijalogiovjek
treba biti posebno pripremljen, mora biti vrhungkoefesionalac i reprezentant, predstavnik svoje
kulture jer, istodobno, on je i primatelj vrijedriodrugih kultura. Zato suvremeno drustvo, kao
bitna forma ljudskog zivljenja, opstanka i komurgka na sve vé&m civilizacijskom stepenu,
neophodno zahtijeva redovno i permanentno obrazesnsirokim humanistim, kulturnim i
interkulturnim sadrzajima. Potrebno je podrzavatmianisttke globalne procese kako bi se
sprijegile negativne posljedice neoliberalne globalizadjetrebno je poticati kritko misljenje,
zalagati se za demokratiju i solidarnost, emandgjip&ovjeka i univerzalni humanizaff.

1.2. POZITIVNI | NEGATIVNI UTICAJI GLOBALIZACIJE

Brojne rasprave o globalizaciji podijelile su pi#re, ekonomiste, nénike i filozofe. Na
jednoj strani su oni koji smatraju da je globalimmuznost, objektivan i spontan proces,
zahuktala maSina koja stvara novu mapu svijetaju koko ne moZe zaustaviti. Pristalice
globalizacije smatraju da je to proces kojicguka druStvenom progresu u svim njegovim
aspektima (ekonomsko-polikom, tehnoloSkom, kulturno-n&omom), doprinos& da svi (i
bogati i siromasni) postaju bogatiji. Na drugojasirsu oni koji smatraju da je globalizacija
isklju¢ivo Projekat dominacije Zapada, nove imperijalnétie i amerikanizacijesvijeta. Dok

% Manfred, S. (2003)Globalization: A Very Short Introductio®xford University Press, London, str.98.
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za jedne globalizacija oz&ava integraciju svijeta i stvaranje globalne ekom@mbkulture, za
druge ona ozrtava podjele i sukob civilizacija. Za dobitnike opeedstavlja civilizacijski
napredak, dok je za gubitnike destruktivna silga kwodubljuje jaz izmé&u bogatih i siromasnih,
stvaraju¢i uslove da bogati budu joS bogatiji, a siromaésigiromasniji.

Sustina problema odnosa prema globalizaciji nigptedjeljenju "za" ili "protiv" globalizacije
(ili tranzicije), odnosno za jednu od suprotstavilje (rivalskih) struja. S obzirom da je
globalizacija realnost, bitno je da se od simptifiknih uvida i analiza pde na kompleksno
poimanje globalizacije, kako bi se, zahvatanjemihjé&rajnje razkitih obiljezja, savldivale i
potiskivale negativne, a maksimalno koristile r@fisle njene pozitivhe dimenzije, pogotovo Sto
savremeni oblik globalizacije, za razliku od svilreghodnih, upravo zbog ogromne
meduzavisnosti pojedinmih druStava, ima Sansu da se relativno stabilizwge (istorijski)
relativno duzi vremenski period, bez obzira na sepravde koje sa sobom nosi, prije svega,
prema nerazvijenom dijelu svijeta.

Globalizacija danas da raznovrsne izazove, rizike i nejednakosti. Kdwaa ona predstavlja
veliku neizvjesnost, ali i ragiite alternative (realne opcije). i to: demokratékhumaniji) ili
autoritarni svjetski poredak; "odrzivi razvoj" #ikoloSko i tehnolosko samounistenje planete;
stabilniji razvoj méunarodnih odnosa ili novi talasi globalizacije gi@alna sukobljavanja;
racionalno usmjeravanje globalizacijskih tokova dgiklicne smjene svjetskog haosaggaje
politicke demokratije ili umnozavanje autoritarnih rezirpegcenih masovnom represijom; i dr.
Koja ¢e alternativa u budimosti biti dominantna, poka&a vrijeme.

1.2.1. Poztivni aspekti globalizacije

Globalizacija kao sveobuhvatni proces neminovno po&tivne uticaje na razvoj turizma u XXI
vijeku. Veta migratorna kretanja populacije u svrhe turizmayezivanje razéitin kultura i
Sirenje razlktitih, novih druStvenih vrednosti koje se naimé&kao univerzalne, samo su neke od
pozitivnih efekata koje globalizacija ima. & propustljivost granica i polidki procesi
integracija u Evropi, omogii su ne samo slobodniji promet robe, kapitalasiuga, vé i
slobodnije kretanje turista, a konsekventno i pozé efekte na bruto druStveni proizvod drzava.
Pored svih pozitivnih efekata na turizam, globalipasvakako ima i izrazito negativne efekte.
NaruSavanje Zivotne sredine usled velikih migradijaista, promjena kulturnih obrazaca i
gubitak nacionalnog i kulturnog identiteta, samaski od negativnih aspekata globalizaéfe.

Proces globalizacije s€gsto, prikazuje kao Siroko polje mdgwsti za sve, uspostavljanjem
ekonomskih principa na osnovu trgovinske deregidamaksimalne integracije svjetskog trzista
i fleksibilno&u radne snage u pogledu najamnina i uslova radetizacijom i deregulacijom.
Osnovni pozitivni aspekti procesa globalizacije su:

— globalizovana i modernizovana privreda zahtijevaSi vinivo obrazovanja i
kvalifikovanosti radne snage - u savremenim uslavighobalizacije ljudski resursi i
znanje predstavljaju najz&eaniji privredni resurs i imaju presudan zagza ostvarivanje
efikasnog pirvrednog i druStvenog razvoja.

% Brdar, I., Dzam, V., Radojewt, T., Dordevi¢, J. , Dobrijevé , G.(2015) Pozitivni efekti procesa globalizacije na
turizam Univerzitet Singidunum, Beograd, str.46.
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Znanje ima znéjan uticaj na efikasno ostvarivanje informaciorasrovane saradnje
pojedinih zemalja i pojedigaih kompanija u okviru Sirih regija, jer se bez dbb
strenjaka ne mogu efikasno koristiti ni drugi faktcaizroja;

ujedn&avanje uslova i regulative doiila i stranih ulaganja - u procesu globalizacije
dolazi do promjene u strukturi ulaganja sa teziStemulaganja u ng&no-istrazivaki i
kreativni rad (u cilju prihvatanja novih ideja i kkretnih pronalazaka), kao i njihova
raspodjela prema sektorima, uz istovremeno aSaghnje carinskih  propisa,
spoljnotrgovinskog poslovanja i uslova pradaje i preduzetniStva i dr.

poveanje izgleda za zapoSljavanje - ubrzani razvoj famiaregiona i modernija
infrastruktura omogtavaju brze zaposSljavanje i otvaranje novih privied@paciteta,;
veca sloboda kretanja roba i kapitala - proces glahalje svjetske privrede, preko
liberalizacije, neizostavno snazno d¢etina kreiranje ekonomskih politika savremene
proces i konkurencija (kombinovani sa gespm liberalizacije) snizili barijere za
medunarodne tokove roba i usluga i faktora proizvodtgeje povéan interes za
medunarodnu specijalizaciju doveo do nagle ekspanmj@unarodnih ekonomskih
transakcija; powsana su strana ulaganja u rentabilne privredne graieatnosti — uz
poma: i povoljno kreditiranje malih i srednjih preduéze jer imaju véu propulzivnost i
adaptibilnost u uslovima globalizacije trzista;

jacanje intenzlteta ndinarodne konkurencije - Sirenjem mdgasti i rasta pojedinih
trziSta na mnogo Sirem nivou od nacionalnogyoita se era globalnog poslovanja
koja omogéava kompanijama kombinovanje dodiiai inostranih marketing aktivnosti
na n&in koji zajednéki i sinergetski doprinose ostvarivanju ciljeva gdipih preduzéa,
idr.;

ulaganje uprat® sluzbe i infrastrukturu koja treba daprati rameofrendove - putna
mreza, luke i aerodromi, skladiSni prostori, slob@darinske zone, kompjuterizacija,
moderna oprema, i tehnologija u proizvodnim pogaimdr.; dosledna specijalizacija
pojezginih privreda i zemalja za privredne graneojilka imaju komparativne prednosti,
itd.

Nasuprot karakteristikama autoritarne globalizacigmnas se odvijaju i pozitivni procesi
demokratizacije globalnog poretka, iako su ti pdbeoma spori, pt&@ni raznovrsnim otporima
pojedinih drzava i nacija. Stvaralka odgovor na rizike autoritarne globalizacije nesio da
bude antiglobalizacijski fundamentalizanzolacija. Kao "masina koja se ne moze zaustaviti
globalizacija treba (i moze) da manifestuje svojuasalaku dimenziju. Otvaranje prema
stvaral@koj strani globalizacije i stvaranje predpostava&i@ha dde do izrazaja, podrazumijeva
(i zahtjeva) utuwdivanje jasnih tranziciono - reformskih projekatajikbi obuhvatili sve sfere
globalizacije. U tom smislu, natibo treba imati u vidu slede:

1.

Neophodnost izgravanja novog odnosa na relaciji priroda — druStes, je danas na
djelu proces razaranja prirodne sredine i ogronswopljivanje prirodnih resursa, Sto
ubrzano vodi ka ekoloskoj katastrofi. Novi odnosrakciji priroda — drustvo mora da
dode do izrazaja, pre svega, pri uivanju ciljeva proizvodnje, obrazaca potrosnje i
tipova tehnologija u skladu sa ekoloSkim kriterijoma;

%% ibid.
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2. Preduzimanje konkretnih mjera u ekonomskoj sfedn({gtavanje dugova siromasnim
zemljama, izdvajanje sredstava od strane bogatitaz#j siromasnih zemalja, kontrola
iracionalnog kretanja kapitala i dr.), koje bi imata rezultat smanjivanje siromastva i
bijede.

U tom kontekstu, transnacionalne korporacije, ugorsa sticanjem profita mora da se
okretu obnovi morala i humanigkim vrijednostima (socijalna briga, zdravstvena
zastita, Skolovanje i dr.),

3. Ulaganje velikih napora za demokratizaciju poktg zivota, péev od lokalnih
zajednica, sa aktivnom lokalnom samoupravom, prelaonalne drzave "sa manje i viSe
suvereniteta” (EU), do demokratije na globalnomonivkoja podrazumijevacese
drzava u nadnacionalnim institucijama i organizaog;

4. Medusobno obogavanje i ukrStanje civilizacija (pluralizam kultura nacionalnih
identiteta), a ne sukobi civilizacija i ponistavamacionalnih kultura; i df’

Ovo su samo neki od opstih (strateSkih) pravaaaziteono-reformske orijentacije u uslovima
globalizacije, koji se stalno moraju imati u vidujje svega, na svjetsko-globalnom nivou. Iz
takve orijentacije proizilaze konkretni i veoma WKieZadaci. Ukoliko se brze ne nalaze
odgovarajda rjesenja, globalizacija moze da dovede velikj keonalja u polozaj gubitnika, sa
teSkim posljedicama po buéhostéovjecanstva. Po misljenju nekih teor&tra, danas nedostaje
svjetska vlada, koja bi bila odgovorna za efikas(ijpravednije) rjeSavanje globalnih problema
koje izbacuje na povrSinu proces globalizacije,Ududa OUN, sa Savjetom bezbjednosti, nije
pogodna za to. Umjesto toga, sada postoji sistgitbkee mogao nazvati "globalno upravljanje
bez globalne vlade", odnosno sistem sa relativndo nggobalnih institucija za globalno
upravljanje, tako da naj¢ebroj nerazvijenih zemalja nema nikakav uticajgiabalnu politiku
odlwivanja koja ih se #e. Vrileme je da se izvrSe odene promjene, prije svega, u sferi
mediunarodnih ekonomskih odnosa, kako bi se zaustamoeg globalne nestabilnosti koji je
danas na sceni.

1.2.2. Negativni aspekti globalizacije

— Globalizacija dovodi do ukidanja klgsiog pojma ekonomskog i poliiog suvereniteta
zemalja - u méunarodnim odnosima sila ima prednost nad pravone lkamo daje
legitimitet onome Sto ima prednost. A poSto su [Bjede Amertke Drzave najminija
drzava, onda na@einarodni ugovori handé@ nepotrebna ogratenja te méi. | zato Sto je
toliko motna Amerika nije obavezna da bas svakoga odmbda se toliko iscrpljuje u
"Sirenju slobode i demokratije po svijetu”, uveraéanas: da se ameéka ma nalazi u
njenoj ljubavi prema slobodi, a ne u njenoj vokaj snazi. A kad se ta ljubav sticca
tzv. realno8u, sloboda mora da &ka.

— Globalizacija je prouzrokovala porast svakovrsneimoaraito maéi novca - SAD i
njene transnacionalne kompanije lansirale su pdlidpital nema otadzbinu”, a tamo
gde novac postaje bozanstvo, sveéketii kulturne vrednosti padaju u zaborav. Bez novca
i bez oruzja ni istina nema pravo na zivot.

2" Ohmae, K. (1995} utting Global Logic FirsHarvard Business Review, New York, str.88.
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— Disciplinovanje dlanjenih  zemalja na sprodenje odluka donijetih u
medunarodnim centrima ekonomske i pdle mai - rjeSavanje konflikata unutar
drzava ustaljeno je kao nenasilno i u skladu srprawormama, Sto treba da vazi i u
medunarodnim odnosima&®

Umjesto da se globalizacijom Siri pluralizam i wano uvazavanje razitih civilizacija, Sire se
kulturni i vjerski sukobi. U sustini, od strane ragyvijenijih zemalja vrSi se nametanje kulturnih
obrazaca i nana zivota uz poniStavanje kulturnog identitetapedficnosti manje razvijenih
zemalja i naroda. SadasnjévikCivanje osjetljive mreze koje nas povezuje nudi dea
probleme. Jedan od tih je i pokuSaj da se rassassuverenitetom pojedisrah drzava i da se on
zamjeni mdunarodnim institucijama, Sto neki smatraju utopijopak, mora se prokanatin da

se zajedrdki interes pomiri sa principom suvereniteta. Drzdvie morale prevazi uski
nacionalizam i anahrono poifnanje suverenitetaainés Ujedinjene nacije preobrazavaju u
istinsku svjetsku zajednicu s proSirenom Poveljoan ljudska prava. To pre svega zato Sto
Zivimo u svijetu u kome je ndezavisnost mnogo ¥a nego ranije.

Nametanje modela druStvenog razvoja, kulturnin mdca i na&ina Zivota od strane
najrazvijenijih zemalja - na druStvenoj nauci sigdatak da razotkrije u kom pravcu duva vjetar
istorije da bi se sagledala snaga i granice glraailiskog trenda i zasnovala valjana strategija
razvoja. Tum&enja &inka globalizacije, polaz¢ od podjela "zli Zapad" - "duSevni Istok" u
samom temelju je promasSeno. Ta moralisti dihotomija ide mimo susStine same stvari: ne
postoji podela na homogeni, bez ostatka "zli", Vegleni" (ranije "truli") Zapad i njegovu
kontrasliku "dobrog", pravdoljubivog i solidarigkbg slovensko-pravoslavnog, budi&tg,
hinduistickog, konfwijanskog, ili kakvog drugog Istoka.

Uvijek postoji samo svijet konkretne hijerarhijskéobalne méi. U toj hijerarhiji danas je
Zapad, naelu sa SAD, dominantan. Ta slika moze se izmijerdtnekoliko decenija. Ali i tada
¢e postojati jezgro drzava koje u svojim rukama dgisvne poluge svetske ®ioi vecina
zavisnih drzava i drzava - parija. Zato nije preti® réi da je daleko od istine da svijet sve viSe
postaje harmotina zajednica putem globalizacfe.

Globalizacija kao svjetski proces ukazuje da ludazvoj na racionalnim osnovama nije mégu
nasuprotzapadnom vjetru mimo progresivne linije razvoja zapadnih drustavli on nije
mogut ni kao puko podrazavanje tih druStava, kao notaligacija, ali sada u odnosu na Zapad,
niti je mogw unutar modela neoliberalnog kapitalizma koji ddvdd ekonomskirCernobilja,

ali i onih socijalnih. Ovde odmah iskrsava teSktamje: moze li se i kako, s obzirom na opSte
stanje u zemljama u razvoju i zemljama u tranzisijiediti zapadni model (mada je on unutar
diversifikovan), a da se pri tome izbjegne ne s&wlonijalni polozaj nego i nesto gore - da se
postane periferija periferije, sa spajanjem razvojaerazvijenosti balkanizacije
latinoamerikanizacije i doskorasnje libanizacijeptocesu tranzicije. Sam pojam zapadnog
modela druStvenog razvoja se zato morglaagi i sagledati koja od varijanti tog modela,dpo
kojim uslovima i u kakvim kombinacijama s drugimstemskim i opStecivilizacijskim
komponentama, najviSe odgovara konkretnom dru&wilga ono ne upada u globalizaciju, kao
nametnutu vesternizaciju, niti iluziju da se mogstati odbacivanjem globalizacije kao takve.

2 paujli¢, M. (2002),Globalizacija dva lica svetaGutembergova galaksija, Beograd, str.124.
2 http://metropolitan.edu.rs/ (pristup: 30.05.2017.)
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To zna&i da se od p&etka moraju traziti rjieSenja koja nisu imitacijditumodela vé su rezultat
istorijskih inovacija i znanj&°

Stvar je u tome da se prvo oneméigkapitalizam, da se stvaraju uslovi za posteperredni i
opSti oporavak i da se konkretna zemlja u maksimatogutoj mjeri ukljuéi u globalizaciju kao
subjekat vlastitog razvoja. U sustini osnovno péga kako slediti ono Sto se mora, kada jeae
zapadnom putu razvoja, a pri tom izbpotinjavanje i moderno porobljavanje vlastite zemlje i
svog naroda od onih nafjd u procesu globalizacije, &avati mattni subjektivitet, svoj
nacionalni i kulturni identitet, ali i ne zapastigtorijsku poraznu samoizolaciju.

Primjena transfernih cijena predstavlja posebnoinzigia i interesantan aspekt djelovanja
transnacionalnih kompanija. Transferne cene sucgeee po kojima se, u okviru sistema jedne
transnacionalne kompanije, odvijaju poslovne opgra©ne mogu biti znatno iznad ili ispod
svjetskih cijena. Transnacionalna kompanija mozdus@bnim internim obganima vrlo lako
prikazati gubitak u poslovanju, ako joj to odgovataa se da na gubitak ne ¢dgporeziime se
nanosi velika Steta zemlji u kojoj ta kompanija lpges Jedan od réna izbjegavanja poreskih
obaveza u zemlji donéma moze biti tzv. overpricing.

Jedan od negativnih aspekata globalizacije vezaimpjavo za pokuSaj da se od reverzibilnog
procesa kakav je globalizacija stvori ideoloSki &ept - globalizam, koji donosi univerzalne
standarde za cijeli svijet. Globalizam je shvatamgesvjetsko trziSte potiskuje i nadoknge
politicko djelovanje, tj. ideologiju neoliberalizma. Gldzam nastupa monokauzalno,
ekonomski, redukuje viSedimenzionalnost globaljeaca samo jednu dimenziju - ekonomsku, a
sve ostale: ekoloSku, kulturnu, paiku, drustvenu globalizaciju spominje samo kao pdeine
dominaciji svjetskog trziSnog sistema.

Problem nastaje u tome Sto je veliki dio zemaljaaveza tvrdnju da ono Sto je na Zapadu
univezalizam, ostalima je imperijalizam, kao i usmmjanju dvostrukih mjerila u primjeni
univerzalistékih principa (demokratija se promovise, ali ne dkwodi islamske ftindamentaliste
na vlast; ljudska prava su izvor sporova sa Kinalime i sa Saudijskom Arabijom i sl.).

Sled&i negativan aspekt globalizacije je pand&mi Sirenje ekonomskih kriza i drugih
negativnosti pojednih oblasti (organizovani krimjjiarorizam) na cio svijet. Naj¢enedostatak
se ipak sastoji u divergenciji bogatog i siromaSrswjeta; umjesto da globalizacija sluZi
konvergenciji - smanjenju razlika, jaz se nepre&idprodubljuje. Za zemlje u tranziciji
globalizacija je dodatni izazov. Ne postoji dilema li se treba uklgiti u taj proces ili ne,
pitanje je samo na koji te to winiti. Pravilno prepoznavanje uzroka, efekata igesa
globalizacije omogéava zemljama u tranziciji uspjesnije sprdgnje i samog procesa tranzicije.
Globalizacija je posebno ubrzala svoj hod poslepsd socijalistkih planskih ekonomija, Sto je
dovelo do dominacije liberalnog koncepta druStvaavisnosti postsocijaligtkih zemalja od
svjetskih centara ekonomske i palie masi. 3

Globalizacija je proces pluralizacije svijeta pamama i pravilima igre koje su zasnovane na
interesima kapitala i politke maii. Po prvi put u istoriji politke vaie i narodi nedovoljno

%0 https://bocko93.wordpress.com/2013/12/13/negatapiekti-globalizacije/ (pristup: 01.07.2017.)
31 http://www.korisnaknjiga.com/ (pristup: 01.07.201L7
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razvijenih zemalja i "druge Evrope" susrele suasitiacijom da im je budnost zadana, a ime
toj zadanoj budténosti je tranzicija po pravilima Sto su im odredibgpadne sile.

U cjelini gledano globalizacija sa sobom nosi beopozitivne, a li i veoma zgajne negativne
posledice, koje izazivaju znatan otpor pre svegaetazvijenim ali i u nekim razvijenim
zemljama. Proces globalizacije je neumoljiv i teZkmistavljiv i zbog toga na margini ostavlja
sve one zemlje koji mu se suprotstavljaju. Zbogat@g procesu globalizacije, viSe silom
ekonomskih nuznosti nego dobrovoljno, prepustagemlje koje su njegovi javni kritari. Zato
se u veoma delikatnoj situaciji nalaze nerazvijeslje i zemlje u tranziciji, koje se nalaze pred
izborom da i dalje ostanu izvan dumarodnog trziSta, a to zfid bez razvojne perspektive, ili
da prihvate globalizaciju i tako svoju sudbinu puege meéunarodnim centrima nég Sto im
moze doneti ekonomske prednosti, ali ih moze dovedb gubitka ekonomske i polike
samostalnosti. U svakom ghju izbor nije nimalo lak, a rezultat je u stariavestan, jer je
odabrani put bez povratka. Na osnovu navedenog nsaZekonstatovati da je osnovna
karakteristika globalizacije sveobuhvatnost prast@konomije, politike, kulture, stanovnistva i
ostalih faktora druStvenog zivota u svjetskim raamama. Nosilac ili protagonista globalizacije
je zemlja, odnosno drzava koja se u datim drusStekumomskim, politikim, vojnim,
tehnoloskim, kulturnim, demografskim i ostalim okostima javlja u ulozi globalne super-sile, a
to su danas SAD?

*ibid.
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2. GLOBALNO TURISTI CKO TRZISTE

Globalizacija zn&: da se ekonomske, pa i turidte aktivnosti odvijaju na naenarodnom
trziStu; zatim, da se odluke donose od strane peédubez obzira na nacionalne interese, i da je
mehanizam svjetskog trziSta dem preko méunarodnih institucija, koje su prihéene na
nacionalnom i regionalnom nivou. Updrgu¢i pojedine kategorije turizma i globalizacije,
uocava se da je globalizacija turizma jedan od prexdasbpSte globalizacije.

Glavni winci koji proizilaze iz uticaja globalizacije nartzam su:

— nagli porast potencijalne turigkie potraznje za brojnim destinacijama, Sto usleajda
cio svijet postaje potencijalno odrediste;

— konkurencija izméu turistickin destinacija postaje sveim

— mala i srednja predugza moraju se boriti za opstanak na trzistu, koje\sge osvajaju
svjetski hotelski lanci;

— naglasak na udenje inovacija, specijalizaciju i nadiekvalitet proizvoda i usluga;

— problemi za razvijene turigke destinacije koji proizilaze iz odnosa s dobautye, koji
&esto nisu heterogeni i ne primjenjuju standardditeta. **

Postojanje trziSta i konkurencije je uslov uspjesn@fikasnog méunarodnog poslovanja. Na
turistickom trziStu se konkurencija datg meiu jednakim sa sinim preferencijama traznje i
uporedivim proizvodima. Tradicionalne turi&te zemlje pod uticajem globalizacije su izgubile
svoju prednost kao prvi pokrétai nasle su se u neéekivanoj poziciji da budu pod
konkurentskim pritiskom novih destinacija, koje magim sl¢ajevima r&unaju na troSkovne i
cjenovne prednosti.

Medunarodni turizam je zikajan dio méunarodne ekonomije, 5to pokazuju podaci o kretamjim
u ovoj oblasti. Za sektor turizma se mozéi rda predstavlja jedan od faktora rasta svjetske
ekonomije i najvéu izvoznu industriju. Izrazena je heterogenostztud, jer sam sektor je
koncipiran kao slozen sistem, koji se sastoji odegebroja podsistema. Tak® turizam
predstavlja globalnu silu za ekonomski i regionatmzvoj i glavnu industriju na globalnom
nivou, a postaje i jedan od vadde sektora u mnogim ekonomijama.

Takade, rast méunarodnih dolazaka je, na primjer, veoma povezamagaojem transportne
infrastrukture. Generalno, moze seirda usljed sve W& globalizacije poslovnih aktivnosti,
promjenljivih Zelja i potreba potro&a, privredna preduza moraju permanentno istrazivati
trziSte, kako bi obezbijedila svoj opstanak, rastzivoj. Turizam je dinarina kategorija koja se
kontinuirano razvija u svijetu. Tokom razvoja, aam je s jedne strane nudio nove oblike
putovanja, aranZmane, nove destinacije, dok je mgojl strani stvarao potrebu za novim
oblicima organizovanja, novim resursima i stratmgi.

Kao pojava je prisutan u svim zemljama, ali se pomol i efektima razliito manifestuje.
Masovnosu doma&eg i meiunarodnog prometa, savremeni turizam je zahvatimvgo sve

3 Previst, J., Ozrett, D. (2007),Medunarodni marketingMasmedia, Zagreb, str.36.
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djelove na3e planet€ini se da je malo zemalja koje ne pokusavaju deagajaju. Zbog toga se
turizam ispoljava kao svijetski proces izrazitoggiornog karaktera. Prostor, pogotovu onaj koji
ima izvorne odlike, nije zaden ili je dobro zasten, zajedno sa spomeékim, ambijentalnim,
pejzaznim i manifestacionim vrijednostima, osnogagzvoja turizma, ali i zivota domicilnog
stanovniStva. Statiski podaci o broju turista, njihovim ®enjima, materijalnoj bazi i
ostvarenim prihodima, savrSenstvu organizacije agahjima u propagandu, pokazujuda je
turizam najrazvijeniji u zemljama koje su i po nidiugih pokazatelja (zivotni standard,
nacionalni dohodak, zaposlenost, infrastrukturagpest motorizacije, slobodno vrijeme i
slobodna materijalna sredstva)dagrvima u svijetu.

Slika 2. Globalizacija i turisttka putovanja
Izvor: http://www.globalmarket.com/ (24.05.2017)

Na prelazu iz 19. u 20. vijeka odnosi duedrzavama u Evropi znatno su se razlikovali od
danasnjih, jer se tada smatralo da drzavna snamalgai iz teritorijalne dominacije. Kasnije
najvazniji cilj drzavne politike postaje pristup@rinama i inostranim trziStima kako bi se i
dalje odrzao postojci zivotni standard. Shvatilo d@ geoekonomska prevlast imacee
mogutnosti od one ostvarene geopakim putem.

Razlike méu drzavama EU postoje, naravno, i danas, i to&t@&e njihovog bogatstva i tiea
na koji do njega dolaze. Njewia, iako je joS dosta optéena ujedinjenjem, ima najie
moguenosti da ostane voda drzava evropskog ekonomskog prostora. Uz nju deodgec u
Evropi imaju Francuska, Velika Britanija i Italija.

Izvoz iz EU u zemlje n#anice varirao je viSe ili manje od 70-ih godina 2feka, a porast je
zabiljezen od 1985. do 1990.godine te ponovno dBl1§odine. Presudno razdoblje za zemlje
Zapadne Evrope bilo je poslije Drugog svjetskogariada SAD s njima zapmoju svoje
intenzivno polittko i ekonomsko povezivanje. Americi je tada trebséwezniStvo kako bi se
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mogla oduprijeti ojganom komunizmu, a ratom porusSenoj Evropi ¢ama pomé kako bi se
podigla iz ruSevina. Zapadnoevropske zemlje su gatobile putem Marshallovag plana koji je
postaknuo njihov gospodarski uspon. Napretkom uasiai tehnologiji te padom cijena rastao
je zivotni standard stanovnika tih zemalja pa se postale uzor i ostalim drzavama. Od tada su
one saveznici koji odttuju o sudbini drugih zemaljacija rije¢ danas u m@arodnim odnosima
ima veliko zn&enje. U danaSnjim uslovima formiranja globalnogstez EU ima i dalje obavezu
ostati Sto konkurentnija i sposobna odgovoriti szaitjevima trzista. Zbog toga je EU razvila
brojne politike i strategije kojima se pastii promoviSe njena konkurentnost. Naravno, mnogi
elementi Lisabonske strategijedutii na ostale zemlje Evrope, tj. zemlje koje nikanice EU. U
budwnosti ¢e se vidjeti kakvace biti daljnja sposobnost Evrope da odgovori aneerik
tihookeanskim gospodarskim izazovima, ali ostajeirijenica da visokorazvijene zemlje
medusobno jos uvijek najvise trgujd.

2.1. KARAKTERISTIKE GLOBALNOG TURISTI CKOG TRZISTA

Svjetsko turistiko trziSte danas je veliki izazov za veliki brogligitih asocijacija kojima se na
taj n&in osigurava pozitivni finansijski rezultat. Kojel ©dlike integracije turizma u globalne
procese. Prednosti koje protstiiz globalizacijskih procesa, i s obzirom na tukld sastav i,
jednako tako, na ekonomski sastav u cjelini, pgijega se reflektuju u razvijenim turigim
destinacijama koje su uspjele ukloniti drzavne jbeej prilagdujuci se Wwinkovito na taj néin
novim trziSnim uslovima.

Zemlje u razvoju i nove destinacije Sto se tek yaju na turisttkom trziStu, moraju se Sto
prije prilagoditi zahtjevima iz globalizacijskih gresa kako bi mogle konkurisati na trziStu uz
naglasak na odrzivi razvoj. Evropska obiljezja gnéeijskin procesa u turizmu nezaobilazan su
sastav globalnog procesa.Evropa, naime, ima né&amalogu u méunarodnom turizmu, s
velikim udjelom u ukupnim svjetskim turigkim tokovima.

Trendovi koji se javljaju u miinarodnom turizmu imaju uticaj na implikacije iizam. Da bi
Crna Gora mogla slijediti evropske trendove poteebe izvrSiti daljnju privatizaciju,
restrukturirati turisttku privredu, povéati kvalitet, razviti individualno ili korporativho
poduzetnisStvo, poboljSati prometnu infrastruktukdotelijerstvo joS uvijek karakteriSe nivo
kvaliteta usluga, nepovoljna struktura smjeStajj@tinica, niska iskoriStenost kapaciteta te
velikim dijelom sezonski karakter poslovanja.

Danas je u uslovima globalizacijskih procesa dog§l@natnog zaokreta u marketinskoj strategiji
subjekata hotelske ponude. U prvi se plan sve piiavlja ispravan i korektan odnos prema
kupcu koji za dati novac trazi potpunu tudkti uslugu. Globalizacijski procesi sve viSe
zahvataju sve segmente tuldkbg trziSta, méu kojima se na specifan n&in istice
hotelijerstvo. Taj je proces uslovio pokretanje tppka integracije hotela na svim nivoima.
Veoma vaznu ulogu za formiranje povoljnih uslovakajima ¢e se odvijati poslovanje u
hotelijerstvu, imaju multinacionalne hotelske kaigmje. 1z tog razloga na podiu
hotelijerstva, za razliku od turoperatora, do iajazposebno dolazi horizontalna integracija, pa
je to nage&i oblik koncentracije Sto se pojavljuje pod uticajeglobalizacijskih procesa

* ibid.
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povezano s lancem hotela i¢slih smjeStajnih kapaciteta. Na putu prema globailjzavjetske
hotelske korporacije nastoje stalno naddyati, obogdivati i dodatno oblikovati ponudu, Sto
utice na formiranje dodatnih vrijednosti za tuikti traznju. Na taj nan dolazi do uklj@ivanja
hotelskih korporacija u svojevrsni lanac vrijedmdsbje funkcioniSu kao jedinstven sastav
povezanih aktivnosti i sadrzaja namijenjenih zatipasje dodatne vrijednosti u turizmu.
Globalizacijski procesi su i negativno doprinijelzvoju turizma u EJ°

2.2. SAVREMENI USLOVI POSLOVANJA PREDUZE CA

Nova nagno-tehnoloSka revolucija, informékia tehnologija, sve viSe razvija thenarodnu
podjelu rada povezugii nacionalne ekonomije u jedinstvenu cjelinu prekgetskog trzista.
Danasnji svijet karakteriSe dominacija transnadimhakompanija, snazno dejstvo drzave u
priviedi i globalizacija svjetske privrede. Proceglobalizacije peoinje formiranjem
Sjevernoametkog sporazuma o slobodnoj trgovini (SAD, Kanad&kbiko), Evropske unije,
Isto¢no-Azijska Unija (Japan i tzv. mali azijski tigrgvizmeiu njih se vodi borba za dominaciju
na svetskom trziStu u svetskoj privredi. To uslawd internacionalizaciju proizvodnje i kapitala
u cilju ostvarivanja profitnog interesa. Ovaj prec® intezivira poslije 70-ih godina 20. vijeka.
Tako finansijski kapital najrazvijenijin zemaljaeta uspeva povezati svakuka (nacionalnu
ekonomiju, preduze) na zemaljskoj kugli, u jedrglobalno selo

Transnacionalne kompanije uklapaju svoj interesrzavhi interes koliko je to god moégs
mada je prisutan izvestan sukob interesa. Naimaestracionalne kompanije Zele odrzati svoju
autonomnost maksimalno u cilju ostvarivanja prafgninteresa, zbogega je i mogée da u
nekim zemljama transnacionalne kompanije predst@avipkomotive razvoja, do onih koje vode
teSkim posledicama njihovog poslovanja. Danas sénobgovori o svetskoj privredi, kako
privredi transnacionalnih kompanija, koje posleil@@odina 20. vijeka, kontroliSu preko 50%
svjetske proizvodnje, 2/3 svetske trgovine, ¥dumarodnog transfera tehnologije, s tendencijom
daljeg rasta. Primetno je, da se interesovanjevgatwih zemalja sveta prebacuje sa ideoloSko-
polititkog i vojnog kompleksa na ekonomsko-tefoitehnoloski razvof® Zavisnost izméu
zemalja uspostavlja se preko novih tehnologija nafisijskih tokova (izvoz kapitala i
proizvodnje).

Imperativ razvoja nauke i tehnologije — infornt&f tehnologija, telekomunikacije,
biotehnologija, genetski inZenjering i sl. ubrzavgrocess globalizacije svetske privrede i
dovode do méuzavisnosti u svetskoj privredi, koja se ré&rti odnosi na razvijene i nerazvijene
zemlje.

Dakle, globalizacija se uvukla u sve pore naSilotaly Stoc¢e reti da je u principu ekonomske
prirode, a ona oz@ava veoma brzu integraciju ekonomije Sirom zemaljskgle, prevashodno
preko trgovine, finansijskih tokova, razmjene telogge, informativne mreze i ndg@kulturnih i
istorijskin naslda kretanja Globalizaciju pospeSuje sve bolji | a$kiji transport,
komunikaciona i informaciona tehnologija, Sto skem omogtava vei obim proizvodnje uz
snizenje troSkova proizvodnje, brzinu i rastojak@gima se prenosi roba sa jednog mesta na

% Jovisi¢, Z. (1980),0snovi turizmologijeNawna knjiga, Beograd, str.89.
% Drucker, P.(1995)ostkapitalistiko drustvoPS Grme, Beograd, str.32.
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drugo, uz smanjenje troskova takve razmejne, sgjatiane, i potpunije zadovoljavanje ukusa i
potroSnje kod potroga sa stanoviSta ¥eg izbora razéitih vrsta proizvoda i usluga, s druge
strane.

Globalizacija je prisutna Witavom svijetu uklj@guju¢i i podruwije na kome mi Zivimo.
Jednostavno teno, globalizacija i tranzicija su @&sobno povezani, tim prije Sto se putem
tranzicije ozivljava trzisSte i privatno vlasnistk@o preduslov demokratizacije druStva. Stoga
vlade svesno menjaju politiku smanjenja i eliminjsgprepreka da bi se kretanje robe, kapitala i
usluga nesmetano odvijalo, pogotovo kada vlast kogstveno delovanje sazna koliko ih takve
barijere koStaju. S druge strane, dme kompanije mijenjaju svoju strategiju poslovaimja
stavljaju akcenat na rast profita kroz smanjenpskova, a ne preko patenja cijena roba i
usluga.

lako globalizacija ima za cilj stvaranje jedinstegnsvetskog trziSta, ono nosi sa sobom i neke
veoma zn&jne negativne posledice, posebno za nerazvijem§ezsvijeta. Tako se na primjer,
vedi dio trgovine odvija unutar tri pomenute integ@ae cjeline — regiona (NAFTA, Evropska
unija, Azijska unija) a ne iznde zemalja koje pripadaju ragiim integracionim celinama.
Istrazivanja pokazuju d& zemljeclanice OECD kupiti robu iz svoje zemlje dva i pdgprije,
nego da takvu robu kupi u drugoj zemlji. To &pnala se véina trgovine odvija unutar tri
regiona, a ne iznael svih regiona, Sto upuje na zakljdak da ipak postoje bitne razlike u
cijenama istih proizvoda u ragliim zemljama.

Ipak, najvéa zamerka globalizaciji je to Sto je ona ocijenj&aa pogubna za radnike. Krilitaca
bice viSe posla nosi sa sobom smanjenje plata. Radraoje mogu uticati na uslove rada, a
pregovaréka ma im opada. | sa ove straneéue ulaganja odlazi u bogate zemlje.

Tako je, na primjer, 81% sredstava koje je Amepkssirala van zemlje u zemljama koje imaju
visoka primanja, a manje od 1% odlazi u zemlje gddicni dohoci niski, mada su plate koje
daju multinacionalne kompanije u zemljama sa nisksrednjim I€nim primanjima u proseku
1,8 do 2 puta W@ od prosénih plata u tim zemljama. Iz svih pobrojanih nedétesita
globalizacije, najbolniji je problem ¥epomenuti jaz izm#éu bogatih i siromagnify.

Medutim, glavna zamerka globalizaciji je da nisu seenfje profitirale globalizacijom, Wesu i
izgubile, pogotovo zemlje koje su bile protiv gltbacije. Ovo tim pre Sto zemlje koje su
prihvatile globalizaciju nailaze na problem libézatije trgovine koja do danasnjeg dana nema
minimum elemenata fer pleja. | dalje bogate zemdstavljaju prepreke uvozu poljoprivrednih i
tekstilnih proizvoda, primarnih sirovina, otmii sl. iz nerazvijenih zemalja, gde ove zemlje
imaju komparativne prednosti. Ove prepreke ili aaler uvoza koStaju zemlje u razvoju preko
100 mird. godiSnje, Sto je dva puta viSe od ukuyporacii koje ove zemlje primaju.

Informaticka revolucija i snazan razvoj tehnologije i komwatifa doprinose visokom stepenu
pokretljivosti kapitala koji doprinosi razvoju bdga a destabilizuje zemlje u razvojdim se
uoce prvi oblici krize, bogate zemlje, zahvaljéijunmobilnosti kapitala, uspevaju da izvuku svoj
kapital, Sto onda krizu joS viSe produbljuje i uora, dok je u nekim zemljama poidmje

37 Vesk, D. (2009),Specifini oblici upravljanja ljudskim resursirmstitut za méunarodnu
politiku i privredu, Beograd, str. 233.
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kapitala od strane multinacionalnih kompanija lki&p koja je prelilatasSu i izazvala ozbiljne
ekonomske krizé&®

Konstantan protekcionizam u razvijenim zemljamaji k® evidentan, uprkos stalnoj prio
slobodnoj trgovini, u stvari je rezultat stava kgjievladava u razvijenim zemljama da je
liberalizacija zaprav@injenje ustupaka drugim zemljama. Najbolji primer @avo je uvdenje
carina na uvozelika od strane Amatke administracije i protivmere EU i drugih zemaljgak,

na Sirenje globalizacije u poslednjoj deceniji jalako najviSe uticala navodna briga za
bezbednost, u svakom mdgun smislu. Dovoljno je pomenuti 11. septembar 2@fidine u
Americi i to dovesti u kontekst ¢e kontrole i manje mobilnosti kapitala i ljudi kgjrelaze iz
jedne u drugu zemlju. U tom kontekstu, bezbednestlje se moze upotrebiti kao argument da
drzave moraju biti ekonomski nezavisne i same poal#ti materijalna dobra od strateSke
vaznosti, Sto bi u budnosti moglo imati dalekosezne negativne posljegicemeiunarodnu
trgovinu.

Globalizacija je zavrSnica integracije trziSta Birosvijeta. Multinacionalne kompanije su
preduzéa koja posluju simultano u mnogim zemljama. Glatadija odrazava jeftinije troSkove
transporta, bolju informacionu tehnologiju, i osddajucu politiku smanjenja barijera izrie
zemalja, sa cillem postizanja efikasnosti iz visalale | specijalizacije. Multinacionalne
kompanije prodaju istovremeno u mnogim zemljamae @kate mogu, ako zele, i da proizvode
u svetu gde je proizvodnja najeftinija, i uzivajorist obima ekonomije, made ipak prodavati
mali deo na mnogo ra#ltih trziSta. Ovo ima tri efekta. Prvo, smanjujeazie barijere u
odreienim zemljama. Strani multinacionalni potencijginodavac ne mora da nastoji da osvoji
veliki dio trziSta, i zbog toga ne mora da mnogasjuje cenu da bi dostigao obim ekonomije,
Sto proistte iz uspjeha globalne trgovine. Drugo, mala déanareduzéa, ranije zaSéena
ulaznim barijerama, sada se &awaju sa véom metunarodnom konkurencijom, i moégi je da
ne prezive. Tré&e, ve&a konkurencija, po proizdaima sa niskim troSkovima proizvodnje,
dovodi do nizih granica profita i nizih cijena. kyaako postoji samo nekoliko multinacionalnih
kompanija, one mogu izbaciti iz posla damagreduzéa koja proizvode po viSim cijenama, i
onda se m#usobno sudarati kako bi ponovo podigli cijene. ®&ekl rasprava o globalizaciji
aludiraju na to koji od ova dva ishoda je dominantda pdetna cijena pada ili da moéa
naredna cijena raste.

2.3. GLOBALNO POSLOVNO OKRUZENJE

Transnacionalne kompanije, bitno qutina pravce, strukturu i obim odvijanja do@arodne
trgovine. One predstavljaju najafegniji faktor podsticanja procesa internacionaligg@dnosno
globalizacije méunarodnih ekonomskih odnosa.

Interesi i zn&aj transnacionalnih kompanija prevazilaze naciomabkvire. U tom smislu,
prirodna posledica navedenih procesa je globajeanmeiunarodnih ekonomskih odnosa.
Medutim, transnacionalne kompanije, uporedo, sa svélifalama, stvaraju, sistem sopstvenih,
oligopolskih i zatvorenih, internih trziSta. To odava proces globalizacije kao svjetski i
civilizacijski proces.

3 petrovi, P.(2006)Privatizacija — iskustva Srbije i zemalja u trarigjcCigoja Stampa, Beograd, str.89.
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TehnoloSki progres i konkurencija (kombinovani sacesom liberalizacije) snizili su barijere za
medunarodne tokove roba i usluga i faktora proizvodtgge povéan interes za nignarodnu
specijalizaciju doveo do nagle ekspanzijedorarodnih ekonomskih transakcija. Treba imati u
vidu da su osnovni nosioci globalizacije poslovangsnacionalne kompanije, te se akcenat u
globalnom poslovanju stavlja na kreiranje strasdgiji konkurentske prepoznatljivosti, u Sto
Sirim razmjerama (ne be&eod neophodnih lokalnih prilagavanija).

Dugoraini poslovi ekonomske kooperacije s inostranim paitna treba da predstavljaju
strateSki razvojni cilj kako pojeditiaih preduzéa tako i privrede u cjelini (sa mikro i makro
razvojnog aspekta). Ova strategija treba, da ueta@jvmoguwoj meri, bude uskliena sa
strategijom razvoja ekonomskih odnosa sa inostvanst strategijom tehnolodkog razvofa.
Treba imati u vidu nove tendencije u doearodnom poslovnom okruzenju koja imaju ulicaj na
poslovanje preduza:

— globalizacija,

— regionalizacija,

— strategijske alijanse i dr.

U narednim godinamacekuje se rast vezane trgovine, vrlo régh i slozenih méunarodnih
transakcija koje se odvijaju u ragdtim pojavnim oblicima, a cilj je da se uvoz na daim trziSte
nadoknadi, komepenzira, izvozom na strano trziStevremeno, procjenjuje se da poslovi
vezane trgovine postati sve kompleksniji, a tehnikavrSenije, uz @ orijentaciju na povratne
kupovine.

Za ukljwivanje privrednih subjekata u khenarodne tokove ekonomska politika treba da stvori
odredene preduslove: motivisanost predazeza obavljanje nainarodnog poslovanja,
marketing orijentisanost preduze na domé&m i globalnom trziStu, adekvatna razvijenost
medunarodnog informacionog sistema, orijentisanostigeta na efektivnost, a ne samo na
efikasnost poslovanja, strategijski pristup dmmearodnom trziStu rada, usluga, kapitala i
informacija, sprega tehnoloske i marketing stra¢eighovacije u strategiji i strukturi preduze

2.4. INTERNACIONALIZACIJA | GLOBALIZACIJA POSLOVANJ A

Savremena trziSta su dosta izlozena protekcighistimjerama, pa tradicionalne forme ulaska
postaju sve skuplje i neizvjesnije, te internacimaaija metunarodnih operacija i aktivnosti van
sopstvenog nacionalnog prostora gotovo da nemmatiee u koncipiranju ekonomskih odnosa
sa inostranstvom.

Nije viSe dovoljno imati samo izvoz ili ulaganjainostranstvu kao jedinu strategiju, te su
mnogim preduzé&ma potrebne odrkene proizvodne modnosti, kako u zemlji tako i u
inostranstvu, da bi mogla da se bavetamarodnim poslovanjem.

S druge strane, preduze koja izaberu da prvo razviju doéeatrziSte prije ukljdivanja na
medunarodna mogu sebe zétdotalno blokiranim od strane dobrawstenih konkurenata

3 petrovi, P. (1995)Marketing strategija i méunarodno poslovanje preduze Institut za
spoljnu trgovinu, Beograd, str. 53.
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usmjerenih da opsjednu njihova sopstvena danteziSta. Méutim, svako preduze, prije
svega, kod ukljtivanja u meéunarodne tokove mora da vodicsma o svim elementima
poslovnog okruzenja.

Na mikro nivou, to bi praktno zn&ilo, da se posebno ig& nekoliko implikacija zn&jnih za
svaki privredni subjekt usmjeren na globalnu sceéanas: afirmacija novih konkurenata, novih
metoda konkurencije na svim djelovima i u svim segtima méunarodnih trziSta, pojava
novih trziSta (i zemalja sa izvoznom ekspanzijomdjava novih izvora ponude (po nizim
cijenama), pojava novih potencijalnih partnera z@izvodnju i/ili marketing aranzmane
(dodatna aktivnost ali ujedno i ragta u odnosu na partnerstvo sa industrijalizovanim
zemljama), suzavanje dosadasnjih proizvodnih litigalicionalnih proizvdaca (trazéi trzisni
prostor za one stavke gde mogu imati izvjesne koatpae prednosti), ekonomija obima je
neophodna predugiena (proizvodnja u serijama kako bi mogla konkurisea meiunarodnim
trziStima), preduz& moraju ¢i u zna&ajnom stepenu, na internacionalizaciju svojih prodnih

i marketing napora i resursa, u cilju opstanka edunarodnim trzistima.

S druge strane, posmatrajw globalu nain realizovanja m@&unarodnih operacija i danas,
ukljucivanje u méunarodne tokove, preduzeiz skoro svih zemalja karakteriSe se ki@igem
Sirokog aspekta, varijacija i kombinacija, takorisfupu (u poréenju sa samo 10-15 godina) te
je danas sve teze pram&rupna ili viSenacionalna preduzekoja potpuno sama, individualno
preduzimaju odrdene mdunarodne aktivnosti.

Ako i ima takvih, onda se oni realizuju u samomaeasu internacionalizacije. lako je proces
internacionalizacije predu¢a faznog karaktera, postoji velika razlika u magestima
profilisanja inostranih operacija e raznim preduzeéma pod uticajem niza faktora:

— velicine preduzéa, politike preduze& prema inostranim grupacijama,

— duzina vremena provedenog u operacijama u inostans

— industrijska grana kojoj pripada preddee

— vrsta proizvoda,

— broju i specifénosti zemalja u kojima se posluje,

— karakteristike domicilne zemlje, odnosno spéaifisti nacionalne ekonomije.

Zato se i mogu praviti razlike u dubini i Sirinigazovanja u inostranim operativnim zahvatima.
To je, u stvari, stepenovanje internacionalizapijeduzéa (u odnosu na to koju vrstu poslovne
prakse konkretno predu&e primjenjuje u svojim aktivnostima van nacionalgitanica), prema
stepenu internacionalizacije prodaje, stepenu natgonalizacije proizvodnje, stepenu
internacionalizacije imovine, i stepenu internaailizacije dohotka, odnosno profita. U smislu
faza uklj@&ivanja i angaZzovanja preduzemogu se modeliratietiri tipa mogdih orijentacija na
medunarodnom trzistu:

— etnocentina (domae trziste) orijentacija,

— policentriéna (na trziSte viSe zemalja) orijentacija
— regiocentrtna (regionalna orijentacija) orijentacija,
- geocentina (svijetsko trziste) orijentacifd.

“ibid.
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Medunarodni tokovi roba, usluga, znanja i kapitala atarsu se toliko upleli u sve pore
privrednog zivota na svim nivoima, da se u svéoyanjeri mora rdunati sa elementom
inostranosti u planiranju, organizovanju i spréeoju sopstvenih ekonomskih aktivnosti u
najobuhvatnijem smislu. Internacionalizacija i miateralizacija ovih tokova, pritom, posava

u takvim uslovima zn#j uspostavljanja i odrzavanja ekonomskih veza adumarodnom planu

u bilo kom vidu, stepenu i obimu.

Internacionalizacija poslovanja i nastanak tzv.maltionalnih ili transnacionalnih preduéze
aktuelizuje pitanje odnosa vrha predéeze njegovih organizacionih djelova, odnosno cdatra
filijala. U okviru veteg broja modalitetaiesto se praktikuju: ndg@narodna diviziona struktura,
globalna proizvodna struktura, matra struktura.

Modaliteti zavise od strukture djelatnosti, njeneografske disperzije i preferisanog stila
upravljanja, odnosno od disperzije aktivnosti, ldje@a i nivoa samostalnosti organizacionih
djelova. U opStem smislu, put internacionalizapijeduzéa painje usvajanjem nidinarodnog
koncepta marketinga. U uzem smislu, put internadinovanja privredne djelatnosti goje
prvim prenosom proizvodnje u oblast inostrane mneadize privrede, odnosno prvi prenos
proizvodnje u inostranstvo z&igrvi korak na putu nastajanja thenarodne firme.

Danas o internacionalizaciji skoro da i ne govorivao konteksta globalizacije. Postoje oni koji
smatraju da su ovo dva simbitdi neodvojiva fenomena, dok drugi idu toliko dalekedesi da
su fundamentalno razlti. Negdje u sredini se nalazi grupa onih koji der da je
internacionalizacija prirodan i lagan odgovor na proces globalizacije, ako ne i nginaktna
posljedica. Sloboda poimanja i definisanja ovogcpsea ide u prilog fleksibilnosti koja je
pozeljna u njenom sprowdenju.

Nepostojanje rigidne formule za njeno ostvarenje migranéavajwi faktor.Naprotiv, nivo
individualne i institucionalne svijesti 0 vaznospirovaienja internacionalizacije, omo¢ava da
se ostvare pojedidai, individualizovani naini njene implementacije koji su, u tom &hju,
najbolje prilagdeni jedinstvenim potrebama i stilovima obrazovmistitucija u pitanju.

Medunarodna asocijacija univerziteté — The International Association of Universidigs u
pokuSaju da 5to bolje oslusne kako se ,,primil&jddnternacionalizacije kod odéenog broja
institucija visokog obrazovanja u ragtim regionima, osmislila i distribuirala jedinstve
inepretenciozan institucionalni upitnikingtitutional Questionnaie Namjera mu je, te
2003.godine, bila da identifikuje glavne problemes koje nailaze sve zainteresovane strane
usprovd@enju procesa internacionalizacije i predstavljaunekstu institucionalne dne karte
kojamoze da posluzi kao indikator snaga i mimgisti, naravno i aspiracija, jedne zdrave
obrazovne institucije u kontekstu otvaranja i uami evropskih i svijetskih standarda.

“1 Middlehurst, R. (2007)Leading and Managing Internationalisation in Unisiies, EUA Case Studies, New
York, str.88.
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3. SPECIFICNOSTI NAUTI CKOG TURIZMA CRNE GORE

Na samom peetku je bilo réeno nekoliko rijéi u vezi sa speciénostima nautikog turizma
koje se odnose na preo#lgucu duzinu trajanja ovakve vrste turidtih kretanja, kao i na
ucesnike istih. Rijé je o ispunjavanju dva osnovna uslova postojanjama, a to su slobodno
vrijeme i slobodna nadana sredstva. Radi sedmjenici da turisttka kretanja u nautkom
turizmu prosjéno traju znatno duze od udhjenog putovanja tokom godiSnjeg odmora prilikom
odlazaka na more, koji traju dage deset dana.

Kada je rij& o krstarenjima, kao osnovnom vidu néktig turizma, onda treba isiada ovakva
kretanja mogu trajati trideset i viSe dana. U tamstu potrebno je izdvojiti slobodno vrijeme za
realizaciju takvih aktivnosti, Sto za nagvelio radno sposobne populacije nije méguNije bez
konteksta upotrebljen termin radno sposobni dioutapje, jer on treba da uputi &anjenicu da
samo onaj drugi, manjinski dio stanovnistva, kog jije dostigao granicu radne sposobnosti ili
onaj dio koji je tu granicu odarobnih 65, odnosno 70 godina probio, predstavigesiu
klijentelu u turistékim kretanjima, kakvo je nauki turizam. Sa druge strane, pored slobodnog
vremena neophodna su i slobodnadama sredstva, kako bi bilo koje, pa i tutikti putovanje
ozna&eno kao nautki turizam bilo mogde realizovati. Ovdje se trziSna niSa znatno smanju;j
jer je poznato da samo maniji broj penzionera iniikagrimanja da mu poslije podmirenja
osnovnih Zivotnih potreba ostane dovoljno da m@zmisljati i o turisitkom putovanju. Kako
kretanja u nautkom turizmu traju znatno duze od u&dgienih turisttkih kretanja, to je i ukupna
cijena za nautka kretanja znatno va, te tako za brojne stanovnike planete Zemljeyaak
turisticka kretanja ostaju nedostizna. Dakle, veoma malj, hrglavhom penzionera, duboke
starosne dobi ima privilegiju datestvuje u tako dug&im i skupim turisttkim putovanjima,
kakva su putovanja natkiog turizma.

Ako nastavimo razmatrati i razlagati spesifosti objekata nautkog turizma u smislu
realizacije procesa kretanja i boravka u okviru ekste turizma dosegiamo sustinu problema
njegove specitinosti. Dakle, kada je nadkii turizam u pitanju treba éeda se proces putovanja
i boravka skoro u potpunosti preklapaju i da samtyanje u stavri predstavlja vid turidtog
boravka na destinaciji.

U tom smislu prevozno sredstvo, @no u plovhom objektu je u isto vrijeme i destifeci
odnosno objekat u kome se realizuju @i vrste usluga, ali prije svega ugostiteljskaugal
smjestaja i ishrane. Ovakve vrste objekata se elifetkoj praksi nazivaju nekarakteristim
ugostiteljskim objektima za smjeStaj, prije svegwm $u najeXe ugostiteljske usluge
komplementarne u odnosu na uslugu prevoza, pa a&kvi ugostiteljski objekti smatraju
komplementarnim.

Sa druge strane ugostiteljska usluga ishrane swidalt najvéoj mjeri realizuje na plovnim
objektima, kao niz drugih usluga vezanih za rezonodekreaciju, pa se pomenuti objekti
nautckog turizmacesto nazivaju plov@m hotelima. Napomenuto je da je za proces étpanja

i prekidanja, odnosno zavrSetka putovanja neoph&dnistiti speciféne objekte.

Rijec je o pristaniStima, lukama ili turigkim marinama, odnosno pristanima, koji osim Std@eslu
za ukracavanje i iskrcavanje turista koriste i zapmopratnih aktivnosti, kao sto su snabdjevanje
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plovila gorivom, zivotnim namirnicama, vodom i svidnugim potrepsStinama, neophodnim za
normalno funkcionisanje plovnog objekta i zivotaidta i posade na njemu do narednog
zaustavljanja. Navedeni razlozi ukazuju na veomiatj@ene karakteristike, kako po pitanju
tehnicko-tehnoloskih, tako i organizaciono-kadrovskihnedémata u smislu realizacije natkog
kretanja kao specifne vrste turizma.

Treba takde objasniti zasto i kako je ugostiteljska uslugangtementarnog karaktera.Razlog
lezi u tome Sto ugostiteljska usluga smjeStaja niizeealizovana i u saohéajnim sredstvima,
kakvi su, pored ostalih i brodovi. Tekiko-tehnoloSke karakteristike prevoznih sredstava
prevashodno su usmjerena na realizaziju uslugeopeg\pa je stoga osnovni razlog koristenja
ugostiteljske usluge smjeStaja u sadbjam sredstvima u stvari realizacija usluge prevoz
Potreba za opremanjem saalajaih sredstava elementima opreme Kkoji ondogu pruzanja
usluge smjestaja, hranecaii napitaka, uslovljeno je prije svega duZinonacgé na kojoj se
odreiena lica prevoze, pa na osnovu toga i vremenom@nja@jputovanja, koje putnici provedu u
prevoznom sredstvu. Kako bi im se taj boravakio ugodnijim, prijatnijim i kr&im, prevozna
sredstva koja saobfau na dugim distancama opremljena su tako da oéeogun komfor
korisnicima usluge prevoza. Stoga je usluga smge&amo komplementarna usluzi prevoza i
sluzi u svrhu poboljSanja osnovne usluge.

Kada je rij& o specifénostima uslugama natikiog turizma Crne Gore, treba napomenuti da je
Zakon predvidio da se sve vrste usluga obavljajebiektima koji ispunjavaju propisane
minimalne tehnike i sanitarno-higijenske uslove za obavljanje &at djelatnosti. Vazno je
napomenuti da pruzanje usluga smjeStaja u ®atipi prostorno-funkcionalnim uslovima, &l

na specifénosti u pogledu urenja i opreme oddenih vrsta saobéajnih sredstava. Radi se o
drug&ijim standardima u pogledu dimenzija lezaja, powSkabina, elemenata minimalne
opremljenosti, koji se razlikuju od standarda kmstoje kada su u pitanju klasi ugostiteljski
objekti. Ugostiteljska usluga smjeStaja u saé@jram sredstvima je sve viSe zastupljena, pa
stoga sve viSe i usavrsava u tékortehnoloSkom i organizaciono-kadrovskom smislantfor,
ekskluzivnost, sigurnost, mo@uost prdtanja kompletne ugostiteljske usluga ishrane, umirsia
trazenja i pronalazenja sve atraktivnijin oblikatquanja i prevazilazenja granice izdoe
mobilne i stacionarne faze turigkih kretanja, ostavljaju prostor za dalji razvajnaprjeenje
kvaliteta usluga u ovom domenu.

3.1. VRSTE NAUTICKOG TURIZMA

Pod uticajem ubrzanog razvoja i brzih promjenu agrji, zadnjih se godina sve viSe traze
posebni oblici nautkog turizma. U razvitku nautkog turizma stalno se javljaju novi sadrzaiji,
koji ga obogauju i tendencije koje mu mijenjaju tok i strukturilasicni nauttki turizam
iS¢ezava kao dominantna kategorija.Na njegovo mjeasbupa savremeni natki turizam, koji

u vidu pokreta povratka prirodi, preko vodenih prassstava, sve viSe postaje masovni pokret
kompleksne i heterogene strukture.

U slozenoj i heterogenoj strukturi savremenog ®&ag turizma javlja se€itav niz elemenata
drugih vrsta turizma (sportski, izlethi, zdravstveni, ribolovni, kupaliSni i dr.), kajislovljavaju
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posebne vrste ili oblike nadkio-turisticke djelatnosti. Zavisno otinioca ponude i potraznje na
pojedinim uzim ili Sirim podr&jima, mogu se razvijati novi oblici ili vrste nakkbg turizma.

Postoji viSe kriterijuma po kojima se naki turizam moze podijeliti na oddene podvrste.
Najrelevantniji su vetiina plovila, vlasniStvo broda, motiv plovidbe i dB. obzirom na to
dijelimo ih prema vetini plovila (veliki ili brodski nauttki turizam, mali nautiki turizam),
prema vlasnistvu plovila (nadki turizam u vlastitom ili klupskom plovilu, nadki turizam u
unajmljenom plovilu na oddeno vrijeme), prema motivu plovidbe (rekreacijskautiki
turizam, sportski nauiki turizam, ribolovni nautiki turizam), te prema organizaciji plovidbe
(nauticki turizam individualnog tipa organizacije, nadditurizam grupnog tipa organizacije).

- ,Veliki* ili brodski nauti ¢ki turizam
Veliki ili brodski nauttki turizam uglavnom se javlja u vidu: kruznih putoya i izleta, te
pruzanja ugostiteljskih usluga: smjestaja, prehrpida na brodu privezanom uz obalu (hotel) na
odreieno vrijeme i u odid=nim okolnostima.

- ,Mali* nauti ¢ki turizam
Svijest o ¢istoj zivotnoj sredini, znatno je doprinijela ratkwi nautékog turizma.U okviru
nautickog turizma vrlo vazno mjesto zauzima tzv. ,malutiki turizam®“. To je sasvim novi tip
pomorskog prometa s vrlo slozenom morfologijom. @jaase u posebnim oblicima natkog
turizma. ,Mali* nauteki turizam danas je prevladavéiu oblik nautckog turizma.
Karakteristéan je po raztiitim vrstama manijih plovila kao Sto su: jedriligdiseri, jahte amci i
druga plovila za zabavu, sport i rekreaciju. Regdizse u vidu: zabavne navigacije i sportsko-
takmicarskog nautikog turizma.

— Nauti¢ki turizam u iznajmljenim plovilima
Turista-naudar, kao potencijalni ¢esnik, turisttko nauttkih kretanja, moze se pojaviti u
nekoliko oblika ili odnosa i to u: vlastitom plowili viastitom navigacijom, vlastitom plovilu i
navigacijom koju prepusta stmo osposobljenoj posadi, iznajmljenom plovilu i stilom
navigacijom, iznajmljenom plovilu i navigacijom koprepusta stkno osposobljenoj posadi. U
prvom i drugom sléaju, nautéar se javlja kao kupac broda za sebe i svoje petrdpravija
brodom sam ili to povjerava stmim osobama.
Vlasnici plovila, naje¥e u svojstvu pomoraca-amatera, visSe ili manje @seupravijaju
brodom. Rjée to povjeravaju profesionalnoj posadi.Kada je targu vei brod, zakonskim
propis4i£na se reguliSe potrebna profesionalna¢strist posade koja se prilatpva velEini
broda:

3.1.1. Luke nauti¢kog turizma Crne Gore

Luka je saobré&jno ¢voriste - vodeni i s vodom neposredno povezaninkap prostor s
izgradenim i neizgrdenim obalama, lukobranima, degima, postrojenjima i drugim objektima
namijenjenim pristajanju, sidrenju i zastiti brodovukrcaju i iskrcaju putnika i robe,
uskladistenju i drugom rukovanju robom, proizvodoplemenjivanju i doradi robe, te ostalim
privrednim djelatnostima, koje su sa tim djelatimaati metusobnoj ekonomskoj, saoléegnoj

2 Lukovi¢, T., Grzeté, Z. (2007) Nauticko turisticko trzidte u teoriji i praksi Hrvatske i evropskdijela
Mediterana Hidrografski institut, Split, str.102.
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ili tehnoloskoj veZi> MoZe se konstatovati da moderna luka sa svojimZaficha omogtiava
odvijanje svih aktivnosti koje zahtijevaju savreraetehnologija i ekonomika pomorskog
transporta.

Postoje tri luke u Crnoj Gori: Bar, Kotor i Zel&ni Luka Bar je najv@ luka u Crnoj Gori.
Luka Bar je izuzetno vazan saokapmi centar, jer povezuje Crnu Goru sa cijelim etam.
Luka Kotor je locirana u Bokokotorskom zalivu i aal se u samoj blizini zidina Starog grada
Kotora. U toku ljetnje sezone, u Luku Kotor dolagiiki broj turistickin brodova najpoznatijih
kompanija.

Luka Zelenika je takide locirana u Bokokotorskom zalivu. Na crnogorskonmpriju, postoji
veliki broj marina, koje su osposoblijene da pridak i vete turisttke jahte. Mdu bolje
opremljenim marinama su: Ulcinj, Bar, Budva, Tiv&gtor, Zelenika i Herceg Novi.

Nemogue je lwki sistem posmatrati izolovano, samo sa stanokatakteristika luka, jer se
time dobija jednostrana ocjena stanja i otkriva th& problematike. Tu je problematiku
neophodno sagledati interdisciplinarno, s aspekta lsorisnika Iw&kih usluga i svih tesnika u
saobréaju. Tako je mogte stvoriti cjelokupnu sliku o ndeisobnoj povezanosti i zavisnosti
luke, s jedne, i elemenata privrednog sistema keji koristi lukom, s druge strane. Pri
utvrdivanju uloge luke ili lékog sistema potrebno je sprovesti detaljnu anazh relevantnih
faktora koji uttu na vel€inu i zna&enje luke ili Ittkog sistema u cjelini, primjenjugusistemski
pristup kako bi se osigurao cjelovit pogled naesisti dobila stvarna ndeizavisnost pojava.
Zn&ajno je naglasiti da se sa porastom spoljnjotrggk@nrazmjene povava i znéaj luka za
nacionalnu ekonomiju.

3.2. FUNKCIJA MARINA

Pojam marina italijanskog je porijekla, a ozawa ,malu luku® za prihvat rekreacijskih plovila.
Marina, kao moderan #ki objekt za prihvat sportskih i rekreacijskih pilay prvi put se u
strenoj literaturi spominje (opisuje) 1928. godine. lAeeamewikoj ,Nacionalnom udruzenju
proizvadata motora i brodova“ (National Association of Engiaed Boat Manufactures
Incorpored of America) ,marina je mjesto gdje jéiddri mogu plovilo prikladno usidriti,
porinuti u more, popravljati, opskrbiti gorivom iwdyim brodskim potrepsStinama, imati topli tus,
objedovati na obali i biti na dohvat trgovinskoprkunikacijskoj i prometnoj infrastrukturi®.
Dakle, marina preuzima i objedinjuju sve na&k-turisticke usluge i sadrzaje od gradnje,
porinuéa i popravka broda, do opskrbe naata rezervnim dijelovima, gorivom i hranom.

Do pojave marina te usluge i sadrzaje su nudiladycadiliSta, luke za javni promet i trgovine.
U savremenoj marini broj sadrzaja i usluga kojesee nautiko-turistckom trzistu, proSiren je
do te mjere da predstavlja krajnji domet nékdtturisticke prirode.

Prema tome, marina je posebna vrsta luke &kagi turizma, koja u posebno demnom i
opremljenom vodenom i kopnenom prostoru i objekfim&Em usluga veza i smjeStaja plovila,
nudi brojne druge pondoe i dodatne sadrzaje i usluge koje su u stanjovzajiti probirljive

** Dundovi;, €. (2003),Pomorski sustav i pomorska politikapmorski fakultet u Rijeci, Rijeka, str.11.
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zahtjeve i zelje savremene nglb-turisticke potraznje. Marina je temeljna i najpoznatijatars
luke nauttkog turizma. Za razliku od drugih natkih luka (sidriSta, privezisSta i suhe marine),
koje nude samo usluge veza i smjeStaja plovilagszlpno uréenom prostoru, marine joS nude
¢itav skup drugih sadrzaja i usluga kojima se gava zadovoljstvo gostiju, produzuje turiga
sezona, pouava hautko-turistcka potroSnja i obodaje sveukupna nauwko-turisticka
ponuda. S obzirom na glavne osobine ili karakig&gstoje posjeduju pojedine marine, mogu se
razvrstati na odgovaraja vrste. Kao kriterijum za razvrstavanje dege se u praksi koristi:
polozaj akvatorija u odnosuna kopno, tip izgradmigo opremljenosti, vlasnistvo, lokacija i
veli¢cina marine. S obzirom na polozaj akvatorija u odnoea kopneno okruzenje, post@giri
temeljna tipa marina i to: otvoreni, polu-weami, uvieeni i potpuno uvéeni tip marine. Svaki od
ovih tipova prilagdava se okolnom terenu i uslovimama izgradnje. Prégoogizgradnje i nivou
opremljenosti, razlikuje se améki i evropski tip marine.

Americki tip marine karakteristan je po jednostavnoj (i standardnoj), kvalitethoglativho
jeftinoj izgradnji, funkcionalnom razmjeStaju saajg dobroj opremljenosti i efikasnoj
organizaciji poslovanja. Za razliku odandog tipa marine, marine evropskog tipa u
arhitektonskom smislu nemaju jedinstveni tip izgrad slabije su opremljene i u prosjeku imaju
manji kapacitet od amekih. Zavisno od podija gdje su izgrdene, razlikuju se i stilovi
izgradnje, koji mogu biti piramidalni, stepenastmbijentalni i visoki. Prema vlasniStvu marina
moze biti: privatna, komunalna i javna. U odnosuakaciju marina moze biti: morska, jezerska,
rijecna i kanalska.

Veli¢ina marine u svezi je s nizotfinioca kao Sto su lokacija, karakteristike terepaljtika
lokalnih vlasti, zahtjev trzista, finansijske ma@gosti poduzetnika i sl. Tako, vé&iha marine
varira od nekoliko desetaka vezova u maloj prirgdn@li, gdje se mogu nabaviti nuzne stvari
potrebne za zivot u obliznjem selu, do velikih maris nekoliko tistéa vezova smjeStenih na
prostranom akvatoriju i na kopnu izgemim brojnim klubovima, apartmanima, hotelima,
parkovima, servisima, trgovinama, kockarnicama, rtsgon dvoranama i raznim drugim
sadrzajima.

U Evropi nafeXe se grade marine kapaciteta izine300 i 500 vezova. Za Ameriku su
karakteristtne marine iznad 1000 vezova. Prema tome¢iwmalimarine je relativan pojam jer je
pojam veltine u svezi s podijem na kojem je smjeStena. Zato, nema stroge podparina
koja bi se temeljila na broju vezova. Tako npr.rima ,Punat® koja ima kapacitet od 800
vezova, smatra se velikom marinom za nas pojandinelia marina istog kapaciteta, recimo na
Floridi bila bi srednje vetine**

Uloga marina u razvitku nadkog turizma je presudna. One imaju mnogostruku tdeumd-
ekonomsku funkciju i predstavljaju ne samo bit&; vograntavajti ¢inioc razvitka nautikog
turizma. Naime, lakSe je&sto i jeftinije kupiti brod, nego osigurati za ggeodgovarajti vez.
Za izgradnju veza potrebno jedngrikladan prostor i potroSiti znatno viSe vremend&esto i
novaca, nego za proizvodnju plovila. Zato je svagdljsvijetu, dinandniji rast broja plovila,
nego broja vezova. Uprko&njenici da je troSak veza u marini, u odnosu nagdr oblike
smjeStaja plovila (prirodna uvala, sidriste, prigéz i sl.), relativno visok, vlasnici plovila raeli
koriste usluge marine, jer pri tom ostvaruju dodagadovoljstva (sportski, rekreacijski i sl.

* Dulgi¢, A. (2002),Nauticki turizam i upravljanje lukom nautog turizmaEkokom, Split, str.69.
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sadrzaji i usluge) i skrivene uStede. Vlasnik pvnoze koristiti raspolozive klupske prostorije,
tuSeve, navoze, sportske dvorane, te druge sadrzagtuge koje mu obodaju turisticki
boravak i povéavaju zadovoljstvo. Osim toga, prednost koriStengaine ogleds se i &injenici,

Sto vlasnik plovila nema potrebiesto izvi&iti plovilo iz vode na kopno, pa tako produzuju
vrijeme plovidbe. Uz to, ima i besplatno parkirapjgomobila, ostvaruje uStede na izdacima za
smjesStaj (spava na brodu), ima nizu premiju zauwsigje plovila, a manja je i vjerovatf®
oStetenja plovila.

Kako se poslovanje marine zbiva u uslovima slozed@ovanja raznih organizacijskih,
tehnikih, trziSnih, drustvenih i drugiktinioca, njen uspjeh poslovanja ostvaruje se kao
kompleksan rezultat djelovanja svih tmioca. Za ekonomsku uspjeSnost poslovanja marine
posebno su ziajna ova pitanja:

1. jesu li usluge koje se nude u marini u kvalitetndmantitativnom smislu prihvatljive za
stvarne i potencijalne kupce

2. zadovoljava li odnos iznd@ vrijednosti ulaganja u proces proizvodnje (tpSkova) i
vrijednosti usluga koje se realizuju (tj. prihoda)

3. jesu li sredstva marine iskoé&na tako da je poslovanjem osigurana naknada agsema
sredstava, ptg radnicima, dividende vlasnicima kapitala i pé&rsvih drugih trosSkova i
obaveza®

Ekonomtno i rentabilno poslovanje marine je najdelikatmijajodgovoroniji zadatak njenog
manadzmenta. Upustiti se u biznis s marinom sarnw &#a netko voli jedrenje, ravno je tome,
da postane star, smo zao, jer voli zivotinje. ,idealni odnos pr@ tom poslu bio bi: 80%
poslovne oStroumnosti i napornog rada, 10% ljubasema brodovima i 10% kockarskog
instinkta“.

Citava problematika ekonosffiiog i rentabilnog poslovanja moze se do kraja pujsthviti i
svesti na sljed®: ostvarene rashode (troSkove) podmiriti iz ostwdr prihoda i pri tom ostvariti
Sto veu razliku izmeu tih velina, tj. dobitak.

Svako preduzee, pa i marine utduju rezultat poslovanja za pojedina vremenska talpaloa
obavezno za svaku godinu. U tu svrhu treba izrgditéun dobiti ili gubitka“ kojim se za
obratunsko razdoblje utduju.

- Prihodi,
— TrosSkovi, odnosno rashodi, i
- Poslovni rezultat*®

Pod ukupnim prihodom smatra se ukupna vrijednosizpoda i usluga koje je neko preddee
proizvelo i prodalo u oddenom razdoblju. Osim prihoda od prodaje usluga veaa temeljnog
izvora prihoda, marina ostvaruje jos prihode odnstiog skladistenja plovila, servisa plovila,
iznajmljivanja plovila, te prodaje ugostiteljskihsluga, rezervnih dijelova, boja, lakova,

® Grubai¢, A. (2003),Globalizacija nepristajanjaSvetovi, Novi Sad, str.321.
46 Samanon, J. (2002)Nauticki turizam i menadzment marina/isoka pomorska $kola, Split, str.118.
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sportskih rekvizita, prehrambenih, higijenskih grada i drugih potrepstina. Uz pruzanje usluga
veza, na uspjeh poslovanja marine, bitnodetjgrodaja raznih dodatnih usluga.

Prema rezultatu istrazivanja vrSenom na uzroku 60 arina smjeStenih na raflim
dijelovima SAD-a i Velikoj Britaniji, pretezni diod ukupnih prihoda ostvaruje se u paimon
djelatnostima marine. U hrvatskim marinama to slj€aj, Sto se nepovoljno odrazava na njihov
poslovni rezultat. 1z tablice se vidi da se u agiem i britanskim marinama ostvaruje samo
jedna tréina ukupnog prihoda od usluga veza i skladiStegpjagstali dio prihoda od tzv.
Pomahnih i dopunskih usluga.

Za razliku od toga, u hrvatskim marinama ostvasgeviSe od tréetvrtine ukupnog prihoda od
prodaje usluga veza, a minimalni dio od sporednitodatnih usluga. To je odraz siromaSne
nauticko-turisticke ponude u naSim marinama.Takva politika ima wg&es negativne dinke.
Smanjuje prihod, uslovljava slabo iskoriStenje laega i negativno wte na poslovni rezultat i
konkurentsku sposobnost marine na riotituristickom trzistu.

Od troSkova (rashoda) zavisi ne samo profit svgladuzéa (marine), vé su i bitan instrument
poslovne politike. Na temelju pratana troSkova donese se gotovo sve bitne poslovhied
preduzéa, pa tako troskovi predstavljaju bitan aspekt rgarske ekonomijé’

3.2.1. lzgradnja marina

Da bi se pristupilo izgradnji marine za nakii turizam, potrebno je realizovati sveobuhvatne,
utemeljene, pripremne radnje:
Prostorno planiranje i izbor lokacije za izgradmarine,
Vrednovanje i optimizacija lokacije za izgradnju,
Programiranje,
Projektovanje.
Prostorno planiranje i izbor lokacije za izgradmarine — kriterijumi koji se razmatraju

— UrbanistEki planovi,

— Karakteristike prostora,

— Karakteristike prostora,

— Akvatorij marina,

— Akvatorij marina,

— Blizina afirmisanih turistikih centara,

— Razvijenost javnhog saokifaa,

— Postojanje komunalne infrastrukture,

- Moguwnost izgradnje infrastrukture,

— Blizina remontnih zavoda,

— Uticaj planirane marine na zivotnu sredinu.
Vrednovanje i optimizacija lokacije za izgradnjunma:

— Preciznu formulaciju problema,

— Generisanje realnih alternativa,

*ibid.
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— Definisanje ciljeva i kriterijjuma,

- lzbor metode vrednovanja i postupaka za kvantifjkacvrijednosti parcijalnih
kriterijuma,

— Utvrdivanje "vrijednosti" alternativa,

— lzbor najprihvatljivije alternative,

- Analiza osetljivosti i rizike'®

3.3. JAHTE | MEGAJAHTE

Jahte se prema izgledu, ¢mau plovidbe i veltini dijele na nekoliko vrsta. Jedna od
najpopularnijih vrsta jahti su jedrilice svih w@ha i oblika. Sam naziv jedrilica govori da ova
vrsta jahti kao pogon koristi jedra §griS¢ena najarbole, koja kad su podignuta i zategnutd, p
naletom vjetra pogone ovo plovilo. Jedrilice osimo@ pogona n&p&e imaju i motorni
pogon.Jedrilice se razlikuju po obliku pa tako pgstjednotrupne jedrilice, katamarani,
trimarani itd. Izrdene su odplastike, drva ili metala a duzina imraaod 6 pa do 30 metara.

Druga jako popularna vrsta jahti su motorne jaltje kao pogon Kkoriste iskivo snagu svojih
motora. Ove jahte su kao i jedrilice ideane od metala, plastike ali i drva a duzina im &rmal 9
Gotovo sve jahte su opremljene najsuvremenijimstvdtia za navigaciju bez kojih bi plovidba
bila gotovo nezamisliva, pa tako u opremu spadajmgas, satelitski sustav za pozicioniranje,
radar itd.U obaveznu opremu spadajgamci za spaSavanje koji su opremljeni sredstvima za
prezivljavanje na moru u siaju havarije.

Jahte su obho ureiene prema odgovardjm standardima, aléesto i prema Zeljama samog
vlasnika. Unutrasnjost jahte moze biti mala i &a, ali i vrlo prostrana, ovisno 0 njenoj
veli¢ini. Sve vée jahte imaju salone, spaeasobe za vlasnika, goste i posadu, kuhinju, WC sa
kupatilima itd.

. Slika 3. Izgled savremene jahte
Izvor: http://superyachts.agent4stars.com/aviagienési-45m-hybrid-yacht-with-beachclub-for-salel.(®.2017.)

48 Grubai¢, A. (2003),Globalizacija nepristajanjaSvetovi, Novi Sad, str.51.

41



U proteklom desetljai luksuzne i mega jahte biljeZe veliki porast papubsti a danas ih, osim
na Karibima, ima najviSe upravo na Mediteranu. Zbug véeg interesa za ovu vrstu plovila,
poveao se i broj proizvieca i trgovakih predstavnika iznajmljivaa, poput nase firme.

U protekloj deceniji luksuzne i mega jahte bilja&gdiki porast popularnosti a danas ih, osim na
Karibima, ima najviSe upravo na Mediteranu.

Kaiser Yachting u svojoj ponudi ima luksuzne jalate individualna krstarenja s vlastitom
posadom kako biste mogli uzivati u svojem odmordaane morate voditi brigu o kuhanju,
¢is¢enju ili drugima dnevnim poslovima.

Luksuzne jahte danas imaju mnogo proda@ i trgovakih predstavnika iznajmljiwa,, dok se

na samom vrhu popisa proiziata jahti u Evropi nalaze brendovi kao Ferretti, Aaim
AzimutBenetti, Sunseeker ili, recimo, Lirssen.¢kadanas sve jahte duljine preko 30 metara
(100 ft) s profesionalnom opremom nose naziv luksuli super jahte, a sam termin luksuzne ili
mega jahte pojavio se joS ggkom 20 st., kada su irfniji slojevi druStva ovakva skupocjena
plovila paeli proizvoditi za léne potrebe. Luksuzne ili mega jahte nemaju svogtgmiSte pa se
njihovi vlasnici moraju registrirati u pristanidtieZzave podijom zastavom plove. Velike se jahte
obi¢no zadrazavaju u pristaniStu onoliko koliko je pbtmo da ih posada odrzava, i dmkaju

da vlasnik ili gosti stignu, a nakon toga uvijekesli krace putovanje.

Slika 4. Izgled savremene megajahte
Izvor: http://list25.com/25-most-expensive-yachterebuilt/5/ (01.06.2017.)

Mega jahte ljeti i zimi prave krug (izndie Mediterana i Kariba), a najpoznatije destinacige
Mediteranu su Porto Fino, Porto Cervo, Cannes,b&sti St. Tropez i Monte Carlo. Kad je &ije
0 izlozbama, glavna luka na Karibima Antigua imapbtietkom zimske sezone, dok se u
Francuskoj jedna od najpoznatijih izlozbi na Meditel, ona u Antibesu, odrzava u aprilu. lako
su danas najbrojnije upravo mega jahte, ima swejaidti véih od 328 stopa, tzv. giga jahti, za
koje se moze re da predstavljaju sigurno najekstravagantniju uhi$ieiu luksuznim jahtama,
obzirom da mnoge imaju unutrasnje bazene, male podoe, ili, recimo, sletiSta za helikoptere.
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3.4. JEDRILICE | CAMCI

Jedrilica je brodi koji se dijelom ili potpuno pokte jedrima. Pojam obuhvata ra#ie brodce,
od daske za jedrenje pa sve daikigedrilica koje nemaju karakteristike jedrenjakRazlika u
veli¢ini nije strogo odréena i ono Sto oddelje jedrenjak, jedrilicu ili manje plovilo (poputdke
za jedrenje) je razlito u razlgitim dijelovima svijeta.Svaka jedrilica (osim daske jedrenje) se
sastoji odtrupa, jednog ili viSe jarbola i jedriljzarboli (ukljuju¢i bum) i jedrilje (ukljuujudi i
SVU opremu na njima) zajedno se nazivaju "snasiligna uza i konopi (leta, pripone i zaputke)
koji u¢vr&tuju jarbole nazivaju se "oputa" (oputo, puta, piNa)vesi broj jedrilica ima samo
jedan jarbol te glavno jedro (emainsai) i prednje jedro (erheadsai).

Trenutno postoji veliki broj raalitih vrsta jedrilica. Osim po valini, jedrilice se mogu
razlikovati po konstrukciji trupa (jednotrupne, &atarane, trimarane), vrsti kobilice (puna,
peraja, krilo, pomina i sl.), namjeni (sportska, regatna, za kruzn@vanja), broju i izgledu
jarbola i rasporedu jedara itd. Pravila plovidbeguiessana su zakonom pod nazivom
"medunarodni propisi za spfavanje sudara na moru” i odnose se na sve vrsivobjekata.
Osnovno pravilo kaze da brodovi sa motorom ustupegwo prolaza brodovima sa jedrima, ali
je u praksi sigurnije da jedrdari izbegavaju motornjake. Pravilo prvenstva kadesd brodovi
moraju izbegavati ometanjedeq; u uskom prolazu brodovi se moraju drzati dessrame.

Pored ovih pravila postoje i pravila samo za plbudjedrilica, kao i regatna pravila za
takmicare. Osnovna pravila koja treba znati kod néegusudara su:

— ako niste sigurni ko ima pravo prvenstva zdabidrugu jedrilicu po krmi a ne po
pramcu;

— jedrilica koja plovi po levom boku (kada vetar dyw@ko levog boka jedrilice a bum se
nalazi na desnom boku) mora se ukloniti jedrilicjekplovi po desnom boku i ima lijevi
bum.

— ako obije jedrilice plove po istom boku tada @ea u privetrini (strana odakle dolazi
vjetar) mora ukloniti jedrilici u zavetrini;

— ako obije jedrilice plove po istom boku onda ongkaretéte mora izbegavati sporiju.

— Jedrilica koja izvodi manevar (leta, kruzi) mordjegavati, odnosno ne sme ometati
jedrilicu koja jedri po kursu.

— Jedrilica koja plovi mora izbegavati usidrenu giupravljivu jedrilicu.

— Jedrilica mora izbjegavati velike brodove u lukarkanalima.

Camac je manji plovni objekt koritastog oblika kajiuzi za prevoz ljudi i tereta rijekama,
jezerimaili drugim unutradnjim vodenim povrsinarf@amac se moze pokretati veslima, manjim
jedrom, acesto i vanbrodskim motorom. U talkdarskom veslanju koriste se spetiii camci,
zavisno odvestke disciplinie.Camci su speciéine grae, nekad grdeni od drveta u novije
vrijeme uglavnom od raziitih umjetnickih materijala. Vesléki ¢amac se sastoji od trupamca

i metalnih izb@nika koji pridrzavaju veslo. U samodamcu i na njemu nalazi se cijeli niz
manjih dijelova, kao Sto su nogari (uporiSte zaenggslaa), pokretno sjediste ili rol, Sine po
kojima se krée pokretno sjediste, kormilo, kobilica, i drugielgvi. Za svaku pojedinu veslau
disciplinu postoje odgovaraju natjecateljskicamci cije su tehnike karakteristike (prije svih
tezina), odéene pravilnicima o taknmyenju meiunarodne vestke federacije FISA.
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Kajak je modeliranicamac najeXe zatvorenog tipa u kom vesldi viSe njih koristi veslo s
dvije lopatice. Kajak pote odEskima koji ga koriste za lov, ribolov i prevomrem.Danas
postoje brojne izvedbe kajaka: od onih sportskjr, ma discipline kao Sto su kajak na mirnim
vodama, kajak na divljim vodama, pa do rekreativiairedbi za voznju rijekama, jezerima ili
morima.

Kanu je camac u kom vesta(ili viSe njih) koristi veslo s jednom lopaticontako u osnovi
graiom moze podsfati na kajak, u pravilu kanu nema zatvoreno natigrama izrazeniju
vedenu liniju te viSi i oStriji pramac i krmu u aoBu na kajak. Kanu se koristiti u sportske
namjene na mirnim i divljim vodama ali sa sportsktavilima, a turisttki kanui za rekreaciju
na isto takovim vodama. Sports&amci sada viSe i ne &8 pravim kanuima jer se radi o
plovilima od kojih se trazi jedino brzina i neupaitjivi su za druge namjene. Kanu je izvorno
transportno plovilo kanadskih indijanaca.c8& plovila, po dizajnu, koriste se i danas za &z

i rekreaciju.

3.5. KRUZERI

Brod za krstarenje (ponekadKruzer) putnicki je brod,¢ija namjena nije prevoz osoba od jedne
do druge luke odrediSta, nego je namijenjen zaamé/ u putovanju i sadrzajima na brodu
(krstarenje). Brod za krstarenje pristaje na svgpero u lukama nekoliko zanimljivih turigkih
destinacija u oddenom razdoblju. Danas je krstarenje postalocamam dijelom turistike
industrije.

Brodovi za krstarenje mogu se klasifikovati na tgmpodrwija njihove namjene na morska i
rijecna plovila. Postoje raziiti nacini za kategoriziranje plovila. Dijele se prema ivigii,
poslovnim modelu i uobajenim n&inu Zivota gostiju. Ovisno o interesima, starosdopi i
financijskim mogénostima gostiju brodovi mogu biti namijenjeni z&duzni ugdaj, avanture,
obrazovanje, kulturu, zabavu, Sportske aktivhegtijness ili rekreaciju. Velina broda, oprema
i posada na brodu je prilad@na ciljnoj skupini turista.

Slika 5. Prikaz modernog boda za kruZna putovanja
Izvor: http://www.shipprofiles.com/category/cruise-shigagje/6/ (pristup: 01.06.2017.)

44



4. UTICAJ GLOBALIZACIJE NA NAUTI CKI TURIZAM CRNE GORE

Jedrenje i turizam,koji su vedavno u svijetu prepoznati kao dobitna kombina&ijez spoj
uzivanja i profita,su od nedavno u Crnoj Gori¢elo da dobijaju zasluzeno mjesto. Jedna od
regata sa najduzom tradicijom ne samo u Crnoj @ego i mnogo Sire je regata Memorijala
Jugola Grakadia zap@eta joS od osnivanja jedirskog kluba Jegole Grakali949. godine.
Nauticki turizam zauzima zré@ajno mjesto, kao i da se u svim mediteranskim zemdj u
zadnjih nekoliko godina biljezi rast broja turidtaji se opredjeljuju za ovaj vid turizma.Crna
Gora se pozicionirala kao turisticka destinacijajakuz veliko prirodno bogatstvo i zZt&gno
kulturno-istorijsko nasledje moze da postane lidepvom vidu turizma. Nauiki turizam
predstavlja joS jedan dio slagalice u realizovasjtategije razvoja turizma Crne Gore i
crnogorske turistke ponude. Nasa zemlja je u evidentno boljoj pfzid zemalja iz okruzenja

i Evroage uopste, jer svi pokazatelji Woju da ce ovogodiSnja posjeta biti na nivou prosle
godine:

Bar je veza Crne Gore sa svijetom, jer je ghamiopstina , koja je Jadranskim morem vezana sa
Italjom. Tokom cijele godine , postoji redovnaijana relaciji Bar - Bari -Bar i Bar-Ankona-
Bar. Na obije linije plove trajekti Sv. Stefan irkpanije Montenegro Lines. Marina se prostire
na 55.000 kvadratnih metara, ¢elga 4.000 m2 na suvom , a raspolaze sa 528 vezowarw
podjeljenih u 11 sekcija. Samo pojedine sekcij@aotzu prikljcima za vodu i struju ,a pored
vezova , marina obezldeje i druge usluge, kao sto su pranje, poliranjauring. lako u
povooju, nautiki turizam sve vise postaje prioritet daljeg raavejirizma u Budvi, a najave
izgradnje kompleksa od svije luksuzne marine , geplored Starog grada i druge na ostrvu Sveti
Nikola, za sada su prijekti koji su ostali "mrtvio\® na papiru”. odnosno lijepe kompjuterske
animacije. U Baru tradicionalno najvecu paznju lage mega jahte koje ovdje tankuju gorivo, a
potom nastavljaju krstarnje Mediteranom. Dugoji lisgjprestiznijin svjetskih jahti koje su
uslikane fotoaparatima sa barske rive nedavnoikgugila "ousn viktori". Ova 75 m duga mega
jahta pod zastavom Kajmanskih ostrva , z¢ami na 56. om mjestu top liste najvecih svjetskih
jahti , najvei je najeksluzivniji brod koji je u poslednjih 18j@seci pristigao u Bar. Porto
Montenegro je lukzuzna marina za jahte smeStenatu ifpredstavlja jednu od najeksluzivnijih
marina na celoj Jadranskoj obali. U kompleksu Pbdttmtenegro se nalazi marina (za jahte od
12 do 150 metara duZine, 184 veza), rezidencigsigyni prostori>°

Porto Montenegro je naselje oko marine i ®¥rai luka za jahte, koji su osmisljeni tako da
zadovoljavaju potrebe svih jahti, njihovih vlasnikaostiju i posade, sa dodathom
infrastrukturom za najye jahte. Na samoj obali mora i sa arhitekturom kograzava
arhitekturu Kotora i Perasta, joS iz doba Venesik@nrepublike, Porto Montenegro predstavlja
zanimljivu kombinaciju tradicionalnog, arltabg i ultramodernog. SmjeSten u zaklonjenom
Bokokotorskom zalivu koji se nalazi pod zaStitom EBCO-a na mjestu negdasnjeg
Austrougarskog mornaiog remontnog zavoda.

Trenutni kapacitet marine je 185 vezova sa paateinfrastrukturom i Yacht Assist tim zaduzen
za pruzanje najrazitijih usluga i informacija korisnicima marine, ogkSavanja problema

“ibid.
0 http://www.portomontenegro.com/me/ (pristup: B32D17.)
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eventualnih kvarova pa do organizovanja izleta. 20d0.godine Porto Montenegro je stekao
status grarnog prelaza tako da seava carinska procedura moze obaviti u marinilijarkima

je u svakom trenutku na raspolaganju i momst snabdijevanja gorivom, koje je osldbno
svih dazbina. U Porto Montenegru osim pored velikogja radnji nautike opreme, brokerskih
agencija, butika, beauty i frizerskih salona postgjostor za rekreaciju sa teretanom, pilates i
yoga studijom, kao i teniskim i skvosS terenima, lemgm. Yachting klub Porto Montenegro
organizuje regate;asove veslanja, trke motorndamaca,asove praviljenja drvenilamaca i
slicne dogdaje.

Pristup Porto Montenegru je izuzetno jednostavarsgeu blizini nalaz€ak tri metunarodna
aerodroma. Najblizi, Aerodrom Tivat, udaljen je samekoliko minuta voznje od Porto
Montenegra. Osim marine, naselje Porto Montenegutheata i prostrane apartmane na samoj
obali mora, restorane i kéé sa dobrim provodom, kao i veliki izbor kulturngktivnosti i
dogaiaja preko cijele godine. Prelep pogled na Bokolsitiorzaliv obuhvata i neke od
najgrandioznijih i najelegantnijin jahti koje plovevjetskim morima. Svaki objekat ima
obezbden parking prostor dovoljne véine da podmiri svakodnevne potrebe posetilaca.

Fascinantan je podatak da je kroz Porto Montenpgydefilovalo nekoliko stotina hiljada turista
koji su boravili u Tivtu, ali i drugim mjestima aogorskog primorja i koji su bar na nekoliko sati
boravili u ovom nautiko-turistckom kompleksu, véeni novim sloganom gko nisi posetio
Porto, nisi ni bio na crnogorskoj obéliVlasnika skupocjenih jahti i drugih plovila kagiu bili
privezani uz gatove ove marine tako nije nedostajalo, a posebno je atraktivha badnevna
poseta ruskog milijardera i vlasnika londonskogofaidkog kluba Celsi“, Romana Abramova,
usidren u luci sa svojom megajahtom ,Eclipse, kegasvojom duzinom od 163 metra slovi za
najvei privatni brod na svetu. Za ljubitelje statistikalja reti da je pored apsolutnog rekordera,
pomenute megajahte ,Eclipse”, samo u prva tri ngaserotekle ljetnje sezone u Porto
Montenegro uplovilo joS 744 jahte (najviSe u julmjih 342), 170 megajahti, atkga su 82 bile
duzine do 40 metara. Do 50 metara bile su dugaMi 24 ih je bilo do 60 metara, a 14 su bile
dugake do 70 metara.

Kompanija Adriatic Marinas, nakon Kana i Soutemptorpredstavila je projekat Porto
Montenegro i na Sajmu nautike u Monaku, MYS, odd27. septembra.Monaco Yacht Show
MYS krajem septembra tradicionalno okuplja najpdgmabrodogradiliSta, brokerske &g,
dobavlja&e nauttke opreme, kao i sam vrh jahting dizajna i bogalijerkelu i vlasnike
luksuznih plovila. Ove godine su predstavljeneji®gahting kompanije, kao i vise od 150
superjahti, a stini tim Porto Montenegra je i na ovoj manifestapijestavio najnoviju ponudu
tivatske marine, koja ukljiuje i moguinost vezivanja jahti i do rekordnih 180 metara daZj
saopsSteno je iz Porto Montenegra. Sajmovi nautikezbog svojih prateh sadrzaja, panela,
zabava, konferencija i sastanaka, i n&in da se Porto Montenegro, aléitava Crna Gora,
predstavi i pozicionira kao atraktivna jahting destija, jer su posjetioci i a@snici ovih

W

manifestacija najzrajniji “igraci” u nautickom biznisu Sirom svijeta.
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4.1. SWOT ANALIZA NAUTI CKO-TURISTI CKE PONUDE CRNE GORE

Trenutna situacija se brzo mijenja i prilike nadti se mogu u sekundi promijeniti. U kontekstu
vremena, snage i slabosti predstavljaju sadastgastljenu na proslosti, dok prilike i prijetnje
predstavljaju budténost temeljenu na pro$losti i sadasnjosti.

Izrada SWOT analize nije jednostavna i zahtjevalzbpristup. Potrebno je izraditi tabelu u
koju se potom smjestaju snage, slabosti, priliggjétnje >

Prednosti

prirodne ljepotegisto more,

povoljna klimatska obiljezja,

prirodne atrakcije,

bioloSka raznolikost,

ekoloski @uvan krajolik i podmorje,

neizgraienost obale,

licna sigurnost i sigurnost plovidbe,

geografski polozaj (blizina emitivnih trzista),
prometna povezanost/dostupnost,

prateta turistéka infrastruktura (usluzne djelatnosti),
tradicija u turistékoj djelatnosti,

gostoljubivost,

kvalifikovani mladi kadrovi,

nauticka infrastruktura (luke nawdkog turizma),
pomorska tradicija,

visokoSkolsko obrazovanje za pomorstvo i turizam,
moguwnost proSirenja postaji luka,

prostorne mogtnosti za izgradnju novih luka natkbg turizma.

Nedostaci

nedovoljan kapacitet luka natkog turizma- nedovoljan broj vezova, (osim luksuzne
Porto Montenegro),

nedostatak vezova zadeejahte,

sadrzaj ponude u marinama i nivo usluge,
nivo tehnéke usluge u marinama,

izraZena sezonalnost potraznje,

sadrzaj ponude destinacije i kvaliteta usluga,
neodgovarajée zbrinjavanje otpada,
nedovoljna edukovanost,

nedostatak obrazovnih/strukovnihinstitucija,
neuskla@enost zakonskih propisa,
administrativne prepreke,

*Libid.

2 SMH-IS Hrvatska. (20125WOT Analizalndustrijski sindikat, Zagreb, str.5.
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— neodgovarajéa kategorizacija lukanadkog turizma.

Prilike

— Proces integracije u EU,

— otvaranje jedinstvenog trzista,

— rast potraznje u turizmu u svijetu, pa tako i utid&om (rast potraznje za

- vezovima),

— trendovi u turizmu (bliske destinacije, lako dostapsigurne, zaggna priroda, visoki
zdravstveni standardi),

— Crna Gora postaje sve popularnija tutisti destinacija,

— otvaranje novih trzista,

— daljnje unapréenje prometne dostupnosti (izgradnja prometne striuéture,
niskobudzetne zrakoplovne kompanije itd.),

— donoSenje razvojne strategije nakitig turizma,

— klimatski uslovi povoljni za zr&jno proSirenje sezone,

— oc¢ekivana stabilnost u regiji,

— razvoj domée male brodogradnje,

— razvoj ekoturizma.

Prijetnje

— zagdenje sredine,

— preizgratenost obale,

— nedovoljno razvijena svijest o potrebi zastité€uanja biodiverziteta,
— neodgovarajéa zakonska, planska i ostala regulativa,

— politicka nestabilnost regije,

— pojava novih zaraznih bolesti,

— poreméeaji na emitivnim trzistima,

— neodgovarajéa privatizacija.

Globalizacija je uticala na natki turizam Crne Gore, i to u velikoj mjeri. Kao Sje gore
navedeno, postoje i pozitivni i negativni aspeldtakla bih pozitivhu stranu globalizacijskog
uticaja kroz prostorne moguosti za izgradnju novih luka natkbg turizma, otvaranje novih
trzista, te daljnje unapdenje prometne dostupnosti nase zemlje.
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4.2. MOGUCI PRAVCI DALJEG RAZVOJA NAUTI CKOG TURIZMA CRNE GORE

Razvoj nautikog turizma moze zgajno unaprijediti konkurentsku sposobnost Crne Gae@
destinacija nautkog turizma na regionalnom i globalnom tugikom trziStu. U Crnoj Gori se
ocekuje da nautki turizam makar djelinino zamijeni nekadasnju uspjeSnu pomorsku djelatnost
koja je decenijama bila prioritetna u razvojnom lpdg.Smatra se da su prirodni potencijali
Crne Gore idelani za razvoj natkog turizma, koji prema ostvarenim prihodima svudsvijetu
predstavlja unosan oblik turizma. Misljenja o kaoosti razvoja nautkog turizma na ovim
prostorima istiu pozitivne efekte, od kojih su najvazniji prihod duckih taksi, naknada i
usluga, kao i prihod od potroSnje posjetilaca uidasiji. Crna Gora je dominantno receptivna
zemlja u nautikom turizmu. Ona je pozicionirala natki turizam po uzoru na susjedne
pomorske drzave Hrvatsku i Italiju, kao djelatnogdtstrategijskog interesa.

Moguwéi pravci daljeg razvoja nagtog turizma Crne Gore:

— iznajmljivanje prostora uz udenu i, djelomtno ili potpuno, zaStenu obalu (vez) za
smjestaj plovnih objekata i turista nawatia koji borave na njima,

— iznajmljivanje plovnih objekata za odmor i rekrgadcharter, crusing i sl.),

— prihvat,cuvanje i odrzavanje plovnih objekata na vezu u msuvom vezu,

— usluge opremanja natiéra (vodom, gorivom, namirnicama, rezervnim dijaio,
opremom i sl.),

— uredenje i pripremanje plovnih objekata,

— davanje raziitih informacija nautarima (vremenska prognoza, néktivodici i sl.),

— Skole jedrenja, obuke za skutere i v@diamaca,

— omogu«avanje sluzbe spaSavanja i pruzanja hitne medieipsknai,

— druge usluge za potrebe n&ltg turizma.

Prema najnovijim istrazivanjima iz oblasti n&lbg turizma, postoji sve ¢a potreba, kako u
Crnoj Gori tako i na Jadranu, za sprégnjem odgovarajie ekoloSke politike, poboljSanjem
luckog servisa i kvaliteta proizvoda, unapdgmjem infrastrukture, kao i pog@njem
konkurentnosti na trziStu natkiog turizma putem osavremenjavanja opSte marketiragegije

na drzavnom nivou. Posmatrano u tom pravcu, po&rgdaodatna promocija Crne Gore kako bi
se intenzivirao broj turista koji dolaze kako krumea tako i privatnim jahtama. Potrebno je
takaie intenzivirati i pogragnu saradnju izmi Crne Gore i ostalih zemalja Jadrana.
Ostvarivanjem zajedtke saradnje nd primorskim zemljama na Jadranu doslo bi se do
pove&anja stepena prepoznatljivosti na svjetskom nivakokbi mogla biti prezentovana i na
udaljenim trziStima kao Sto su Kinesko i Anée. Posmatrano na mikro nivou neophodna je
bolja povezanost i brza razmjena informacija idmikalnih zajednica u Crnoj Gori, turigih
organizacija sa nacionalnom turétbm organizacijom i dvih direktnih ili indirektnib¢esnika u
turistickoj ponudi Crne Goré®

%3 https://antenam.net/ekonomija/43030-crna-gora{imencijala-za-razvoj-nautickog-turizma-potrebneevi
promocije (pristup: 28.06.2017.)
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Navedeni aspekti uguju na nuznost postojanja adekvatnih sadrzaja inaraa za odrzavanje i
servisiranje plovila. Osim kvantitativnih, trebaadimirati i kvalitativna obiljezja nautkog
turizma, a njegove naj¢e prednosti upravo su povoljne prirodne odlike,vigok stupan;j
razvedenosti obale, povezanost i komplementarnimgkag i obalnog pojasa, ali isto tako i
postoj&a supra i infrastruktura, te kapaciteti iz tercijlri drugih djelatnosti, ali isto tako i
povoljnosti lokacija za gradnju raznih tipova ttidkih luka i drugih nautikoturistickin
kapaciteta.

Ipak, uz sve navedene prednosti koje osnovni elémauntickog turizma u Crnoj Gori posjeduju
joS uvjek ne postoji jasno definisana strategipvoga nautikog turizma Crne Gore, kao osnovni
preduslov daljeg razvoja ove privredne grane. T@eg@an od razloga zbog kojih se javlja niz
nedostataka koje je potrebno korigovati ili ublafikoji se posmatraju kao orgdiaivajlLi
faktori njegovog daljeg razvoja. Vi@a autora navodi da su upravo sezonski karaktestitike
ponude, aktivnhosti u nadkom turizmu, okupacija mora i obale r&#im nedozvoljenim
gradnjama koje dovode do uzurpacija obala, ¢g@gaje mora naftom i njezinim derivatima,
bakterioloSka kontaminacija (bakterioloSko zéiganje mora otpadnim vodama i materijama),
devastacija bioloSkih bogatstava mora, dagmje mora raznim otpacima i ¢istocama,
uniStavanije ribljeg i vodenog bogatstva i to posedkoljki glavni uticaji koji negativno djeluju
na dalji razvoj nautkog turizma u Crnoj Goni?

Sve viSe je evidentnija potreba preoblikovanja pi@sé ponude sadrzaja u marinama Ry
turizma u Crnoj Gori kako bi se ontiaili joS viSe atraktivnijim potencijalnim turistien Prije
svega tu se misli na organizaciju joS boljih tramhalnih deSavanja kao Sto su ribljeces i
festivali. Posebna paznja treba da bude p@shee valorizaciji prirodnih kapaciteta Crne Gore s
obzirom na rastii trend putovanja i masovnog turizma na svjetska@ns Neke od sporednih
aktivnosti trebalo bi da budu usmjerene na brzukakaciju i dijeljenje informacija vezanih za
cjelokupnu turisttku ponudu na nivou drzave, kao idemje jedinstvene evidencije o dolascima i
odlascima turista nadtra. Takde, potrebno je podii ukupnu ekoloSku svijest svih ljudi u
Crnoj Gori kako bi se na Sto bolji ¢ia mogle sprovesti oddene ekoloske politike i zahtjevi.

> https://repozitorij.kif.unizg.hr/islandora/objekift63A132/datastream/PDF/view (pristup: 28.06.2017.
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ZAKLJU CAK

Razvoj nautikog turizma u svijetu prolazi kroz fazu ekspaniije zbog sve boljih uslova
Zivota s jedne strane, te sve@groizvodnje plovila po nizim cijenama s drugeasé. 1zgradnja
plovila, jedara, motora, njihovo odrzavanjéuvanje, te njihov smjestaj, omagyu razvoj niza
djelatnosti. Na dinamian razvoj nautkog turizma i proizvodnje plovila upuju i sve véi i
ucestaliji sajmovi nautike kao mjesta susreta ra&otturisticke ponude i traznje. Mieinarodni
sajmovi nautike danas sa svojom priviednom ulog@oslovnim uticajem, brojnés i
organizacijom predstavljaju z&gna mjesta susreta ponude i potraznje, posebnemiljaana
koje imaju uslove za razvoj nakkbg turizma, ali i emitivnim zemljama sa jakom tmgem za
ovim oblikom selektivnog turizma.

Crna Gora ima atraktivan turigki potencijal, jedinstvenu prirodnu i kulturno-isijeku bastinu,
razuienu obalu,¢isto more, te je kao takva pogodna za razvoj tkog turizma. Taj se
potencijal moze i mora intenzivnije valorizovati ailju stvaranja prepoznatljivog identiteta
turisticke ponude Crne Goréjme bi se povéala konkurentnost i olakSalo pozicioniranje na
trziStu upravo zbog sve intenzivnijih uticaja glbbacije na nautiki turizam Crne Gore koji se
manifestuje kroz politke, ekonomske i socio - kulturne promjene i deSgvakao Sto je ve
ranije predstavljeno u ovom specijak&tbm radu, globalizacija se u &iai literature posmatra
kao posljedica tehnoloSkog razvoja jakih ekononsjajeta. To je, po mnogim autorima,
nezaustavljiv proces koji omo@uje multinacionalnim kompanijama investiranje nafisijskim
trziStima zemalja u razvoju i tranzicijskim zemljanPosmatran kroz svoje pozitivne strane, taj
proces véini zemalja donosi prosperitet, efikasnost i modeciju putem globalizacijskih
procesi, u cilju osvajanja novih trziSta i upotrebgeftine radne snage, ali istovremeno donosi i
niz negativnih efekata koji samo prosSiruju jaz iimdogatih i siromasnih. Time nastaje novi
oblik ekonomske zavisnosti, ptemu agresivna privredna politika razvijenih zemata velik
utjecaj na oblikovanje nacinalnih privrednih pdd#i Uticaj globalizacije vidljiv je u svim
granama privrede, ali za Crnu Goru je posebncgaa uticaj na turizam i sve njegove
podgrane. Nardto se to odnosi na prirodne resurse kojima nasajaeaspolaze, a koji zbog
masovnog turizma, Kkoji je zasjenio oblike selekbignturizma, postaje ozbiljna prijetnja
ekosistemima. U Zelji da se Sto brze ostvare prjlradvoj turizma dozivljava niz nelagosti.

To se najbolje vidi na primjerima ishitrene gradafgekata, nerijeSene infrastrukture, zadiranja
u pomorsko dobro, te nepravodobnog sankcionisajgathtnih kapitalskih ponasSanja Sto se sve
zajedno moze posmatrati kao negativni uticaj praagiebalizacije na dalji razvoj natitog
turizma Crne Gore. Zbog nepostojanja jasno defir@sdrategije razvoja nackiog turizma Crne
Gore nije mogte jasno definisati bude pravce razvoja i utvrditi strateSke ciljeve kgge
potrebno dosg u narednom vremenskom periodu. Potrebno je detadnalizirati predlozene
prostorne planove i odstraniti one predloge kogunrealni i mogé sa trenutnim stepenom
finansijskih sredstava kojima drzava Crna Gora oksje. Takde, potrebno je dodatno
poboljsati i unapri

Novim prostornim planovima potrebno se Sto prijalkativno odrediti i prema moguaostima
turistickih aktivnosti i kvalitetu nautkog turizma posebno na ostrvima. Oni su naime, cgo
strateSki resurs nasSeg turizma. Okvire i politiazvoja nautikog turizma, zbog izrazite
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tendencije njegove ekspanzije valja, gotovo iskyja, usmjeriti na pretpostavljanje kvalitetne
ponude i prelazu s masovnog na &eciftni odnosnaselektivniturizam

S obzirom na globalni karakter nabg turizma i veliki interes za naSu zemlju porasto
blagostanja&ovjeka, a time i slobodnog vremena, te nizom cijermovila sve je véa potraznja
za vezovima, pa u tom smislu treba sustavno piistizgradnjinovih luka i ostalih prihvatnih
kapaciteta. Infrastrukturna mreza je dodatni problejeg treba rjeSavati danas za birhst.
Potrebno je utvrditi prioritete razvoja, polédzeod osnovnih ekoloskih rala, razvijati
odgovorni, i nar¢ito selektivne oblike turizma. Pri tome je vaznajtgmm zakona, tmo
definirati sankcioniranje svih onih koji zbog netiiaog nadzora koriste resurse kao deponije.
Veliko naslijeie je zatéeno stanje, a sve swjgoritisci stranog kapitala koji na putu ka profitu
obezvrjeiuje prirodne resurse, degradira obalu i otok&eutia cijeli ekosustav. Njegovi pojavni
oblici dugor@no ne donose uspjeh, stoga se treba suprotstiohtilgim kapitalnim nasrtajima,
promisljanjem jednog novog kvalitetazivota koja Ztrgpotpuni sklad izm#u prirode i
covjeka.Odrzivo i potpuno koriStenje obalnog bogetshjegovih plovidbenih prednosti magu

je kombiniranjem ekonomskih i ekoloSkihde#a.Pri tome je vrlo vazno definisati raspolaganje
prirodnim resursima, ptiemu je za nasu zemlju veoma bittimkovito rukovaienje pomorskim
dobrom.

Budui pravci razvoja nautkog turizma Crne Gore pod uticajem své&hauticaja globalizacije
trebali bi da budu usmjereni ka sistematskom pdamir razvoja luka nautkog turizma,
opreznom prostornom planiranju i izgradnji istirs\e zajedno u funkciji odrzivog turizma i
ekologije. Pored toga, posSto je naltiturizam kao turistika djelatnost umjerena potpuno na
pruzanje usluge, potrebno je posjedovati visokdaskme i obdene kadrova u ovoj privrednoj
grani kako bi se moglo uspjeSno upravljati i pasiop i novim kapacitetima. Ovim
istrazivanjem je prikazan uticaj procesa globaljeana stanje nauitkog turizma u Crnoj Gori,
ukazano na njegove slabe i jake strane i dat pgedlog«ih pravaca daljeg razvoja istog.
Nauticki turizam je profitabilan vid turizma koji privéaelitne turiste i upravo zbog t@njenice
je razvijanje nautikog turizma neophodno za razvoj nacionalne ekorerfdsim radnih mjesta
koje kreira u lukama nawkog turizma, kreira ih i sporedno kroz brodogradnpstale popratne
sadrzaje.

Zemlje Mediterana imaju snaznu ponudu n#atgy turisttkog proizvoda u skladu sa
ocekivanim trendom rasta turigkie potraznje za ovom vrstom turiétog sadrzaja u ovom dijelu
Evrope. Mediteran je drugo najpozeljnije potjeuza plovidbu koji svake godine zauzima sve
vedi udio trziSta nautikog turizma dok udio Kariba opada. Kretanja natsig turisttkoj sceni
oblikovana razliitim politickim i ekonomskim interesima podstaknutim procesdoba@izacije
dovode do stvaranja jake thearodne konkurencije. Kkao pitanje koje se mora postaviti u
takvim uslovima poslovanja je odnos izitnekorisnosti i efekata nadkog turizma i duvanja
prirode i raspolozivih resursa zemlje. Bez obziaaekonomski efekt nadkog turizma, opasno
je zanemariti negativne efekte koje izaziva dugordoravak ljudi na moru i hemikalije iz
polovila nautékog turizma koje ugrozavaju morsku floru i faunun€rGore. Kao Sto je
navedeno, razvojna strategija nalatig turizma koja mora biti Sto prije donesena, drela bude
fokusirana na raazlit, kvalitetan turisttki proizvod Crne Gore kojice biti zasnovan na
poStovanju ekoloSke ravnoteze i odrzivom turizmazktuvanije kulturne bastine.
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Budwi razvoj nauttkog turizma Crne Gore treba umijeriti i na cjenoyalitiku koja mora biti
bolje organizvana i sprovedena. Organizacija lakatamouprava mora biti bolje provjerena i
pomagana. Svi moraju biti posmatrani kao dijel@drjog opSteg sistema turése ponude Crne
Gore kako bi se konkurentska pozicija drzave naitdethu Sto bolje pozicionirala. Postége
strane investicije koje se realizuju u Crnoj Gauni gokazatelj da je naSa zemlja i te kako
priviacno podriéije za strane investicije. Iste moraju biti paajikontrolisane kako ne bi doslo
do naruSavanja prostornih i prirodnih kapacitetge kioi kao posledicu imalo oS marketing
turisticke destinacije u odnosu na susjedne razvijendititkésdestinacije.

Potrebno je odrediti prioritetne sadrzaje unutat@@‘ih marina nautikog turizma u Crnoj Gori

i odrediti zone koje mogu biti upotrebljene kao r&th. Prethodno navedeno ukazuje na
¢injenicu da su deSavanja na duearodnoj turistikoj sceni profilisana pod intenzivnim
uticajem osnovne elemenata procesa globalizacijgetno dinantina. Ni jedna privredna
aktivnost Crne Gore, pa ni natki turizam, nije u potpunosti postena ovih uticaja. Upravo
zbog toga, potrebno je Sto brze jasno definisaditesgiju i pravce djelovanja kako bi se na Sto
bolji natin iskoristile Sanse koje sa sobom donose pozititizaji globalizacije i ublazile ili u
odreienom stepenu neutralisali negativni uticaji glakedije na nautki turizam u Crnoj Gori i
njegov dalji razvoj.
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